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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
Pregdo Eletrénico n2 ___2023 — Processo Administrativo n2 2667/2022

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servicos de mailing de imprensa e
clipping jornalistico, visando suprir as necessidades da Geréncia de Comunicacao do Coren-SP, nos termos
da tabela abaixo, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. O detalhamento completo do objeto, resumido na tabela abaixo, segue descrito neste Termo de
Referéncia:

ITEM ESPECIFICACAO CATSER UTJIIEAD?:ADE PERIODICIDADE | QUANTIDADE | VALOR MENSAL | VALOR ANUAL
1 Mailing de Imprensa 10219 Servigo Didria 12 RS 530,59 RS 6.367,08
2 Clipping Jornalistico 10219 Servigo Diaria 12 RS 125,00 RS 1.500,00
Valor Total Estimado RS 655,59 R$ 7.867,08

B Coren®

Conaalho Regional de Enfermagam de Sdo Paulo

1.3. Os servicos objeto desta contratacdao sao caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado por até 120 (cento e vinte) meses, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n2
14.133, de 2021.

1.5. O servigo é enquadrado como continuado, de acordo com o item 6.3 do Estudo Técnico Preliminar.
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. O servigo de mailing de imprensa é um banco de dados com informagdes de contato de
profissionais de imprensa, segmentados por tipo de veiculo (radio, TV, internet, impresso), cargos (editor,
reporter, produtor), editorias (saude, cidade, politica, cultura) e regides (capital, regiGes metropolitanas,
estado).

2.2. Conta com atualizagdo continua, o que permite o envio de releases, sugestdes de pauta,
solicitagcdes de direito de resposta e planejamento de pautas de divulgacao espontanea de forma agil e
eficiente, uma vez que os veiculos de imprensa podem contar com rotineiras altera¢des de equipes.

2.3. O contato com a imprensa e com os veiculos é um trabalho realizado de forma continua pela
Assessoria de Imprensa do Coren-SP, estabelecendo relacionamentos produtivos a partir da realizacao
das reportagens e da apresenta¢dao de porta-vozes, e a manutencao de um mailing atualizado permite
que essa relagdo permanega estabelecida com um veiculo, mesmo que haja mudang¢a dos membros das
suas equipes.

2.4. O servico de clipping jornalistico (ou clipagem) é um monitoramento realizado nas midias online
(sites, blogs, redes sociais) e offline (jornais, TVs, radios) sobre meng¢ées a determinada marca, pessoa ou
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

instituicio. E um levantamento que mensura a participacdo da instituicio na midia, bem como sua
repercussao, além de analisa-la como positiva, negativa ou neutra e que serve para pautar acdes de
comunicagao, avaliar a repercussao de determinada abordagem ou participacao, e a prever e atuar sobre
crises. A repercussao de matérias que envolvam o Coren-SP, os profissionais de enfermagem e seu
exercicio profissional pode causar impactos sobre a visao dos profissionais e da sociedade sobre o Coren-
SP e da sociedade sobre a enfermagem, o que pode comprometer tanto o cumprimento de obriga¢des
dos profissionais perante o conselho (entendendo-o como mais ou menos eficaz), quanto da confianga
depositada pela populagdo sobre os profissionais de enfermagem, muitas vezes subjugados em
detrimento de outros profissionais da saude.

2.5. O aprimoramento das praticas de assessoria de imprensa por meio das duas ferramentas a serem
contratadas, é fundamental para a profissionalizacdao do servigo, tornando-o mais eficiente; e para a
divulgagdo na midia das atividades finalisticas do conselho, fortalecimento da imagem da institui¢do,
gestao de crises e disseminagdo das boas praticas da enfermagem e do Coren-SP junto a sociedade.

2.6. Com base no artigo 49 da Lei Complementar n? 123/06 justificamos a ndo aplicagdo dos artigos 47
e/ou 48 da referida Lei, tendo em vista que a grande maioria das empresas que fornecem esse tipo de
objeto ndo sdo empresas que se enquadram como ME/EPP. Deste modo, é prudente ndo restringir a
competicao afim de evitar certame fracassado ou deserto.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1. Contempla a contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos de mailing de
imprensa e clipping jornalistico, visando suprir as necessidades da Geréncia de Comunicacao do Coren-SP.

4, REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. Requisitos Necessarios ao Atendimento da Necessidade — Mailing de Imprensa
4.1.1. Os servicos serao executados conforme discriminado abaixo:

a) O mailing de imprensa devera ser composto pelos veiculos de comunica¢ao das
seguintes midias:

I TV (aberta e por assinatura);
1. Radio (AM e FM);

II. Impressa (jornais, revistas, boletins e demais periddicos impressos em

papel);
V. Internet (portais, sites, blogs e boletins eletrdnicos).
b) O mailing de imprensa deve disponibilizar diariamente, durante 24 horas do dia,

um cadastro composto obrigatoriamente por dados completos e atualizados
constantemente relativos a:

l. Nome do veiculo;

Il Abrangéncia de circulagdo/veiculagdo (nacional, regional, estadual ou
municipal);

Il. Especializacdo/éarea de atuacgdo (assuntos gerais ou midia dedicada a area
de salude e saude suplementar);

V. Nome do profissional;

V. Fungao ou cargo exercido;
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

VI. Periodicidade;
VII. E-mail;
VIII. Telefone fixo com cédigo DDD;
IX. Endereco eletrdnico (site);
9] O mailing de imprensa deve ser disponibilizado opcionalmente diariamente,

durante 24 horas, os dados completos e atualizados relativos a:
l. Celular com cédigo de DDD do profissional.

d) O mailing de imprensa deve ser disponibilizado por meio de sistema informatizado
que permita a consulta do banco de dados por filtros simples, com a sele¢dao combinada
com cruzamento de até 03 (trés) tipos de dados. Sdo considerados dados possiveis de
filtragem:

I.  Tipo de midia (emissoras de TV, radio, impresso, agéncias de noticia, internet
etc);

II.  Nome do veiculo;
Ill.  Abrangéncia de circulagdo/veiculacdo (regido, estado ou municipio);

IV. Especializacdo/area de atuacdo (assuntos gerais ou midia dedicada a drea de
saude e saude suplementar);

V. Nome do profissional;

VI. Funcgao ou Cargo exercido;

VII. Periodicidade;

VIII. E-mail;

IX. Telefone fixo com cédigo de DDD; Celular com cédigo de DDD;
X. Endereco eletrbnico (site);

e) Com base nos critérios de busca selecionados pelo usudrio, o sistema deverd
processar a pesquisa e tornar o resultado visivel;

f) Os dados sobre a Abrangéncia de Circulagdo/Veiculagdo devem permitir, por meio
do sistema de filtragem das informagGes, a otimiza¢dao da divulgacao das informagées do
Coren-SP de forma especifica em cada cidade do Estado;

g) Os dados sobre Especializagdo devem permitir, por meio do sistema de filtragem
das informagGes, a otimizagdo da divulgacdao das informagbes do Coren-SP para cada
publico-alvo.

h) A empresa deverd fornecer suporte técnico e especializado aos usuarios dos
servicos do mailing de imprensa, online ou por telefone, de segunda a sexta-feira, de
09h00 as 18h00.

i) A empresa devera manter o sigilo acerca de quaisquer informacdes obtidas em
virtude da realizagdao dos servigos contratados e garantir a inviolabilidade dos sistemas e a
seguranca dos dados neles armazenados;

i) Uma vez gerado, o arquivo de mailing ficara hospedado no servidor da empresa

“ @ Alameda Ribeirao Preto, 82 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - 01331-000
ﬁ’ 0 r Telefone: 11 3225.6300 Pag. 3/22

Conselho Regional de Enfermagam de Sao Paulo WWW, coren-sp.gov.br



| Anexo ID 215090 | Arquivo ID 922446

Coren-SP| Agiilliza - Processo ntmero 2667/2022 (LD 155085) - Documento 2803983.
Assiinado elletroniicamente por UNGRIDEHWENDY CARREDZ Bm $8/.08/20841090402464 16:52:29.

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

contratada, de forma que possa ser acessado, via internet, por qualquer usuario que
detenha autorizacdo de acesso (login e senha);

k) O sistema deve ser capaz de gravar um ou mais mailings ou listas, além de
disponibilizar ao usudrio a opg¢ao de atualizar os contatos dos mailings ja gerados;

1) O servigo devera ser acessado via internet, a partir de qualquer computador
conectado a rede mundial de computadores, mediante login e senha, ou a partir de rede
local;

m) O banco de dados da empresa, que servird de base para a selecao do mailing,

deverd conter, no minimo, 50 (cinquenta) mil jornalistas cadastrados, e ser atualizado pelo
menos uma vez por més;

n) A data da udltima atualizagdo do banco de dados devera estar visivel na pagina
inicial do sistema;

o) A ferramenta devera ser capaz de enviar e-mails para listas ou mailings obtidos via
sistema de mailing de imprensa, de forma automadtica e integrada, e também para as listas
de contatos da prépria Contratante, oferecendo a op¢ao de importagao de dados;

p) A ferramenta devera enviar arquivos em formato de texto (word, sistemas
compativeis, HTML ou PDF), além de oferecer opg¢do de edicdo de papel de carta
personalizado, inclusao de assinatura automatica de arquivos anexos e de hyperlinks, de
fotos ou imagens em formato JPEG e de videos, inclusive de alta resolugao;

q) A ferramenta devera ter a op¢do de envio de e-mail de teste (preview), para
endere¢o previamente selecionados, antes do envio definitivo da mensagem para o
mailing selecionado.

r) A ferramenta devera permitir o cadastramento de varios e-mails de remetente e
possibilitar a indicacdo de endereco diverso do remetente para envio de resposta e/ou
confirmacdo de recebimento.

s) A ferramenta deverd gerar, em tempo real, relatérios de acompanhamento da
entrega e da abertura das mensagens, com as seguintes informacgd&es:

I Numero de mensagens com abertura e leitura confirmadas e nao
confirmadas;

Il Data e hora da abertura das mensagens;

II. Taxa de retorno das mensagens, com indicagdao do motivo que impediu a
entrega (caixa postal cheia, erro no enderego do destinatario, etc);

V. InformacGes de envio e abertura segmentadas por veiculo, editoria, midia,
localizagao etg;

t) O sistema deverda ter uma interface com facil manuseio pela equipe da
contratante, sem que haja necessidade de um conhecimento técnico prévio do usudrio e
devera permitir a utilizacdo local (em desktop instalado dentro da contratante ou
notebooks) ou por meio de plataforma virtual (visualizacdo/manuseio por meio de site da
contratada);

u) A contratada deverd treinar os profissionais do Coren-SP para uso de ferramenta,
demonstrando suas funcionalidades de modo que os usuarios tenham total autonomia
para utiliza-la;
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v) A ferramenta deve conter os contatos (e-mail telefone) segmentados o tipo de
veiculo (radio, TV, internet, impresso), cargos (editor, repérter, produtor), editorias (satde,
cidade, politica, cultura) e regiGes (Capital, Regides Metropolitanas, Estado, etc);

4.1.2. Credibilidade das InformagGes

4.1.2.1. Como credibilidade das informac¢des entende-se a veracidade e atualizagao
constante do banco de dados disponibilizado pelo Mailing de Imprensa, que permitird ao
Coren-SP um cadastro atualizado e com informacdes seguras. Para fins de avaliagdo do
servico prestado, o Coren-SP, sempre que julgar necessario, ira verificar as informagdes
que compdem o banco de dados.

4.1.2.2. A verificagdo sera feita de forma aleatdria, por contato telefénico e por e-mail com
o nome/endere¢o constante no mailing. Os dados desatualizados e/ou errados
constatados na verificagdo do Coren-SP serdo comunicados por e-mail com recebimento
acusado a empresa contratada, que tera até 03 (trés) dias Uteis para a corre¢dao desses
dados a contar do momento da data do envio do e-mail. Como corregao se entende a
substituicdo da informagdo desatualizada ou incorreta ou a supressao da mesma, desde
que justificada.

4.1.2.3. A corregao em periodo superior é considerada infra¢ao.
4.1.3. Funcionamento do Sistema

4.1.3.1.Como funcionamento do sistema entende-se o pleno funcionamento, didrio e
durante 24 horas, do sistema informatizado que permitird ao Coren-SP acessar o banco de
dados e enviar os releases aos destinatdrios selecionados por sistema da propria
contratada ao fazer uso do servico.

4.1.3.2. Capacidade para, no minimo, 50.000 (cinquenta mil) disparos ao més;

4.1.3.3.Problemas no acesso, interrup¢des no servico por problemas no sistema
informatizado que disponibiliza o banco de dados ou problemas na entrega dos textos aos
destinatarios selecionados quando detectados pelo Coren-SP, serdo comunicados a
empresa contratada, por e-mail, com recebimento de acusado;

4.1.3.4.A empresa tera até 02 (duas) horas para o restabelecimento do sistema em pleno
funcionamento;

4.1.3.5. Periodo superior ao descrito acima sera considerado infragao;

4.1.3.6. Disponibilizagdo de, no minimo, 04 acessos ao sistema da contratada, mediante
insercdo de logins e senha, que deverdo ser encaminhados ao e-mail do gestor do
contrato em prazo maximo de 2 (dois) dias apds a assinatura do contrato.

4.2. Requisitos Necessarios ao Atendimento da Necessidade — Clipping Jornalistico
4.2.1. Os servicos serao executados conforme discriminado abaixo:

4.2.1.1. Clipping em midia impressa: Constituir-se-a de noticias, entrevistas, reportagens e
artigos extraidos diariamente da midia impressa (jornais e revistas), digitalizados ou
transformados em PDF, no formato A4, ou de outra forma que permita o acesso agil e facil
ao conteudo informativo, incluindo imagens, com vistas a distribuicao por e-mails;

4.2.1.2.Clipping em midia eletronica: O servico compreendera a sele¢dao, a compilagao
em bancos de dados, avaliagao e remessa ao Coren-SP de noticias e matérias jornalisticas
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sobre as atividades do Conselho e temas relacionados a sua drea de atuacao extraidas da
midia eletronica: emissoras de TV e radio;

4.2.1.3.Clipping em TV — Constituir-se-a de matérias extraidas de telejornais e outros
programas de televisao de conteudo jornalistico. O material serd disponibilizado via
internet diariamente com respectivo video, transcricao e link para reportagens, de forma a
permitir o acesso integral as matérias veiculadas em televisdo;

4.2.1.4.Clipping em radio: Constituir-se-a de gravacBes e transcrigdes de entrevistas e
reportagens extraidas da programacgdo de raddio AM e FM. O material serd disponibilizado
via internet diariamente com disponibilizagdo do arquivo em audio e da respectiva
transcri¢do, permitindo o acesso a noticia tal como veiculada;

4.2.1.5.Clipping em midia digital: Constituir-se-a de noticias, entrevistas, reportagens,
artigos, citacGes e comentarios extraidos diariamente de sites, agéncias online, blogs e
redes sociais. O material devera ser digitalizado ou transformado em PDF ou de outra
forma que permita o acesso &gil e facil ao conteddo informativo com vistas a distribui¢do
ao publico alvo por e-mails. Todo o material deverd ser enviado com link para a pagina
original das informacdes;

4.2.1.6.0 clipping deve ser realizado na imprensa local e composto por um relatdrio didrio
que contenha a data, o nome do veiculo, o tipo midia (sites, blogs, redes sociais, jornais,
TVs, radios), que o titulo da matéria, o link para acesso (se disponibilizado diretamente
pelo veiculo ou salvo pela empresa da clipagem como anexo), o nome do porta voz do
Coren-SP (quando houver) e a avaliacdo (positiva, negativa ou neutra). As palavras-chave
para buscas devem ser: enfermagem, enfermeira, enfermeiro, auxiliar de enfermagem,
técnica de enfermagem, técnico de enfermagem, cofen, coren, coren sp, conselho de
enfermagem, conselho regional de enfermagem, piso salarial enfermagem, 30 horas
enfermagem, podendo ser acrescidas novas palavras conforme a demanda e necessidade.

Sustentabilidade

4.3.1.

Nao ha impactos ambientais provocados por esta contratagao.

Indicagao de marcas ou modelos

4.4.1.

Nao se aplica.

Da vedacdo de utilizacdo de marca/produto na execucio do servico

4.5.1.

Nao se aplica.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.6.1. Nao se aplica.
Subcontratacdo
4.7.1. Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.8.1.

Vistoria

4.9.1.

Nao se aplica.

Nao se aplica.

MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

Consalho Ragional de Enfermagem de Séo Paulo Www.coren- Sp gOV br
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5.1. Condig¢Oes de execugao
5.2. A execucgao do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.2.1. Inicio da execug¢do do objeto: em até 05 (cinco) dias Uteis contados da assinatura do
contrato.

5.2.2. Descri¢dao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, frequéncia e periodicidade de execugao
do trabalho constantes do tépico 4 acima.

5.2.3.  A(s) contratada(s) fornecerd(3ao) login e senha, possibilitando que os usudrios indicados
acessem o servico em, no mdaximo, 24 (vinte e quatro) horas apds o recebimento da ordem de
execugao do servigo.

5.2.4. A empresa deverd oferecer um treinamento sobre o manuseio da ferramenta contratada,
demonstrando as suas funcionalidades de modo que os usudarios tenham total autonomia para
utilizar a ferramenta e suas fungdes.

5.2.,5. A ferramenta deverd ter interface amigdvel, que permita a operagdo de todas as
funcionalidades pelos prdprios usuarios, sem necessidade de conhecimento técnico.

5.2.6. Durante a vigéncia do contrato, a contratada devera disponibilizar, em horario comercial,
uma equipe de profissionais especializados para resolver duvidas ou dar orienta¢cdes sobre a
utilizacdo do sistema, por meio de contato telefénico, e-mail ou outra forma de suporte online
igualmente te eficiente.

5.2.7. Solucionar quaisquer falhas técnicas na pdgina de acesso ou nos sistemas de mailing
jornalistico e de distribuicdo de releases, restabelecendo integralmente o funcionamento dos
servicos num prazo maximo de 24 horas.

5.2.8.  Prestar os servicos objeto desta contratacdo em periodo integral; ou seja, 24 (vinte e
quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, incluindo sabados, domingos e feriados.

5.3. Todas as informacgBes constantes em documentos relativos ao contrato e todas as apresentacdes
referentes aos servigos deverao ser fornecidas de forma clara e precisa. Na hipdtese de ocorréncia de
caso fortuito ou forga maior que gere algum atraso nos prazos especificados neste instrumento, deve a
contratada, 24 (vinte e quatro) horas apds a ocorréncia do evento, submeter os fatos, por escrito, a
equipe de fiscalizagdo do contrato, com as justificativas correspondentes, acompanhadas da
comprovacao devida, para andlise e decisao.

5.4. Local da prestacao dos servigos

5.4.1.  Os servigos serao prestados no seguinte enderego: Al. Ribeirdo Preto, 82, Bela Vista, Sdao
Paulo - SP, CEP 01331-000.

5.5. Especificacdo da garantia do servico

5.5.1. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

6. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e
as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucao
total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
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execucao serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunica¢Oes entre o drgdao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢ao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. A execuc¢do do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

6.6. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigBes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragado.

6.6.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histdrico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descricao do que for necessario para a
regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.6.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificagcBes para a correcao da execugao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.6.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacao
gue demandar decisao ou adog¢ao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.6.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢dao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.6.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogac¢ao
contratual.

6.6.6. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for
0 caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.6.7. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengao das condi¢des de habilitagao
da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formaliza¢ao de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes,
caso necessario.
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6.6.8. Caso ocorram descumprimento das obriga¢Bes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solu¢cdo do problema, reportando ao gestor do contrato para
que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.6.9. O gestor do contrato coordenard a atualizacdao do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execu¢dao no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracGes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.6.10. O gestor do contrato acompanhara a manutencdao das condi¢cdes de habilitacao da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidacao e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.
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6.6.11. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliacdao realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacGes assumidas pelo
contratado, com mencao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.6.12. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdao de processo administrativo
de responsabilizagdo para fins de aplicagdao de sang¢Ges, a ser conduzido pela comissao de que trata
o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

6.6.13. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou prorrogagdo
contratual.

6.6.14. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao
dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragao.

6.6.15. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para
a formalizacdo dos procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestao nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo Il.

7.2.  Sera indicada a retencao de glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.2.1. Nao produzir os resultados acordados;

7.2.2. Deixar de executar, ou ndao executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.2.3.  Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demanda.

7.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagao
da prestagdo dos servigos.

7.4. Recebimento do Objeto

7.4.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, pelos
fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.4.1.1.0 prazo da disposicao acima serd contado do recebimento de comunicagdo de
cobranga oriunda do contratado com a comprovac¢ao da presta¢dao dos servigos a que se
referem a parcela a ser paga.

7.4.1.2.0 fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater técnico.

7.4.1.3. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
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contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater administrativo.

7.4.1.4.0 fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisdrio
sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.4.2. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.4.2.1. 0 Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao
atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.4.2.2. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisoério.

7.4.2.3.0s servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo
da aplicacdo das penalidades.

7.4.3. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdao acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em
relacdo a fiscalizagao técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.4.4.  Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdao designada pela autoridade competente, apds a
verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdio mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.4.4.1.Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagGes assumidas pelo
contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugao contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢gdes, conforme
regulamento.
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7.4.4.2.Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregoes;

7.4.4.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatdrios e documentagdes apresentadas; e

7.4.4.4.Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscaliza¢ao.

7.4.4.5.Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos
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procedimentos de liquidagdao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e
gestao.

7.4.5. No caso de controvérsia sobre a execu¢dao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
guantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execuc¢ao do
objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

7.4.6. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado,
de inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.4.7. O recebimento provisdrio ou definitivo ndao excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do
contrato.

Liquidagao
7.5.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrda o prazo de dez

dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos
do art. 79, §22 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

7.5.1.1.0 prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contratacées decorrentes de despesas cujos
valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de
2021.

7.5.2. Para fins de liquidacao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessdrios e essenciais
do documento, tais como:

7.5.2.1. O prazo de validade;

7.5.2.2. A data da emissao;

7.5.2.3. Os dados do contrato e do érgao Contratante;

7.5.2.4. O periodo respectivo de execugao do contrato;

7.5.2.5. O valor a pagar; e

7.5.2.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

7.5.3. Havendo erro na apresentagao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regulariza¢ao da
situagdo, sem Onus a Contratante;

7.5.4. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos
oficiais ou a documentacao mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.5.5. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das
condig¢des de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagao
em licitagdo, no ambito do 6rgao ou entidade, que implique proibicao de contratar com o Poder
Pablico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
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7.5.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade da Contratada, sera
providenciada sua notifica¢do, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da Contratante.

7.5.7. Nao havendo regularizacdao ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante
devera comunicar aos o6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.5.8. Persistindo a irregularidade, a Contratante deverd adotar as medidas necessdrias a
rescisdao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada
a ampla defesa.

7.5.9. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdao do contrato, caso a Contratada nao regularize sua situagao junto ao
SICAF.

7.6. Prazo de pagamento

7.6.1. O pagamento serd efetuado no prazo de até 20 (vinte) dias corridos contados da
finalizacdo da liquidagdao da despesa, conforme se¢ao anterior, nos termos da Instru¢ao Normativa
SEGES/ME n2 77, de 2022.

7.6.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao
financeira, e sua apuragao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento,
em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por
cento) ao ano, mediante aplicagcdo das seguintes formulas:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =i/3651=(6/100) /365 | = 0,00016438

Em que i = taxa percentual anual no valor de 6%.

7.7. Forma de pagamento

7.7.1. O pagamento sera realizado por meio de transferéncia ou depdsito bancario, para crédito
em banco, agéncia e conta corrente indicado pela Contratada.

7.7.2. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.7.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacao
aplicavel.

7.7.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacgdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.7.4. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
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apresentacao de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
7.8. Antecipacdo de pagamento
7.8.1. A presente contratacdo ndo permite a antecipacao de pagamentos.
7.9. Cessdo de crédito

7.9.1. Nao sera admitida a cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicdao financeira, nos
termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8
de julho de 2020.

8. DO REAJUSTE

8.1. Os precos sao fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagao
das propostas.

8.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da Contratada, os precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela Contratante, do indice IPCA/IBGE, exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

8.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

8.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, a Contratante pagara a
Contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.5. Nas afericées finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

8.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma nado possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legisla¢do entdo em vigor.

8.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
9.1. Sado obrigagdes da Contratante:

9.1.1.  Exigir o cumprimento de todas as obrigag@es assumidas pela Contratada, de acordo com o
Contrato e seus anexos;

9.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

9.1.3. Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as
suas expensas;

9.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢dao do contrato e o cumprimento das obriga¢cdes pela
Contratada;

9.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertinente a parcela
incontroversa da execu¢ao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento, quando houver
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controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o
art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021;

9.1.6. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo, forma e condi¢Ges estabelecidos no presente Contrato;

9.1.7.  Aplicar a Contratada as sang¢des previstas na lei e Contrato;

9.1.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdao do contratado, tais como (art. 48 da Lei
n.2 14.1332021):

9.1.8.1. Indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou
indiretamente o objeto contratado;

9.1.8.2. Fixar saldrio inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo
contratado;

9.1.8.3. Estabelecer vinculo de subordinagao com funcionario do contratado;
9.1.8.4. Definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

9.1.8.5. Demandar a funcionario do contratado a execucdo de tarefas fora do escopo do
objeto da contratagao;

9.1.8.6. Prever exigéncias que constituam intervencdao indevida da Administracao na
gestao interna do contratado.

9.1.9. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obriga¢Ges pelo Contratado;

9.1.10. Explicitamente emitir decisdao sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a
execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatdérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

9.1.10.1. A Administracao terd o prazo de 10 dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

9.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 5 dias Uteis.

9.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apurac¢ao de descumprimento de cldusulas contratuais (§42, do art. 137, da Lei n? 14.133, de 2021).

9.1.13. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteragao do projeto pelo Contratante,
no caso do art. 93, §29, da Lei n? 14.133, de 2021.

9.1.14. A Administra¢do ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA
10.1. Sao obrigacdes da Contratada:

10.1.1. A Contratada deve cumprir todas as obriga¢des constantes do Contrato e seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto, observando, ainda, as obrigacOes a seguir dispostas:

10.1.1.1. Como pré requisito para assinatura do contrato, a contratada devera
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apresentar em até 5 dias uteis os contratos de licenciamento dos veiculos que possuir
assinaturas para pesquisas dos contetudos / publicacdes.

10.1.1.2. Caso houver novas assinaturas no decorrer da vigéncia contratual, a
contratada devera apresentar ao fiscal o contrato de licenciamento dos conteudos e
publicagdes.

10.1.1.3. Sempre que um veiculo exigir a licenga, e a contratada ndo o possuir, a
mesma devera adquirir o licenciamento necessario para a realizagdo da pesquisa e
conteudo.

10.1.1.4. No decorrer da vigéncia contratual, se a contratada deixar de ter alguma

assinatura de licenciamento, a mesma devera notificar o fiscal.

10.1.1.5. Entregar o objeto, quando o caso, acompanhado do manual do usuario,
com uma versao em portugués, e da relagao da rede de assisténcia técnica autorizada;

10.1.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo
com o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

10.1.1.7. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao;

10.1.1.8. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do
contrato ou autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n.2 14.133, de 2021) e prestar todo
esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

10.1.1.9. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

10.1.1.10. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndao
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo
contratual pela Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou
da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

10.1.2. Quando nado for possivel a verificacgdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a Contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdao do
contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a
Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou
Distrital do domicilio ou sede da Contratada; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

10.1.3. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obriga¢Oes trabalhistas, previdencidrias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagao especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a
responsabilidade a Contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

10.1.4. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucao do objeto contratual.

10.1.5. Paralisar, por determinacdao da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
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terceiros.

10.1.6. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitacao na licitacao;

10.1.7. Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢dao do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como
as reservas de cargos previstas na legislagao;

10.1.8. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicagdao dos empregados que preencheram as referidas vagas;

10.1.9. Guardar sigilo sobre todas as informagGes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

10.1.10. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros
e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatério para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n2 14.133, de 2021.

10.2. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante.

11. INFRACOES ADMINISTRATIVAS
11.1. Comete infragao administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a Contratada que:
a) Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecugdo total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do contrato;
f)  Praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
11.2. Serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes san¢des:

i.  Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n2 14.133, de 2021);

ii. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢ao de
penalldade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n2 14.133, de 2021);

iii. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e
“d”, que justlﬁquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n? 14.133, de
2021).
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iv. Multa:

(1) Moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias;

(2) Moratéria de 0,1% (um décimo por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
total do contrato, até o maximo de 2% (dez por cento), pela inobservancia do prazo fixado
para apresentagdo, suplementagao ou reposi¢do da garantia.

(3) O atraso superior a 20 (vinte) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme
dispGe o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

(4) Compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecugdo total do objeto.

11.3. A aplicagdo das sangbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdétese alguma, a obrigacao de
reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lei n? 14.133, de 2021)..

11.4. Todas as sangOes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §79, da Lei n2 14.133, de 2021).

11.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n2 14.133, de 2021)

11.6. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela Contratante a Contratada além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n2 14.133, de 2021).

11.7. Previamente ao encaminhamento a cobran¢a judicial, a multa poderda ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 20 (vinte) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

11.8. A aplicacao das sangOes realizar-se-d4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

11.9. Na aplicagdo das sangées serdo considerados (art. 156, §19, da Lei n? 14.133, de 2021):
a) A natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) As peculiaridades do caso concreto;
c) Ascircunstancias agravantes ou atenuantes;
d) Os danos que dela provierem para a Contratante;

11.10. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgdos de controle.

11.11. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagBes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n?
12.846, de 2013, serdao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definido na referida Lei (art. 159).

11.12. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos em Contrato ou
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para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢oes aplicadas a pessoa juridica
serao estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracao, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao de coligacdao ou controle, de fato ou de direito, com
a Contratada, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia (art. 160, da Lei n2 14.133, de 2021).

11.13. A Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplica¢do da
sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de
2021).

11.14. As sangBes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.

11.15. Os débitos da Contratada para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagbes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrente deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

12. REQUISITOS DA HABILITAGAO
Para fins de habilitacao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
12.1. Habilitagdo Juridica:

12.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificagao em todo o territdrio nacional.

12.1.2. Empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao
de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceita¢do ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

12.1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores.

12.1.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

12.1.5. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores.

12.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricaio do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbac¢ado no Registro onde tem sede a matriz.

12.1.7. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
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Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n? 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

12.1.8. Agricultor familiar: Declaracao de Aptiddao ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda,
outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento
Agrdrio, nos termos do art. 42, §22 do Decreto n2 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

12.1.9. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a
qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrugdao Normativa RFB n. 971, de
13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

12.1.10. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.

Habilitac¢ao fiscal, social e trabalhista

12.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

12.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e
a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

12.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

12.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943.

12.2.5. Prova de inscricdao no cadastro de contribuintes Estadual e Municipal relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

12.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

12.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentagao de
declaragcdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

12.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Economico-Financeira

12.3.1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participa¢do na licitacdo (art. 59,
inciso 1l, alinea “c”, da Instru¢cdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples.

12.3.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il).

12.3.3. Balang¢o patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis dos 2 (dois) Gltimos exercicios sociais, comprovando:
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12.3.4. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superioresa 1
(um).

12.3.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdao atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura.

12.3.6. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

12.3.7. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituragdo Contdbil Digital - ECD ao Sped.

12.3.8. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins
de habilitagdo patriménio liquido minimo de até 10% do valor total estimado da contratacado.

12.3.9. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdao substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de
abertura. (Lei n© 14.133, de 2021, art. 65, §19)

12.4. AQualificagao Técnica

12.4.1. Comprovacao de aptidao para a presta¢ao dos servigos em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que
comprovem:

a) Clipagem jornalistica de impressos, midia online, TV e rddio, com comprovacao de
experiéncia minima de 06 (seis) meses no monitoramento minimo de 50 (cinquenta) palavras-
chaves em, no minimo, 50% (cinquenta por cento) das midias constantes do Edital e Anexo deste
Pregdao, bem como manifestagdao sobre a disponibilizacao de banco de dados com organizagao por
assuntos e com ferramentas de pesquisa avangada.

b) Mailing de imprensa

12.4.2. Serd admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentacao e o
somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

12.4.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

12.4.4. O fornecedor disponibilizara todas as informag¢des necessarias a comprova¢dao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administra¢ao, cdpia do contrato
que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o
objeto contratado, dentre outros documentos.

12.4.5. Declaragao de Licenciamento dos Veiculos de Comunicag¢do

12.4.6. O fornecedor no momento da habilitagdo, disporda de declaracao formal, conforme
modelo Anexo Ill, que possui e que apresentard as licengas dos veiculos de comunicacao em
momento oportuno caso seja a empresa adjudicada.

13. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

13.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de Licitacdo, na
modalidade Pregao, sob a forma eletr6nica, com adog¢ao do critério de julgamento pelo Menor Prego.
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13.2. Os critérios de aceitabilidade de precos serao:

13.2.1. Valor Global Estimado (Itens 1 e 2): RS 7.867,08 (sete mil, oitocentos e sessenta e sete
reais e oito centavos).

13.2.2. Critérios de Valor para Aceitabilidade da Proposta Comercial (Itens 1 e 2): Maximo
Aceitdvel, de forma que serad desclassificada a proposta ou lance vencedor nos quais se verifique
que qualquer um dos seus valores unitarios supera o correspondente valor de referéncia fixado
pela Administragao.

13.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagao entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagao direta.

14. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

14.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 7.867,08 (sete mil, oitocentos e sessenta e sete
reaos e oito centavos) conforme custos unitarios apostos no item 1.1.

15.  ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas serdao acobertadas dentro dos seguintes Elementos de Despesas:
6.2.2.1.1.33.90.002.005 — Divulgacdes diversas.

S3o Paulo, 10 de setembro de 2024.
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INTEGRANTE REQUISITANTE

INTEGRANTES DA GERENCIA DE COMPRAS E CONTRATOS

JOSé Leandro Assinado de forma digital

por José Leandro Queiroz

Queiroz da dasSilva
Dados: 2024.09.12

Silva 12:05:21 -03'00'

José Leandro Queiroz da Silva
Gerente - GECOM
Matricula 1199

. Assinado de forma digital
|n9r|d por Ingrid Wendy Carrel

Dados: 2024.09.13
We n dy Ca rrel 08:03:19 -03'00"

Ingrid Wendy Carrel

Assessora Il - GCC
Matricula 1177

Assinado de forma digital

Andrea por Andrea Zumbini Paulo

H Dados: 2024.09.13
Zumbini Paulo jog5s =

Andrea Zumbini Paulo
Gerente de Compras e Contratos — GCC

Matricula 1232

INTEGRANTE TECNICO

Alexa ndre Assinado de forma digital

por Alexandre Moitinho

MOItInhO Cano Cano de Medeiros
Dados: 2024.09.12
de Medeiros 16:42:12 -03'00'
Alexandre Moitinho Cano de Medeiros
Assessor 1l

Matricula 863
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