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9.4.5. Quesito 2 - Capacidade de atendimento (0-10)

9.4.5.1. o porte e a tradigdo dos clientes, como anunciantes publicitarios, e o periodo de atendimento a cada um

9
A agéncia possui carteira de clientes de segmentos relativos ao segmento do COREN-SP, com tempo de
atendimento relevante.
9.4.5.2. a experiéncia dos profissionais da licitante em atividades publicitarias e a adequagdo das quantificagdes e
qualificagGes desses profissionais as necessidades de comunicagao publicitaria do Coren-SP 10
A agéncia possui uma relagdo de colaboradores grande e com experiencia
9.4.5.3. a adequagdo da infraestrutura e das instalagdes que estardo a disposi¢do do Coren-SP na execug¢do do
contrato

9
A agéncia ndo possui escritorio em SP Capital e ndo tem instalagdo propria
9.4.5.4. funcionalidade do relacionamento operacional entre a licitante e o Coren-SP

9
Entende-se que a agencia possui funcionalidade no relacionamento satisfatdrio
9.4.5.5. a relevancia e utilidade das informagdes de marketing e comunicagdo, das pesquisas de audiéncia e da
auditoria de circulagao e controle de midia que a licitante colocara regularmente a disposi¢cdo do Coren-SP 10
A agencia possui as ferramentas necessarias para atender o COREN-SP

Pontos do Quesito 2 (0-20): 18,8

Parciais
(0-10)

9.4.6. Quesito 3 - Repertorio

9.4.6.1. a originalidade da solugdo criativa e sua adequagdo a natureza do cliente, ao publico-alvo e ao desafio de
comunicagao
¢ 8

As pecas sdo adequadas ao cliente, porém, poderiam ser mais originais
9.4.6.2. a clareza e precisdao das mensagens e a adequacgado da linguagem as caracteristicas dos meios e publicos-
alvo

9
As mensagens foram passadas com clareza e foram adequadas para os meios e publicos alvos
9.4.6.3. a qualidade da produgdo, da execugdo e do acabamento das pegas

9
Qualidade, execugdo e acabamento satisfatorios

Pontos do Quesito 3 (0-10): 8,7
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9.4.7. Quesito 4 - Relatos de Solu¢des de Problemas de Comunicagao

9.4.7.1. a evidéncia de planejamento estratégico por parte da licitante na proposi¢do da solugdo publicitaria
10

De fato hd evidencias de que o planejamento estrategico foi adequado

9.4.7.2. a demonstragdo de que a solugdo publicitaria contribuiu para o alcance dos objetivos de comunicagdo do
cliente 9
A agéncia apresentou dados de melhoria no problema apresentado, porém, ndo ficou claro de que estes dados
iforam de fato da campanha publicitdria do caso da dengue.

9.4.7.3. a complexidade do desafio de comunicagdo apresentado no Relato e a relevancia dos resultados obtidos

9
O desafio em si foi complexo e a agencia conseguiu atender com resultados relevantes.
9.4.7.4. o encadeamento légico da exposi¢do do Relato pela licitante
10
As pecas demonstram contetdo adequada aos seus publicos-alvo.
Pontos do Quesito 4 (0-5): 4,8
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