Empresa: Quest Avaliador(a): José Leandro Queiroz da Silva

9.4.5. Quesito 2 - Capacidade de atendimento

Parciais

9.4.5.1. o porte e a tradigdo dos clientes, como anunciantes publicitarios, e o periodo de

atendimento a cada um

Possui clientes de datas longevas. NGo possui em sua cartela nenhum conselho de classe, ndo ha apresentagdo de
clientes do segmento publico.

(0-10)

9.4.5.2. a experiéncia dos profissionais da licitante em atividades publicitdrias e a
adequagdo das quantificagGes e qualificagGes desses profissionais as necessidades de

Apresenta numeros e experiéncia profissional satisfatorias.

9.4.5.3. a adequagao da infraestrutura e das instalagGes que estarao a disposi¢do do Coren-

SP na execugdo do contrato

Infraestrutura adequada, com estudio e equipamentos proprios. Néo possui enderego fixo na cidade de Sdo
Paulo.

9.4.5.4. funcionalidade do relacionamento operacional entre a licitante e o Coren-SP

Descreve atendimento funcional, prazos satisfatorios e seguranga no controle de dados .

85

9.4.5.5. a relevancia e utilidade das informagdes de marketing e comunicagdo, das pesquisas
de audiéncia e da auditoria de circulagdo e controle de midia que a licitante colocara

Ferramentas relevantes e em consondncia com os preceitos da administragdo publica.

95

Pontos do Quesito 2 (0-20):

16,8

9.4.6. Quesito 3 - Repertorio

Parciais

9.4.6.1. a originalidade da solugdo criativa e sua adequagdo a natureza do cliente, ao
publico-alvo e ao desafio de comunicagdo

(0-10)

Pegas com execugdo e acabamentos de muito boa qualidade.

9

Solugdes originais e adequadas a natureza de cada cliente.
9.4.6.2. a clareza e precisdo das mensagens e a adequagdo da linguagem as caracteristicas
dos meios e publicos-alvo

p 10
Precisdo e clareza satisfatorias nas pegas apresentadas.
9.4.6.3. a qualidade da produgdo, da execugdo e do acabamento das pegas

9,5

Pontos do Quesito 3 (0-10):

9,5




9.4.7. Quesito 4 - Relatos de Solug6es de Problemas de Comunicag¢ao Parciais

(0-10)
9.4.7.1. a evidéncia de planejamento estratégico por parte da licitante na proposicdo da
solugdo publicitaria
Gao p 88
Houve andlise e planejamento estratégico acerca do problema apresentado.
9.4.7.2. a demonstragao de que a solugdo publicitaria contribuiu para o alcance dos
objetivos de comunicagdo do cliente 7
A auséncia de numeros concretos impossibilitam a real andlise da assertividade da proposta.
9.4.7.3. a complexidade do desafio de comunicagdo apresentado no Relato e a relevancia
dos resultados obtidos 3
Hd complexidade no desafio de varejo e o relato apresentado demonstra relevdncia nos resultados obtidos,
porém, a auséncia de numeros prejudica a totalidade da andlise.
9.4.7.4. o encadeamento ldgico da exposi¢do do Relato pela licitante
9
Exposigcdo apresentada satisfatoriamente.
Pontos do Quesito 4 (0-5): 41
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