~ VIOLENCIA




Agosto de 2023

Objetivos

v Atualizar informacdes levantadas pelo Coren-SP no
periodo anterior a pandemia da Covid-19

v’ Subsidiar estudos e campanhas de combate a
violéncia praticada contra os profissionais de
enfermagem

v Fundamentar diretrizes para a implementacao de
politicas publicas

v Nortear as instituicdes de saude na formulacao de
estratégias de prevencdo, acolhimento e

enfrentamento a violéncia no cotidiano do exercicio
profissional



2.208 participantes

v' Enfermeiros, obstetrizes, técnicos e auxiliares de
enfermagem

v 86% do sexo feminino
v 72% tém entre 31 e 50 anos
v' Coleta de respostas por e-mail entre 2 e 6/8/2023

Agosto de 2023




Sofreu violéncia no trabalho
nos Gltimos anos?

Sim,
frequentemente

=1 Sim, mais de
uma vez

BSim, uma vez

~

B Nao




O local de trabalho oferece
algum apoio?

HmSim

~

~ Nao

m Nao sei
informar




n=1775
(permite mais

de uma
resposta)

Quais os tipos de agressoes

Verbal
Psicolégica
Fisica
Sexual

Nao sei informar

sofridas?
9%
L T8%
. 18,9%

-~ 3,9%

0,6%




n =1775

(permite mais
de uma
resposta)

*
x x
é

Por quem a violéncia foi
praticada?

Pacientes

Familiares de pacientes
Acompanhantes
Equipe de enfermagem
Equipe médica
Empregador
Farmacéutico
Fisioterapeuta

Outros

69, 4%
e 59 4%
S 51,90
S 33,2%

S 29 4%

S 27.5%

= 2,3%

01,7%

" 1,6%




n =1775

(permite mais
de uma
resposta)

*
* K
*®

Qual o motivo da agressdo?

Demora no atendimento

Estrutura da instituicdo

Insatisfacdao com a
assisténcia

Nao sei informar

1%

55%



n =1775

(permite mais
de uma
resposta)

*
x x
é

Qual foi o ambiente da

SUS/publica
Particular
Filantrépica
Suplementar

Nao sei informar

agressao?
2%
o 363%
- 13,3%

L 2,3%

0,6%




Quais as cidades com mais
incidéncia?

Sao Paulo

Campinas

Sao Bernardo do Campo
Sao José dos Campos
Ribeirdao Preto
Guarulhos

Santos

A A%
. 3,8%

. 3,3%

L

2.1%

- 2,0%

F1,9%



Fez algum tipo de deniincia?

BSim
“ Nao




n =1348

(permite mais
de uma
resposta)

*
x x
é

Por que nédo denunciou?

Sensacdo de impunidade
Falta de apoio da
instituicao

Receio de perder o
emprego

Receio de uma nova
agressao

Nao sabia como denunciar

L 598%




Qual o resultado da
denuncia?
Nao houve qualquer

n =427 resultado

(permite mais N&do me senti acolhido ou

de uma protegido
resposta)

Fui acolhido e me senti
mais protegido

Ndo sei informar

O agressor foi punido | 4,7%

*
x x
é




Comparativos com 2018

v Houve aumento de 77% para 80% entre os

participantes que relataram ter sofrido violéncia em
Agosto de 2023 seu ambiente de trabalho

v Houve aumento de 17,7% para 23% de profissionais
que relataram que o ambiente de trabalho oferece
algum apoio, o que pode ser um reflexo do aumento
de 1,1% de profissionais que mencionaram ter
realizado denuncia




Comparativos com 2018

v Houve reducdo de 2,2% em relatos de violéncia fisica

e aumento de 4,3% de relatos de violéncia psicolégica,
Agosto de 2023 bem como aumento de 7,4% de agressdes motivadas
por insatisfacao com a assisténcia, que podem ter
relacao com os impactos psicoldgicos causados pelos
efeitos da pandemia da Covid-19

v' Houve reducdo de 5,8% dos casos de violéncia
praticada por equipe meédica




Comparativos com 2018

v Houve aumento de porcentagem de relatos de
violéncia em Sao Bernardo do Campo, Sao José dos
Agosto de 2023 Campos e Ribeirdo Preto

v' Para os motivos de ndao denuncia, sensacao de
impunidade teve mais porcentagem do que falta de
apoio, e receio de nova violéncia teve mais proporg¢ao
do que nao saber como denunciar, fatos em
consonancia com o aumento de porcentagem de
denuncias e de identificagdo de apoio das instituicdes




Atendimento a imprensa

v Alexandre Moitinho

Assessor de imprensa
(11) 97167-7654
alexandre.medeiros@coren-sp.gov.br

Agosto de 2023

v  Yasmim Taha

Gerente de comunicacao

(11) 99905-0740
yasmim.taha@coren-sp.gov.br




Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo



