1.

1.1.

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

DO OBJETO

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA!
Pregao Eletronico n? [2023 — Processo Administrativo n? 3661/2022

Contratacdo de empresa especializada para cessdao tempordria ou permanente de direitos de uso
de softwares, para atendimento das necessidades da Geréncia de Comunicacao e do Coren-SP Educacao,
conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

ITEM

DESCRICAO/ESPECIFICACAO

CATSER

UNIDADE
DE MEDIDA

QTDE

VALOR
MAXIMO
ACEITAVEL
(UNITARIO)

VALOR
TOTAL
ESTIMADO

01

PACOTE ADOBE

Pacote Adobe CreativeCloud
for Teams ALL APPS(todos os
aplicativos) - subscri¢do pelo
periodo de

36 (trinta e seis) meses,
incluindo atualizagcbes das
versdes e manuteng¢bes das
licencgas.

*A presente contratacdo é
destinada, a participacdo de
revendas autorizadas da
Adobe com certificagdo em
Especializagdo em Governo

27502

Licenga
(subscricdo)

12

RS 14.170,75

RS 170.049,00

02

Adobe Stock

Subscricdo de licenga Adobe
Stock para equipes com 750
(setecentos e  cinquenta)
ativos padrdo por més, pelo
prazo de 36 (trinta e seis)
meses.

*A presente contratagdo é

27502

Licenga
(subscricao)

01

RS 37.144,33

RS 37.144,33

! Baseado em modelo de TR para contratacdes de TIC a luz da Lei n® 14.133/2021, disponibilizado pela SGD em:

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.gov.br%2Fagu%2Fpt-

br%2Fcomposicao%2Fcgu%2Fcgu%2Fmodelos%2Flicitacoesecontratos%2F14133%2Fmodelos-da-lei-14-133-21-para-bens-e-

servicos-de-tic%2Farquivos%2Fmodelo tr_servicos tic lei 14-133 v-maio23.docx&wdOrigin=BROWSELINK.

22/05/2023.
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destinada, a participagdo de
revendas autorizadas da
Adobe com certificagdo em
Especializagdo em Governo

Corel DRAW
03 27502 Licenga 02 RS$ 2.916,00 R$5.832,00
Corel DRAW Graphics Suite (perpétua)
(versdo 2021) - licenga
perpétua,

Incluindo atualizagGes por 12
(doze) meses.

StreamYard Profissional
04 reamtard Frotissiona Licenca RS 3.450,01 RS 3.450,01

Subscricdo pelo periodo de 27502 (subscricdo) 01
12 (doze) meses.

vMix Software Pro

05 Licenga Perpétua, incluindo 27502 Licenca 06 RS 7.168,09 RS 43.008,54
atualizagdes por 12 (doze) (perpétua)
meses.

Valor Total Estimado: RS 259.483,88 (duzentos cinquenta e nove mil, quatrcentos e oitenta e trés reais e oitenta e
oito centavos)

»

$<

*QOs itens 01 e 02 sdo destinados & participacdo de revendas autorizadas da Adobe com certificacdo em
Especializagdo em Governo. Desta forma, a exclusividade citada, justifica-se na declaragao disponibilizada
pelo fabricante Adobe em sua pégina https://express.adobe.com/page/vYURQqMipzyBd/

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de TIC, pois pode ser objetivamente
especificado por meio de padrdes usuais no mercado, podendo, portanto, ser contratado por meio de
processo licitatério na modalidade pregdo em sua forma eletronica, conforme dispGe o paragrafo Unico do
artigo 12 da Lei n2 10.520/2002.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo serd conforme quadro abaixo, contados da assinatura do
contrato, na forma do artigo 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

Item Unidade Medida Quantidade | Vigéncia da Licenga Renovagio / limite
1 Licenga — subscrigdo (cota principal) 12 36 meses Até 120 meses
2 Licenca - subscricdo 01 36 meses Até 120 meses
3 Licenca - perpétua 02 Perpétua Nao
4 Licenga - subscri¢ao 01 12 meses Até 120 meses
5 Licenca - perpétua 06 Perpétua Nao

1.4. O prazo de vigéncia inicial do contrato sera de 38 (trinta e oito) meses, correspondendo ao periodo
necessario para o fornecimento, recebimento provisério e definitivo do objeto e periodo de validade das
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licencas subscritas, 36 (trinta e seis) meses.

1.5. O prazo de vigéncia inicial do contrato sera de 14 (quatorze) meses, correspondendo ao periodo
necessario para o fornecimento, recebimento provisdrio e definitivo do objeto e periodo de validade da
licenca subscrita, 12 (doze) meses.

1.6. A partir das primeiras renovagdes contratuais, os instrumentos serdao renovados pelo mesmo
periodo ou até atingir o limite estabelecido pelo caput do art. 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacgao.

2.  DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBIJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

2.1. Bens e servigos que compdem a solugado:

UNIDADE QTDE TOTAL

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO CATSER DEMEDIDA | PARA REGISTRO

PACOTE ADOBE

Pacote Adobe Creative Cloud for
Teams ALL APPS (todos os .
01 s o , 27502 Licenca 12

aplicativos) - subscricdo pelo periodo (subscricio)
de 36 (trinta e seis) meses, incluindo ¢
atualizagdes das versdes e

manutengdes das licengas.

Adobe Stock

Subscricdo de licenca Adobe Stock
Licenga

02 para equipes com 750 (setecentos € 27502 A 01
cinquenta) ativos padrdo por més, (subscricdo)
pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses.
Corel DRAW
. . ~ Licenga
Corel DRAW Graphics Suite (versdo ,
03 . B . .
2021) - licenga perpétua, incluindo 27502 (perpétua) 02
atualizagdes por 12 (doze) meses.
StreamYard Profissional .
04 Licenga
Subscricdo pelo periodo de 12 (doze) 27502 (subscriggo) 01
meses.
vMix Software Pro .
05 Licenga
Licenga Perpétua, incluindo 27502 (perpétua) 06

atualizagdes por 12 (doze) meses.

2.2. Especificagdes Técnicas

2.2.1. Considerando as necessidades dos softwares citados, seja por meio de aquisicdo de
licencas perpétuas ou da cessdo tempordria de direitos de uso, deverdo atender aos recursos
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especificados nos respectivos sitios das desenvolvedoras, relacionados as versées mais atuais das
respectivas aplicacdes:

e Adobe Creative Cloud (ETLA) - https://www.adobe.com/br/creativecloud/features.htmL /
https://www.adobe.com/content/dam/cc/en/buying-programs/pdfs/etla-overview-com-gov-
en.pdf;

e Adobe Stock - https://stock.adobe.com/br/

e Corel Draw Graphics Suite (2021) -
https://www.coreldraw.com/br/product/coreldraw/?topNav=br#tech-specs

e Stream Yard - https://streamyard.com/why-streamyard
e vMIX Software - https://www.vmix.com/software/features.aspx.

2.2.2. Em relacdo ao tipo de licenciamento, mesmo que identificado que identificado que as
desenvolvedoras dos softwares Corel Draw e vMix comercializam licencas perpétuas, do ponto de
vista da Equipe de Planejamento da Contratacdo cabe destacar o entendimento quanto a
vantajosidade da contratagdo por meio de cessdo temporaria de direitos de uso, pelo maior periodo
possivel, uma vez que proporcionard a Administragdo  vantagem técnica relacionada a
disponibilizacdo, enquanto dura as subscri¢cdes, das ultimas versdes disponiveis de cada aplicacdo
(sem excluir o suporte das desenvolvedoras), o que é extremamente relevante em se tratando dde
aplicagdes de audiovisual e considerando a necessidade da compatibilidade do parque tecnoldgico
do Coren-SP com os padrées de mercado.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. A utilizagcdo de programas da Adobe Creative Cloud (suite Adobe) e o Corel Draw ja estd incorporada
a rotina de trabalhos da Geréncia de Comunica¢do do Coren-SP, sendo a contratagdao de novas licengas
fundamentais para a manutenc¢do, continuidade e ampliagdo das agdes de comunicagao institucionais,
dentre elas, a produgdo de manuais, revistas, jornais, pecas publicitdrias e outros documentos
indispensaveis a divulgagdo da imagem, posicionamento, atividade finalisticas, informagdes de utilidade
publica, orientagdes, programas institucionais e prestacao de contas da atua¢do do drgdo junto aos
Profissionais de Enfermagem e a Sociedade.

3.2. Pretende-se, entdo, a manutencdo de servigos prestados com disponibilidade e aderéncia a padrdes
de uso consagrados, contratando-se licengas de softwares seguros que possam ser plenamente
atualizaveis ao longo do tempo, de modo a favorecer a padronizacdo e a produtividade, garantindo a
compatibilidade entre os formatos dos arquivos recebidos, utilizados e praticados no mercado.

3.3. Suite Adobe

3.3.1. As 2 (duas) subscricbes de licencas da suite Adobe utilizadas atualmente pela GECOM
foram contratadas por meio do Pregdo Eletronico n? 09/2020 (PA 286/2019) e virdo a expirar em
09/11/2023, justificando necessidade de contrata¢do de extensdo das ha necessidade de ampliacdo,
devido as novas demandas e contrata¢des e, também, a necessidade do Coren-SP Educacdo, que
nos ultimos anos desenvolveu estratégias de transmissdo online, o que demanda ferramentas para
esse fim e também edicdo de videos. Essas ferramentas sdo necessdrias para a tratamento de
imagens bitmap, vetorizacdo de imagens, diagramagao, manipula¢do de arquivos em formato PDF e
analise pré-impressdo, editor de texto avancado (HTML/PHP), conversdo de formatos e
gerenciamento de fontes, utilizados para a criagdo e desenvolvimento dos materiais de
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comunicacao (livros, banners, revista, jornal, videos, etc).
3.4. Adobe Stock

3.4.1. O Adobe Stock é um servico que fornece acesso a milhdes de ativos de fotos, vetores,
ilustracdes, modelos, ativos 3D, videos, modelos de animacgdes e faixas de dudio, todos de alta
qualidade (o que se reflete na qualidade dos materiais a serem produzidos) e isentos de royalties
(que vem garantir seguranca na utilizacdo dos ativos em materiais de distribuicdo do Coren-SP).

3.4.2. O Adobe Stock é totalmente integrado a varios dos aplicativos da Creative Cloud, como o
Photoshop, o Illustrator, o InDesign, o Premiere Pro, o Dreamweaver e o After Effects, aplicativos
estes que sao utilizados na rotina da GECOM, portanto facilitando a navegabilidade e o uso desses
servigos, proporcionando rapidez na criacdo de material de comunicagao audiovisual, e garantindo
utilizacdo simplificada e imediata, uma vez que ndo havera necessidade de qualquer transicdo ou
adequacdo entre sistemas e formatos de arquivos.

3.4.3. O servico Adobe Stock oferece mais de 100 milhdes de imagens, fotos e vetores de alta
qualidade (em formato JPEG a invés de JPG) e possui atualizacdo constante e didria de seu bando de
ativos. As imagens sdo fornecidas em sua maior resolucdo disponivel, a maioria das imagens pode
ser usada em documentos impressos de alta qualidade em 300 dpi, e arquivos vetoriais podem ser
impressos em todos os formatos sem perda de qualidade.

3.4.4. Apenas como exemplo, numa simples pesquisa no banco de imagens do servico utilizando
a palavra chave “Enfermagem” foram localizadas 958.476 imagens, possibilitando ainda a filtragens
como: tamanho, orientacdo, tipo (foto, ilustragdo, vetor), com ou sem pessoas, etc. Ja para a busca
de videos, foram encontrados 152.276, com possibilidade de filtragens por duragao, tipo da tomada
ou angulo, etc.

3.4.5. E um diferencial também que os servicos e softwares da Adobe sdo de uso bastante
disseminado na area de Comunicagdo e Design, apresentando tutoriais de facil acesso, em lingua
portuguesa, de usabilidade intuitiva e com constante checagem de falhas e resolu¢do de problemas.

3.5. Corel Draw

3.5.1.  As Unicas licengas do Corel Draw disponiveis foram contratadas por meio da Ata de
Registro de Precos n231/2020, Pregdo Eletronico n® 09/2020, Processo Administrativo n2 286/2019 e
ja ndo contam mais com o suporte e atualizacGes necessdrias para manter os softwares em dia. A
falta de atualizagcdo pode prejudicar o desenvolvimento de trabalhos da GECOM por ndo permitir a
abertura de arquivos atualizados e incompatibilidade de edicao em projetos recebidos de terceiros.

3.6. StreamYard e vMix

3.6.1. Os softwares StreamYard e vMix sdo novas contratacGes, destinadas a transmissGes em
video (lives) dos mais diversos conteldos planejados e mantidos pela Geréncia de Comunicacao e
pelo Coren-SP Educacgdo, a exemplo de lives com carater educacional, debates e mesas-redondas
sobre os mais diversos temas abordados e conteudo de carater institucional.

3.6.2. O software StreamYard é justificado pela necessidade de se produzir lives de maneira agil
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e sem a necessidade de softwares adicionais ou configuracdes extras por parte dos usudrios e
convidados, bastando apenas acesso a um navegador de internet para computador ou dispositivos.

3.6.3. O software vMix soma-se ao pacote de transmissdes online com a capacidade de conectar
e operar cameras profissionais e outros dispositivos de dudio e video em uma interface mais
robusta que sera utilizada em ambientes especificos, como as transmissdes no Auditério da Sede
(82 andar) e estldios de gravacdo e transmissdao, com instalacdo prevista para o ano de 2023,
também no edificio Sede do Coren-SP.

3.7. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano Anual de Compras e Contrata¢des 2023, conforme
item 79 — Aquisicao de Softwares diversos — Adobe. Corel Draw e outros.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Requisitos para a formaliza¢cdo do Contrato

4.1.1. Para a assinatura do contrato, a licitante vencedora devera apresentar os seguintes
documentos:

4.1.1.1. Comprovacao emitida pelo fabricante ou disponivel em consulta ao sitio da
fabricante que comprove que a Contratada estd apta e autorizada a comercializar
licencas de software ou indicar o distribuidor/revenda autorizado do qual fara a
compra dos softwares.

4.2. Requisitos de Negécio
4.2.1. Conforme tépico 2.2 acima.
4.3. Requisitos de Capacitagao

4.3.1. Como detalhado no estudo técnico preliminar, ndo havera a necessidade de capacitagdo
dos colaboradores para uso das solugdes de softwares listados, visto que correspondem a
aplicagOes de conhecimento das equipes da Geréncia de Comunicagdo e do Coren-SP Educacao.

4.4. Requisitos Legais

4.4.1. Além da legislagdo e instrucdes relacionadas a generalidade das contratacGes publicas e
outras que, por ventura, ndo tenham sido citadas, os seguintes normativos estdo vinculados ao
objeto desta contratacdo:

4.4.1.1.Instrucdo Normativa SGD/ME n2 94/2022, que dispde sobre o processo de
contratacdo de solugBes de Tecnologia da Informagdo e Comunicacgdo TIC pelos érgaos e
entidades da Administragdo Direta do Poder Executivo Federal e adotado pelo COREN-SP
como boa pratica;

4.4.1.2.Portaria Coren SP/Plendrio/024/2016, de 22 de dezembro de 2016 que dispde
sobre a Politica de Seguranca da Informacdo no ambito do COREN-SP.

4.5. Requisitos de Manutengao

4.5.1. N3o se aplicam, pois se trata da contratacdo de Solugdo composta por softwares ‘de
prateleira’.

4.6. Requisitos Temporais

4.6.1. O prazo de entrega dos bens, isto é, disponibilizacdo do software por meio digital serd de
10 (dez) dias Uteis contados a partir da formalizagdo da solicitacdo e recebimento do instrumento
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contratual e/ou Nota de Empenho pela Contratada.

4.6.2. Havendo questdes relativas aos prazos e condi¢cbes de entrega ora estabelecidos, a
Contratada podera se comunicar com o Setor de Desenvolvimento da GTI do Coren-SP através do
telefone: (11) 3225-6331, ou endereco eletronico: ti.desenvolvimento@coren-sp.gov.br.

4.7. Requisitos de Seguranca

4.7.1. A CONTRATADA guardara e fard com que seu pessoal guarde absoluto sigilo sobre os
dados, informacdes e documentos fornecidos pelo CONTRATANTE aos quais tiver acesso em
decorréncia da prestacdo de servicos objeto do referido Contrato, ficando terminantemente
proibida de fazer uso ou revelagao destes, sob qualquer justificativa.

4.7.2. Todas as informacgdes, resultados, relatérios e quaisquer outros documentos obtidos ou
elaborados pela CONTRATADA na execucdo dos servicos serdo de exclusiva propriedade do
CONTRATANTE, ndo podendo a CONTRATADA utilizd-los para quaisquer fins, divulga-los, reproduzi-
los ou veicula-los, a ndo ser que prévia e expressamente autorizado pelo CONTRATANTE.

4.7.3. Ademais, deverao ser observadas pela CONTRATADA as normas internas do COREN-SP, tais
como: a Portaria Coren-SP/Plendrio/024/2016, que normatiza a Politica de Seguranga da Informacdo
e Comunicagdes — POSIC e outras que venham a complementa-la.

4.8. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.8.1. Os softwares devem ser fornecidos em meio digital, sem a necessidade de entrega de
versoes dos produtos em midias fisicas.

4.8.2. A documentacdo técnica deve ser fornecida em meio digital, com um descritivo completo
do processo de implantagdo de cada produto ofertado, explicagdes sobre registro e uso de licengas
de softwares forma de acesso ao site do fabricante para download, assim como de seus upgrades e
updates.

4.8.3. N3o serdo aceitas copias impressas da documentacgao das licengas.
4.8.4. N3ao foram observados outros requisitos aplicaveis ao objeto licitatério.
4.9. Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

4.9.1. N3o se aplicam, pois se trata da contratagdo de Solugdo composta por softwares ‘de
prateleira’.

4.10. Requisitos de Projeto e Implementagao

4.10.1. N3o se aplicam, pois se trata da contratacdo de Solugdo composta por softwares ‘de
prateleira’.

4.11. Requisitos de Implantagao

4.11.1. Ndo se aplicam, pois se trata da contratacdo de Solugcdo composta por softwares
‘de prateleira’.

4.12. Requisitos de Garantia

4.12.1. Os softwares licenciados devem ser instalados em suas versdes mais estaveis e atualizados
e estarem cobertos por contratos de suporte e atualizacdo de versdo do fabricante durante a
validade contratual das licengas.
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4.12.2. Durante o periodo de vigéncia do contrato, bem como os periodos de prorrogacdes,
guando o caso, a Contratada devera realizar a continuidade do suporte técnico e garantir a
atualizacdo tecnolégica da solucdao na forma de atualizacdes de programas. As atualizacbes de
programas deverdo cobrir todos os programas de computador (softwares e firmwares) adquiridos e
incluir o fornecimento de correcBes (patches) e novas versdes/revisdes/distribuices (releases)
assim que o fabricante as torne disponiveis. Entende-se por atualizagdo de programas qualquer
corregao, pequena modificacdo, aperfeicoamento (updates), ou desenvolvimento de nova versao
(upgrades) efetuado pelo fabricante para os produtos em questao.

4.13. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.13.1. N3do se aplicam, pois se trata da contratacdo de Solugdo composta por softwares
‘de prateleira’.

4.14. Requisitos de Formagdo da Equipe

4.14.1. N3do se aplicam, pois se trata da contratacdo de Solugcdo composta por softwares
‘de prateleira’.

4.15. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.15.1. N3ao se aplicam, pois se trata da contratacdo de Solucdo composta por softwares ‘de
prateleira’.

4.16. Requisitos de Seguranga da Informacgao

4.16.1. N3do se aplicam, pois se trata da contratacdo de Solu¢do composta por softwares
‘de prateleira’.

4.17. Sustentabilidade

4.17.1. N3o se aplicam, pois se trata da contratagdao de Solugdo composta por softwares ‘de
prateleira’.

4.18. Indicagao de marcas ou modelos

4.18.1. N3o se aplicam, pois se trata da contratacdo de Solugcdo composta por softwares ‘de
prateleira’.

4.19. Da exigéncia de carta de solidariedade

4.1.3. N3o se aplica ao objeto licitado.
4.20. Subcontratacao

4.4.1. N3o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
4.21. Da verificagao de amostra do objeto

4.21.1. Nao se aplicam, pois se trata da contratacdo de Solucdo composta por softwares
‘de prateleira’.

4.22. Garantia da contratagao

4.22.1. N3o serd exigida garantia da execuc¢do do objeto contratual.
4.23. Vistoria

4.23.1. N3o se aplica.
5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
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5.1. Sao obrigacdes do Contratante:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execucao dos contratos;

5.1.2.  encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento
de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspecdes realizadas;

5.1.4. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

5.1.5. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento
da solucgdo de TIC;

5.1.6.  definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte
do contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.7. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos, cuja criacdo ou alteracdo seja, objeto da relacdo contratual
pertencam a Administrac¢do, incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de aplicagGes, os modelos
de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.2. Sao obrigacdes do Contratado:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que deverd
responder pela fiel execucdo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do
Contrato, inerentes a execucdo do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento
da execucdo dos servicos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde
gue motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execug¢do do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta
por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo
de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento
da solugdo de TIC durante a execugdo do contrato;
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5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a
documentacdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administragao;

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO
6.1. Rotinas de Execugao

6.1.1. O prazo de entrega das licencas, isto é, a disponibilizacdao de chaves de acesso das licencas
subscritas e perpétuas, sera de 10 (dez) dias tteis contados a partir da formalizacdo da solicita¢do.

6.1.2. O Contratado devera fornecer os servicos com as mesmas configuracdes e quantidades
definidas na ordem.

6.1.3. Os bens serdo recebidos provisoriamente no ato da ativacdo das licencas pelo
responsavel pelo acompanhamento da execugdo contratual, para efeito de posterior verificacdo de
sua conformidade com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta
comercial.

6.1.3.1.0s bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagées constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da notificacdo da Contratada, as suas
custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

6.1.4. Os bens serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados do
recebimento provisério, apds a verificacdo da qualidade e quantidade e consequente aceitacdo
mediante termo circunstanciado.

6.1.4.1. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimeto
definitivo no dia seguinte do esgotamento do prazo.

6.1.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execu¢ao do contrato.

6.1.6. Aentrega do objeto serad considerada completa apds a disponibilizagdo de chave de acesso
para utilizacdo da licenga a Contratante, permitindo fruicdo de todas as funcionalidades
contempladas pelo software.

6.2. Forma de Execugdo e Acompanhamento dos Servigos — CondigGes de Entrega

6.2.1. O prazo de entrega das licencas, isto é, a disponibilizacdo de chaves de acesso das
licencassubscritas e perpétuas, sera de 10 (dez) dias uteis contados a partir da formalizacdo da
solicitacdo.

6.2.2. Caso nao seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as
razoes respectivas com pelo menos 5 (cinco) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de
prorrogacao de prazo seja analisado, ressalvadas situacdes de caso fortuito e forca maior.

6.3. Formas de transferéncia de conhecimento

7.3.1. N3o serd necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

6.4. Procedimentos de transicdo e finalizacdao do contrato

7.4.1. Nao serdo necessdrios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.
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6.5. Quantidade minima de bens ou servigos para comparagdo e controle

6.5.1. O Coren-SP verificara a conformidade da subscricdo de todas as licengas contratadas para
fins de recebimento provisdrio e definitivo do objeto.

6.6. Mecanismos Formais de Comunicagao

6.6.1. A comunicacdo entre os atores nomeados pela CONTRATADA e CONTRATANTE sera
preferencialmente escrita, admitidos como meios formais de comunicac¢do: Ordens de Servico, Atas
de reunido, Oficios, E-mails, Sistema de Abertura de Chamados e Cartas.

6.7. Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.7.1. A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacg&es contidos
em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento,
de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servicos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de
sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.7.2. O Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo, contendo declaragdo de manutengao
de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante
legal da Contratada, encontra-se no Anexo Il.

6.8. Materiais a serem disponibilizados

6.8.1. Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e/ou utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades
estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario.

6.9. Especificacdo da garantia do servigo (art. 40 §12, inciso lll, da Lei n? 14.133, de 2021)

6.9.1. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

6.9.2. Os softwares licenciados devem ser instalados em suas versdes mais estaveis e
atualizados e esterem sempre cobertos por contratos de suporte e atualizagdes de versao do
fabricante durante a validade contratual das licencas.

6.9.3. Durante o periodo de vigéncia do contrato, bem como os periodos de prorrogacdes,
quando o caso, a contratada deverd realizar a continuidade do suporte técnico e garantir a
atualizagdo técnologica da solucdo na forma de atualizacbes de programas. As atualizacbes de
programas deverdo cobrir todos os programas de computador (softwares e firmwares) adquiridos e
incluir o fornecimento de corre¢des (patches) e novas versdes/revisbes/distribuicdes (releases)
assim que o fabricante as torne disponiveis. Entende-se por atualizagdo de programas qualquer
correcdo, pequena modificacdo, aperfeicoamento (updates), ou desenvolvimento de nova versao
(upgrades) efetuado pelo fabricante para os produtos em questao.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecuc¢do
total ou parcial.
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7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

7.3. As comunicacbes entre o érgdao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

Reunido Inicial

7.5. Apods a assinatura do Contrato e a nomeacgdo do Gestor e Fiscais do Contrato, serd realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugdo dos
Servigos.

7.6. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n¢
94, de 2022, e ocorrerd em até 5 (cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a
critério da Contratante.

7.6.1. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.6.1.1.Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso;

7.6.1.2.Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do
contrato;

7.6.1.3. Apresentacdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o
produto ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacao

7.7. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput), nos termos do art. 33 da IN SGD n®
94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.8. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n?
94, de 2022, acompanhard a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto
n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.8.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §19, e
Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 11);
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7.8.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagbes para a correcdo da execucao do contrato, determinando prazo para a corregao.
(Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, 1Il);

7.8.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacao
que demandar decisdo ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.8.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
(Decreto n?11.246, de 2022, art. 22, V).

7.8.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao
contratual (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Gestor do Contrato

7.9. O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, |, da IN SGD n2 94, de
2022, coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo
todos os registros formais da execucdo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem
de servico, do registro de ocorréncias, das alteracGes e das prorrogacGes contratuais, elaborando
relatdrio com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.10. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21,

).

7.11. O gestor do contrato acompanhard a manuten¢do das condi¢ées de habilitagdo do contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liguidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n2 11.246, de 2022, art.
21, 1N).

7.12. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com
mengao ao seu desempenho na execu¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacdes. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.13. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).
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7.14. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacdes sobre a consecucao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.15. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquida¢do e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e
gestdo nos termos do contrato.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBIJETO
8.1. Critérios de Aceitacdo:

8.1.1. Serdo considerados os seguintes critérios para fins de emissdao do Termo de Recebimento
Definitivo:

8.1.1.1. A disponibilizacdo das licencas e/ou chaves de acesso de licengas previstas no
instrumento contratual e requeridas a Contratante que estejam ativas e funcionalmente
aptas as necessidades a que se destinam nas especificacbes e funcionalidades
estabelecidas neste Termo.

8.2. Procedimentos de Teste e Inspe¢ao

8.2.1. A critério do Coren-SP, testes poderdo ser realizados a fim de comprovar as
funcionalidades e a especificacdo proposta neste Termo de Referéncia.

8.3. Niveis Minimos de Servigo Exigidos

Indicador | - Prazo para Disponibiliza¢do das Subscri¢des/Licencas Perpétuas
Topico Descricao

Garantir o cumprimento dos prazos para disponibilizacdo

Finalidade .
daslicencas contratadas.

Meta aleumprin O prazo para disponibilizacdo serd de até 10 (dez) dias

Uteis
contados a partir da formalizacdo da solicitacdo
Instrumento de medicao Acompanhamento interno
e AR T R e D’|§pon|b|I|dade registrada por e-mail ou documento
fisico
encaminhado pela Contratada ao Coren-SP
Periodicidade Unica
Mecanismo de Calculo (métrica) X = dias corridos além do prazo
Inicio de Vigéncia A partir do inicio da vigéncia contratual.

Para valores do indicador 1:

X entre 1 e 5 dias = Glosa de 3% (trés por cento) sobre o
valor

do contrato

Faixas de ajuste no pagamentoe X entre 6 e 10 dias = Glosa de 5% (cinco por cento) sobre o

Sangoes valor
do contrato

X entre 11 e 15 dias = Glosa de 8% (oito por cento) sobre o
valor
do contrato
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Acima de 15 dias — Sera aplicada Glosa de 10% sobre o valor
do contrato, sem prejuizo da aplicacdo de Sancdes
Administrativas a Contratada

Sao excluidos os atrasos decorrentes de motivos alheios a
Observagoes Contratada, desde que fundamentadamente justificados
pela

Contratada e considerados pertinentes pela Contratante.

8.3.1. 0O ndo atendimento dos Niveis Minimos de Servico estabelecidos podera dar causa, além
de ajustes no valor a ser pago a Contratada na aplicacdo de Sanc¢des Administrativas, conforme
discriminadas no tépico 11 abaixo.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
9.1. Do Recebimento

9.1.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente no ato da ativacdo das licencas pelo
responsavel pelo acompanhamento da execucdo contratual, para efeito de posterior verificacao de
sua conformidade com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta
comercial.

9.1.1.1.Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da notificacdo da Contratada, as suas
custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

9.1.2. Os bens serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias Uuteis, contados do
recebimento provisério, apds a verificacdo da qualidade e quantidade e consequente aceitacdo
mediante termo circunstanciado.

9.1.2.1. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento
definitivo no dia do esgotamento do prazo.

9.1.3. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execu¢ao do contrato.

9.1.4. Aentrega do objeto serd considerada completa apds a disponibilizagdo de chave de acesso
para utilizagdo da licenga a Contratante, permitindo fruicdo de todas as funcionalidades
contempladas pelo software.

9.2. Lliquidagao

9.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez
dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos
do art. 79, §22 da Instrugcdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

9.2.1.1.0 prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contratacGes decorrentes de despesas cujos
valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de
2021.

9.2.2. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
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o prazo de validade;

a data da emissao;

os dados do contrato e do 6rgao contratante;

o periodo respectivo de execug¢do do contrato;

o valor a pagar e

f. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

® oo oo

9.2.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacao da situagdo, sem Onus a
contratante;

9.2.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

9.2.5. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condicbes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impecga a participacdo
em licitacdo, no ambito do 6rgdao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

9.2.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

9.2.7. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgdos responsdveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.2.8. Persistindo a irregularidade, o contratante deverda adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado
a ampla defesa.

9.2.9. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao
SICAF.

9.3. Prazo de Pagamento

9.3.1. As licengas perpétuas dos softwares Corel Draw e vMix Pro serdo pagas em uma Unica
oportunidade e as subscricbes da Adobe Creative Cloud, Adobe Stock e do StreamYard em
pagamentos periodicos (a cada 36 e 12 meses, respectivamente), acompanhando politica de
comercializagdo de subscricdes com pagamentos em parcelas Unicas.

9.3.2. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até 20 (vinte) dias contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura, preferencialmente mediante transferéncia bancéria, para
crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela Contratada.

9.4. Forma de pagamento

9.4.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

@ Alameda Ribeirao Preto, 82 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - 01331-000
Telefone: 11 3225.6300 Pag. 16/25

Conselho Regional de Enfermagem de S&o Paulo wWww. coren- Sp‘ gOV. br


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art68

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

9.4.2. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condicdes de habilitacdo exigidas no edital.

9.4.3. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da contratante.

9.4.4. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverd comunicar aos drgaos responsdveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados os meios pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus
créditos.

9.4.5. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

9.4.6. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao

SICAF.
9.4.6.1.Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente noSICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de
alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante.

9.4.7. Previamente a emissdao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo

deverarealizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao temporaria de participagao
em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢dao de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢cdo Normativa
n? 3, de 26 de abril de 2018.

9.4.8. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo
X!l da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

9.4.9. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 8 empresa privada
que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do érgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

9.4.10. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo
financeira, e sua apuracdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou
6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo da seguinte férmula: EM= | x N x VP, sendo que:

EM = Encargos moratoérios;

N = Ndmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;VP
= Valor da parcela em atraso;

| = indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=i365 1=(6/100)/365 1=0,00016438

Em que i = taxa percgal anual no valor de 6%.
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9.5. Antecipa¢do de Pagamento
9.5.1. A presente contratacdo ndo permite a antecipacdo de pagamentos.
10.6. Cessao de Crédito

9.6.1. Nao serd admitida a cessao fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos
termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8
de Julho de 2020.

10. DO REAJUSTE

11.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 36 (trinta e seis) meses para
as licengas com vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contados da data do orgcamento estimado, em

04/06/2023.

11.2. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 12 (doze) meses para as
licengas com vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data do orcamento estimado, em 07/005/2023.

11.3. Apds o interregno do prazo de que trata o subitem 11.1 e 11.2, e independentemente de pedido do
contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do Indice de
Custos de Tecnologia da Informacdo - ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigag¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia do periodo de
reajustamento.

11.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 36 (trinta e seis) meses, para as
licencas de vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste.

11.5. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano, para a licenga com
vigéncia de 12 (doze) meses, sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

11.6. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

11.7. Nas aferi¢cbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, of(s)
definitivo(s).

11.8. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

11.9. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

11.10. O reajuste sera realizado por apostilamento.

11. RESPONSABILIDADES
11.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE
11.1.1. Nomear Gestor e Fiscais para acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato;

11.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico, de acordo com os
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critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;

11.1.3. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspec¢des realizadas;

11.1.4. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

11.1.5. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento
da solucdo de TIC;

11.1.6. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte
da contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

11.1.7. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos, cuja criagdo ou alteragdo seja, objeto da relagdo contratual
pertencam a Administrac¢do, incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de aplicagGes, os modelos
de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

11.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

11.2.1. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual;

11.2.2. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento
da execucdo dos servicos pela contratante;

11.2.3. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde
gue motivadas as causas e justificativas desta decisao;

11.2.4. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condigdes da habilitagao;

11.2.5. Quando especificada, manter, durante a execu¢do do contrato, equipe técnica composta
por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugao
de TIC;

11.2.6. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento
da solucdo de TIC durante a execucdo do contrato; e

11.2.7. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a
documentacgdo, o cdodigo-fonte de aplicacbes, os modelos de dados e as bases de dados a
Administragao;

11.2.8. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei
n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD).

11.2.9. N3o veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca da prestacdo dos servigos
do contrato, sem prévia autorizacdo da contratante;

11.2.10. N3o fazer uso das informacdes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito e
absoluto cumprimento do contrato em questdo.
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12. INFRAGOES ADMINISTRATIVAS
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, a Contratada que:
a) Der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecucdo total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugdo do contrato;
f)  Praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
g) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
12.2. Serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infracGes acima descritas as seguintes sangées:

i. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que ndo
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei n2 14.133, de 2021);

ii. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de
penalldade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021);

iii. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e
“d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n? 14.133, de
2021).

iv. Multa:

(1) Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias;

(2) Moratéria de 0,1% (um décimo por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
total do contrato, até o maximo de 2% (dez por cento), pela inobservancia do prazo fixado
para apresentacdo, suplementacdo ou reposi¢do da garantia.

(3) O atraso superior a 20 (vinte) dias autoriza a Administracdo a promover a extin¢do do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

(4) Compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucao total do objeto.

12.3. A aplicagdo das sang¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §99, da Lei n2 14.133, de 2021).

12.4. Todas as sanc¢Oes previstas Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §79, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n2 14.133, de 2021)
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12.6. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela Contratante a Contratada além da perda desse valor, a diferenca serd
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §892, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 20 (vinte) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicagdo das sang¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicacdo das san¢des serdao considerados (art. 156, §19, da Lei n? 14.133, de 2021):
a) A natureza e a gravidade da infragcdo cometida;
b) As peculiaridades do caso concreto;
c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) Os danos que dela provierem para a Contratante;

12.10. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacGes
dos drgdos de controle.

12.11. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacOes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2?
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.12. A personalidade juridica da Contratada poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos em Contrato ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administra¢do, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com
a Contratada, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n2 14.133, de 2021).

12.13. A Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicag¢do da
sanc¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢bes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n2 14.133, de
2021).

12.14. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.15. Os débitos da Contratada para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrente deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da
Instrugdo Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de 2022.

13. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
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13.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de Licitacdo, na
modalidade Pregdo, sob a forma eletronica, com adogao do critério de julgamento pelo Menor Preco.

13.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n2 9.507, de 21 de
setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido
decreto, cuja execucgdo indireta é vedada.

13.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacao direta.

Exigéncias de Habilitagao
Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilita¢ao Juridica:

13.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territdrio nacional.

13.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade
no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

13.6. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores.

13.7. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo
Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

13.8. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores.

13.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro
onde tem sede a matriz.

13.10. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

13.11. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢gdes ou da
consolidac¢do respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

13.12. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

13.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
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Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

13.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

13.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943.

13.16. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

13.17. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

13.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declara¢do da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

13.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado

da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econémico-Financeira

13.20. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo (art. 59, inciso Il, alinea
“c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples.

13.21. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n? 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso Il).

13.22. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

13.22.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1
(um);

13.22.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de
abertura; e

13.22.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

13.22.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

13.23. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo
patrimonio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da parcela pertinente.
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13.24. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n? 14.133, de
2021, art. 65, §19).

13.25. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item deverd ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagdo Técnica

13.26. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, mediante apresentacdo de atestados
fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

13.26.1. Para fins da comprovacdao de que se trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a servigos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

13.26.1.1. Comprovacdo/fornecimento de atestado de capacidade técnica, no
minimo 1 (uma) unidade de cada item que compde a tabela 1.1.

13.26.2. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o
somatdrio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

13.26.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

13.26.4. O fornecedor disponibilizara todas as informacbes necessdrias a comprovacdao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato
gue deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

13.27. Caso admitida a participagdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacdo
complementar:

13.27.1. Arelagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo
e que executarao o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagao de que estao
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 49, inciso XI, 21,
inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

13.27.2. A declaracdo de regularidade de situa¢do do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

13.27.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
prestacao do servico;

13.27.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

13.27.5. A comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato;

13.27.6. Os seguintes documentos para a comprovac¢ado da regularidade juridica da cooperativa: a)
ata de fundagdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos
instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convoca¢do das trés ultimas
assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o
contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados
autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagdo; e

13.27.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n.
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5.764, de 1971, ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo
orgao fiscalizador.
14. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

14.1. O custo estimado da contratacdo é de RS 259.483,88 (duzentos e cinquenta e nove mil,
quatrocentos e oitenta e trés reais e oitenta e oito centavos), conforme planilha constante do tépico
1.1 acima.

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas serdo acobertadas dentro dos seguintes Elementos de Despesa:
6.2.2.1.2.44.90.52.011 — Aquisi¢do/desenvolvimento de Software.

Sdo Paulo, 31 de julho de 2023.

RESPONSAVEIS PELAS AREAS REQUISITANTES

Cata rina Assinado de forma i Assinado de forma
. digital por Catarina Yasmim digital por Yasmim
Tel’uml Terumi Abe Hamssi Hamssi Taha
Dados: 2023.08.04 Dados: 2023.08.04
Abe 09:34:56 -03'00" Taha 09:00:00 -03'00'

Catarina Terumi Abe Yasmim Hamssi Taha

Gerente - Coren-SP Educacao Gerente - GECOM
Matricula 776 Matricula 1069
INTEGRANTE TECNICO (TI) INTEGRANTES DA GERENCIA DE COMPRAS E CONTRATOS

Assinado de forma

Nata I ia digital por Natalia
Cristina da Cristina da Silva

Santos
Silva Santos D2dos: 2023.08.04

12:07:32 -03'00"
Natalia Cristina da Silva Santos
Assessora Il - GCC
Matricula 1189

Assinado de forma

Emmanuelle digital por Emmanuelle

Lopes Garrido Alkmin
Documento assinado digitalmente LO pes G a r rl d O Leéo
g ub THIAGO APARECIDO DE BRITTO NAVAS o ~ D d
patmo sz s s Alkmin Ledo Dados:2023.08.04
15:07:13-03'00
Thiago Aparecido de Britto Navas Emmanuelle Lopes Garrido Alkmin Ledo
Coordenador de area - GTI-I Gerente de Compras e Contratos - GCC
Matricula 775 Matricula 1206
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