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AO
ILMO. SR. PREGOEIRO DO CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

Ref.: Pregéo Eletrénico n° 28/2023

CLARO S.A., sociedade por acdes, localizada na Rua Henri Dunant, n°® 780, Torres A
e B, Bairro Santo Amaro, CEP 04.709-110, na Cidade e Estado de Sdo Paulo, inscrita no
CNPJ sob o n° 40.432.544/0001-47, de NIRE/JUCESP de n° 35.300.145.801, doravante
denominada simplesmente CLARO, por seu representante infra-assinado, vem,
respeitosamente, com fundamento na Lei n® 14.133/2021, apresentar IMPUGNACAO ao

PREGAO em referéncia, em razdo de inconformidades constantes daquele instrumento

convocatério, conforme exposto nas anexas razées de impugnagéo.

l. DA TEMPESTIVIDADE

Conforme o ditame inserto no artigo 164 da Lei n° 14.133/2021, o prazo para
impugnacao ao Edital é de até 3 (trés) dias Uteis da data fixada para o certame, in verbis:

Art. 164. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar edital de licitagdo por
irregularidade na aplicagéo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus
termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data de
abertura do certame. (grifo n0sso).

Dessa forma, utilizando o critério estabelecido no artigo acima, conclui-se que a data
fixada para abertura da sesséo publica, conforme preambulo do Edital € o dia 14/08/2023,
gue deve ser excluido do cémputo (art. 183 da Lei n°® 14.133/2021), considerando-se como
primeiro dia util sendo 11/08/2023, sequndo dia util sendo 10/08/2023 e como terceiro

dia util sendo 09/08/2023.

Portanto, as impugnacfes apresentadas até o dia 09/08/2023 sao tempestivas, como

é o caso da presente.
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Assim é o entendimento do egrégio Tribunal de Contas da Unido — TCU, conforme

corrobora o0 Acordao n.° 1/2007 - Plenario, conforme transcrevemos abaixo in verbis:

“

4. Na primeira instrucdo destes autos (fls. 162/163), a Secex/SE, em exame
perfunctério, analisou apenas uma das irreqularidades apontadas pela empresa
Nordeste Seguranca e Transporte de Valores Sergipe Ltda., gual seja, a negativa
de exame, pela Gilic/SA, de impugnacao apresentada pela representante, sob
alegacdo de intempestividade (fls. 146/147).

5. No entendimento da Secex/SE, ndo teria ocorrido inobservancia, por parte
da representante, do art. 18 do Decreto n° 5.450/2005, gue regulamenta o
pregdo na forma eletrénica, pois a interposicdo da impugnacdo foi feita em
22/11/2005 (fls. 135/143), ou seja, dois dias Uteis antes da data fixada para
abertura da sessdo publica, ocorrida em 24/11/2005, nos termos do
mencionado dispositivo legal.

6. Em vista dessa irreqularidade cometida pela Gilic/SA, a Secex/SE entendeu
estarem presentes 0s reguisitos necessarios a concessao de medida cautelar
para gue a Caixa sustasse gualquer procedimento que visasse a contratacao
decorrente do Pregéo Eletrdnico n° 019/7029-2005.” (grifo nosso)

Diante do exposto e de acordo com o entendimento do egrégio Tribunal de Contas da
Unido — TCU, ndo acatar a presente impugnacao sob o argumento da intempestividade seria
condenar o0 presente certame ao fracasso, pois com certeza aquele Tribunal concederia

medida cautelar sustando o prosseguimento deste certame.

Il. RAZOES DA IMPUGNACAO

Por meio do PREGAO em referéncia, 0o CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM
DE SAO PAULO divulgou o seu interesse na contratacdo de empresa especializada para

prestacéo de Servicos de Telecomunicac¢des conforme descricdo do objeto da licitacao:

1.1. O objeto da presente licitacdo € a prestacao do servico de solucbes de Telefonia IP e
Contact Center, através de empresa especializada em telefonia IP contemplando o servico
de tronco SIP, através do fornecimento de canais de telefonia digital e portabilidade de linha
0800, e empresa especializada em servicos de Comunicacfes Unificadas e Contact Center
em nuvem, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

Uma vez conhecido dito Edital, nele foram verificadas inconformidades.

Assim, e considerando a natureza das ilegalidades a seguir descritas, é certo que 0
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO, por meio do seu Pregoeiro,
tem o incontestavel poder-dever de revisdo ou alteracdo o procedimento licitatério em
guestdo, em razdo das inconformidades neste constatadas, e, por via de consequéncia,
determinar sua correcdo, sob pena de sua ulterior anulagdo, nos termos do artigo 71, lll, da

Nova Lei de Licitacao.

As irregularidades ora verificadas serdo, pontualmente, examinadas a seguir, sendo
certo que sua natureza insanavel impde a revisdo ou alteracdo imediata do referido Edital,
para sua adequacdo as diretrizes legais, ja que todo licitante tem direito de participar de
licitagdo elaborada em conformidade com as diretrizes legais, que pugne pela observancia
dos principios consignados no artigo 5° da Lei n® 14.133/2021, principios estes |lhe serve de

sustentaculo, além de representar seu fundamento juridico.

1 — Das Multas

Itens - 9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 10 dias Uteis, a contar da comunicacao oficial.

9.4.1. Para as infra¢des previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, a multa seré de até 15% do
valor do contrato licitado.

9.4.2. Para as infragfes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, a multa sera de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

9.5. As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a
penalidade de multa

Primeiramente, cabe ressaltar que a aplicacdo de uma multa tdo elevada, correspondente a
30% do valor total do contrato, constitui-se em um encargo desproporcional e excessivo,
podendo, em muitos casos, ultrapassar amplamente o montante do prejuizo efetivamente
causado. Tal penalidade desproporcional fere o0s principios da razoabilidade e

proporcionalidade, os quais devem nortear as san¢gfes contratuais.

Ademais, a multa estabelecida carece de uma justificativa plausivel para sua quantificagéo
em 30%. N&o h& fundamentagdo clara no edital quanto a escolha desse percentual
especifico, o que gera dlvidas quanto a sua aplicacdo e a sua adequacao as peculiaridades

do contrato em questéao.
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Além disso, é importante destacar que o referido edital ndo prevé mecanismos para a revisao
da multa contratual com base em circunstancias excepcionais que possam surgir durante a
execuc¢do do contrato. A auséncia de clausulas que permitam uma andlise mais flexivel da

situacdo pode levar a situacdes injustas e prejudiciais aos interesses de ambas as partes.

Diante do exposto, solicito a revisdo da clausula de multa contratual estabelecida no Edital a
fim de que seja recalculada com base em critérios razodveis e proporcionais ao valor e a
natureza do contrato, bem como para que sejam incluidas disposi¢cbes que permitam a
reavaliacdo da multa em caso de circunstancias imprevistas que possam afetar o

cumprimento das obriga¢des contratuais.

Por fim, reitero o0 meu compromisso em cumprir com todas as obrigacdes estabelecidas no
contrato e em garantir a sua execucao de maneira satisfatoria. No entanto, a multa contratual
nos moldes atuais representa um entrave desnecessario e desproporcional, o que justifica a

presente impugnacao.

2 — Prorrogacao de Prazo da Licitacdo

Inicialmente, manifesto nosso interesse em participar do processo licitatério
mencionado, porém, considerando a complexidade das exigéncias e a necessidade de
realizar uma andlise detalhada das especificacdes e documentacdes solicitadas, bem como
a elaboracéo de uma proposta de qualidade, entendo que o prazo estabelecido é insuficiente

para garantir uma participagao efetiva e competitiva.

7

Ressalto que a concorréncia neste setor é acirrada e exige uma abordagem
estratégica, pesquisa minuciosa e elaboracdo cuidadosa dos documentos e da proposta
comercial. A imposicdo de um prazo restrito pode prejudicar a qualidade das propostas
apresentadas, bem como restringir a participacdo de potenciais proponentes que nao

dispdem de tempo habil para se prepararem adequadamente.

7

Além disso, € importante considerar as circunstancias atuais, como possiveis
obstaculos logisticos, questdes técnicas e administrativas, que podem impactar
negativamente a capacidade dos interessados em cumprir o cronograma proposto. Um prazo

mais adequado permitiria uma analise mais minuciosa do edital, a formagdo de parcerias
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estratégicas, quando necessério, e a elaboracdo de propostas mais sélidas e bem
fundamentadas.

Diante do exposto, solicito respeitosamente a revisdo do prazo estabelecido para
participacdo no Edital , a fim de que seja concedida uma extensao razoavel de 15(quinze)
dias, que permita aos interessados a oportunidade de se prepararem adequadamente e

apresentarem propostas de qualidade e precos competitivos.

Estamos a disposicdo para fornecer informagfes adicionais, esclarecer duvidas e
colaborar no sentido de assegurar um processo licitatério justo e competitivo. Agradeco a

atencao dispensada a esta solicitacdo e aguardamos deferimento.

[ll. DOS PEDIDOS

Em face do exposto, vem a CLARO solicitar a analise dos elementos da presente

impugnacéo, e a necessaria revisdo ou alteracdo do Edital, para que sejam os itens ora

impugnados adequados a normativa vigente acerca do servico de telecomunicag¢des de forma
a assegurar o direito publico subjetivo desta Impugnante e demais operadoras de participar
de certame elaborado em conformidade com as diretrizes dos diplomas legais acima

indicados.

S&o Paulo/SP, 9 de agosto de 2023.
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