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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO
Alameda Ribeirdo Preto n°® 82 — Bela Vista — Sdo Paulo/SP
CEP.: 01331-000 — 7° andar

Email: pregao@coren-sp.gov.br — Fone: (11) 3225-6333

Ref.: Pregdo Eletrénico n° 28/2023 — Processo Administrativo n°® 12426/2021
— Prestacdo do servico de solu¢cdes de Telefonia IP e Contact Center,
atraves de empresa especializada em telefonia IP contemplando o servigo
de tronco SIP, através do fornecimento de canais de telefonia digital e
portabilidade de linha 0800, e empresa especializada em servicos de
Comunicacdes Unificadas e Contact Center em nuvem.

DECLARACAQ

Pelo presente instrumento, Avaya Brasil Ltda., (“Avaya”), inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 31.241.359/0001-84, DECLARA, que a empresa BETTA
SOLUCOES DE ATENDIMENTO LTDA., inscrita no CNPJ Matriz n.°
64.729.775/0001-85 e CNPJ Filial n.° 64.729.775/0004-28, é nesta data um
Revendedor Autorizado, credenciado a comercializar produtos, licencas,
sobressalentes e acessoérios, bem como apta a realizar servicos de implantacéo,
instalagdo, customizacdo, ativagdo, manutencdo, atualizagdo, treinamento e
suporte técnico, inclusive regime de plantdo de forma continuada, para a solugéo
de telefonia Avaya apresentada em sua proposta.

Adicionalmente, ressaltamos que as obrigacdes e responsabilidades da
AVAYA estao limitadas aos termos e condi¢cfes constates do Contrato firmado

com o Revendedor Autorizado.

Séo Paulo, 01 de agosto de 2023.
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