
 

Sorocaba/SP, 24 de Maio de 2.021. 

 

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA 

Atestamos para os devidos fins que a empresa BETTA SOLUCOES DE ATENDIMENTO 

LTDA., inscrita no CNPJ MATRIZ n.º 64.729.775/0001-85, forneceu à WYDA INDUSTRIA 

DE EMBALAGENS LTDA, CNPJ n.º 67.854.034/0001-14, sediada à Alameda Wyda, 109, 

Sorocaba / SP – CEP.: 18086-600, através do Pedido de Compras nº 35.932, o upgrade do 

IPOffice R9 para a R11, incluindo entrega e instalação. 

Conforme segue: 

 

RESUMO DO ESCOPO DE EQUIPAMENTOS / SOFTWARES 

 10 licenças de softphone (Power User considerando o uso interno ou remotamente 

através de VPN (fornecida pelo Grupo Wyda; 

 04 licenças de ramais IP; 

 04 aparelhos 1608-I com fontes. 

 

DETALHAMENTO DO ESCOPO DE EQUIPAMENTOS / SOFTWARES 

PRODUTOS 

Qtde Part Number Upgrade IPO 

01 383630 IP OFFICE R10+ RECEPTIONIST 1 ADI MIGRATION LIC:CU 

02 383632 IP OFFICE R10+ VOICEMAIL PRO 2 ADI MIGRATION LIC:CU 

11 383645 
IP OFFICE R10+ IP500 E1R2 ADDITONAL 2CHANNELS ADI 

MIGRATION LIC:CU 

32 383651 
IP OFFICE R10+ AVAYA IP ENDPOINT 1 ADI MIGRATION 

LIC:CU 

01 383658 
IP OFFICE R10+ ESSNTL ED EMBEDDED VM 2CHNNLS ADI 

MIGRATION LIC:CU 

55 383720 IP OFFICE R10+ AVAYA IP ENDPOINT 1 UPGRADE LIC:CU 

01 396474 
IP OFFICE R11 ESSENTIAL EDITION MIGRATION 

UPGRADE LIC:DS 

01 396476 
IP OFFICE R11 PREFERRED VOICEMAIL PRO MIGRATION 

UPGRADE LIC:DS 

01 396482 IP OFFICE R10+ MEDIA MANAGER ADI MIGRATION LIC:DS 
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LICENÇAS e APARELHOS 

Qtde Part Number Licenças de Ramais e Aparelhos 

10 396316 IP OFFICE R11 POWER USER 1 LIC:CU 

04 383110 IPO R10+ AV IP ENDPT 1 LIC 

01 700510907 AVAYA 1608 I IP DESKPHONE ICON 4 PK - PN 700508260 

04 
11826 (PN 

Betta) 

FONTE ALIMENTAÇÃO (1608 E J179) - 5VDC - 2A 

SERVIÇOS 

Qtde Part Number Descrição 

01 ***** Serviços de Instalação 

 

Local da Execução: Alameda Wyda, 109, Sorocaba / SP – CEP.: 18086-600 

 

Prazo de Execução: 30 (TRINTA) DIAS CORRIDOS contados da DATA DO PEDIDO DE 

COMPRAS. 

 

Aproveitamos a oportunidade para ATESTAR que equipamentos foram entregues dentro do 

prazo solicitado e os serviços foram executados em plena satisfação., atendendo em sua totalidade 

às necessidades expostas inicialmente. 

 

Não havendo nada que desabone a empresa BETTA. 

 

Atenciosamente 

 

 

 

Gustavo de Camargo Andries 

(15) 2101-7500 

Gustavo.info@wyda.com.br  
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