CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

ESCLARECIMENTOS N2 5

Pregdo Eletronico n2 25/2023

Considerando os questionamentos recebidos a respeito da licitagdo n2 25/2023, o Coren-SP torna
publico:

Questionamento 1

No documento licitatdrio néo e informado sobre a Instalagdo dos equipamentos no COREN SP como se
trata de equipamentos que serdo utilizados Home office, entendemos que serd obrigagdo da
CONTRATADA a entrega desses equipamentos conforme edital e a instalagdo serd feita pela equipe de Tl
interna do érgdo licitatdrio (instalagdo fisica e logica), nosso entendimento estd correto?

Resposta:

A licitante deve estar atenta aos prazos, horarios e local de entrega estabelecidos no item 4.11 do ANEXO

| - TERMO DE REFERENCIA. Em relacdo a distribuicdo dos equipamentos para os empregados do Coren-SP,
a equipe da CONTRATANTE ficard encarregada dessa tarefa. No entanto, é importante que a
CONTRATADA se certifique de que os equipamentos sejam entregues com todos os acessérios, licencas e
softwares devidamente instalados e operacionais, incluindo as licengas dos sistemas operacionais ativas,
prontos para a utilizacdo imediata pela CONTRATANTE. Além disso, a CONTRATADA deve observar com
especial atencdo os itens 4.10.5, 4.10.5.1 e 4.10.5.2 do ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA. Esses itens
estabelecem que a CONTRATADA tem a responsabilidade de fornecer suporte técnico presencial (on-site)
no local de residéncia dos clientes finais que estejam localizados nas mesmas cidades ou municipios em
gue o Coren-SP possui unidades ativas. Entende-se por "local do cliente final" os enderecos residenciais
dos funciondrios da CONTRATANTE que possuam os equipamentos fornecidos pela CONTRATADA e que
residam dentro do Estado de Sdo Paulo, nas mesmas cidades ou municipios em que o Coren-SP mantém
unidades ativas. Ressalta-se que apenas os funciondrios que ndo residam nas mesmas cidades ou
municipios em que o Coren-SP possui unidades ativas deverdo receber suporte técnico presencial nos
enderecos das unidades mais préximas deles.

Sdo Paulo, 03 de Agosto de 2023.
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