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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES (ETP)
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 143/2023

Area de Negécios/Requisitante Geréncia de Tecnologia da Informacgdo
Area Técnica (TI) Geréncia de Tecnologia da Informagdo — Infraestrutura
Area de Apoio Administrativo Geréncia de Compras e Contratos — GCC

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Integrante Requisitante / Técnico Reginaldo José de Souza, matricula 485
Integrantes da Area de Apoio Administrativo | Henrique Pereira Soares, matricula 975
1. OBIJETO

1.1. O presente ETP trata da subscricio de licengas de backup para contas do Microsoft 365. Essas
licengas, consideradas software de prateleira - justificando o modelo de ETP utilizado, inclusive -
possibilitam a adi¢do de funcionalidade a solugdo de backup ja contratada (PE 20/2022 PA 11512/2021),
permitindo que a mesma possa suportar os servicos do Microsoft 365, também ja contratados pelo Coren-
SP (PE 11/2022 - PA 2464/2020).

1.2. O objeto deste expediente pode ser classificado como de natureza comum, pois seu padrao de
desempenho e qualidade pode ser objetivamente definido em edital, por meio de especificacdes usuais
do mercado, nos termos do Art. 69, XllI, da Lei n? 14.133, de 2021.

1.3. O cédigo CATSER correspondente ao objeto deste ETP é o de nimero 27502 — Cessdo Temporaria de
Direitos Sobre Programas de Computador Locagao de Software

2. ANALISE E IDENTIFICACAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. O Coren-SP, através do Pregdo Eletrénico n2 20/2022, adquiriu solucdo de backup, da qual faz parte
licencas de subscricdo do aplicativo Veeam, destinado ao gerenciamento centralizado do servico. Esse
aplicativo [Veeam] é do tipo modular, ou seja, é possivel adicionar ou reduzir funcionalidades através da
aquisicdo de novas licengas.

2.2. O Coren-SP, através PE 11/2022, contratou subscri¢cbes da Solucdo de Colaboracdo Microsoft 365,
que inclui sistema de e-mails (Exchange Online) e d4rea para armazenamento de arquivos
(Sharepoint/Teams) e, como pratica basica de segurancga, deve ser feito backup de dados e informagdes
constantemente.

2.3. O Microsoft 365 é uma Solugdo em nuvem, com caracteristicas particulares de funcionamento, que
diferem do armazenamento tradicional de arquivos e, portanto, requerendo diferentes solucdes de
backup. Por causa destas caracteristicas, o médulo principal do Veeam nao possui a capacidade de realizar
backup dos dados que se encontram no Microsoft 365 nativamente. Para isso, é necessario que sejam
adquiridas licencas especificas que habilitam as funcionalidades necessarias para a integracdo entre os
referidos sistemas.

2.4. Ressalta-se que as licengas ndo foram incluidas ja na contratagdo inicial da solucdo de backup
porgue, nesse momento, o processo de contratacao do Microsoft 365 ainda nao havia sido homologado —
ndo sendo possivel, entdo, determinar qual de fato seria a solugdo contratada, se o Microsoft 365 ou outra
solucdo do mercado. Assim sendo, para evitar erros de contratacdo e possivel desperdicio de recursos,
optou-se pela aquisicdo das licencas adicionais apds a contratacdo da Solucdo e consequente definicdo do
Microsoft 365 como Solucdo contratada.

2.5. As licengas em questdo sdo destinadas, especificamente, a suportar as contas do Microsoft 365,
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO
portanto os requisitos para esse objeto serdo baseados no contrato do Microsoft 3652,

2.6. Isto posto, o dimensionamento quanto a licengas, quantidades e prazos de subscricdo das licencas
sdo os seguintes:

2.6.1. Quantidade: 750 (setecentos e cinquenta licengas). O contrato do Microsoft 365 prevé
665 licengas para usudrios, mas, atualmente, ha contas adicionais no Microsoft 365 que devem ser
cobertas. No momento da edicdo deste documento, a quantidade verificada no portal do
Microsoft 365 é de pouco mais de 750 contas, mas esse é o nuimero total, considerando-se
inclusive contas que ndo necessitam ser protegidas. Para estimar um numero que cubra
adequadamente as contas com informagdes importantes neste momento, serdo consideradas 750
(setecentos e cinquenta) licengas;

2.6.2. Tempo da Subscrigao: 3 anos. Esse é o periodo padrao adotado pelo fabricante Veeam.
3. DO ALINHAMENTO AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO

3.1. A referida contratacdo esta alinhada como parte da agdo prevista no planejamento da GTI,
referente ao periodo de 2021-2024. Cadastrada no mdédulo de Planejamento Estratégico do Agiliza,
conforme abaixo:

Planejamento
01/01/2021 a 31/12/2024

Programa

Apoio a atividade finalistica
Projeto/Atividade
ID Nome

Manter os recursos tecnolégicos préprios e contratados atualizados, visando a seguranca e ao

20 atendimento das necessidades de negdcio do Coren-SP

4, EXAME DOS PRINCIPAIS NORMATIVOS QUE DISCIPLINAM OS SERVIGCOS
4.1. A presente contratacdo devera seguir o rito da Lei n2 14.133/2021 e legislacdo que a acompanha.

4.2. Feita a consideragdo acima, ndo foram observados normativos especificos que regem a contratacdo
em questao.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
5.1. Requisitos Técnicos/Necessarios ao Atendimento da Necessidade

5.1.1. O licenciamento da Solu¢do ofertada ndo deverd possuir nenhum tipo de restricao de limite
de volumetria de armazenamento (TB), seja por Back-End ou Front-End, em qualquer componente
da solu¢do durante a vigéncia do contrato;

5.1.2. O licenciamento deverd prover protecdo por usuario. O software deverd ser capaz de fazer
backup e recuperar dados do Microsoft 365, com base em um licenciamento Unico, tendo como
métrica a quantidade de usudrios;

5.1.3. Devera prover licenciamento de software baseado em assinatura ou subscricdo, devendo
todas as funcionalidades solicitadas neste documento estar operacionais e disponiveis durante toda

! Termo de contrato de prestac¢do de servicos n2 11/2022 - Pregdo Eletrdnico n? 11/2022 - Processo Administrativo
n2 2464/2020
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a vigéncia do contrato. Ndo serdao cobrados quaisquer valores adicionais para a recuperacdo dos
dados ja protegidos durante e apds o término do contrato;

5.1.4. A Solucdo ofertada devera corresponder a versdo estavel mais atual do produto, de forma
gue ndo serao aceitos produtos obsoletos ou fora de linha de produc¢do da Fabricante;

5.1.5. Devera prover licenciamento que englobe todas as funcionalidades e requisitos elencados
neste termo de referéncia, independentemente de qualquer quantidade de utilizacdo do referido
servico, sem nenhum tipo de cobranca adicional para a contratante.

5.2. Natureza Continuada (ou ndo) do Servigo

5.2.1. O objeto de estudos deste ETP corresponde a uma demanda continuada, tendo em vista a
necessidade permanente de sustentacdo de backup para as contas do Microsoft 365, o que enseja a
possibilidade de renovacdo das subscricdes das licencas apds o periodo de 36 (trinta e seis) meses
até o limite definido no caput do art. 107 da Lei n? 14.133/2021, desde que que as condicGes e os
precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo com o contratado ou
a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes.

5.3. Duragao Inicial do Contrato

5.3.1. A duragdo inicial do contrato serd de 38 (trinta e oito) meses a partir da sua assinatura,
correspondendo ao prazo necessario para a entrega e recebimento das licengas subscritas.

5.3.2. O prazo de vigéncia contratual ndo deve ser confundido com prazos de subscricdo das
licencas, considerando que a vigéncia contratual é superior ao prazo de execucdo dos servigos por
abranger prazos relativos a gestdo, fiscalizagdo e recebimentos provisério e definitivo da Solugao.

5.3.3. Adicionalmente, conforme mencionado anteriormente no tdpico 2 deste documento, esse
prazo esta alinhado a vigéncia do servigo contratado ao qual o objeto deste estudo ird atender.

5.3.4. A contratacdo plurianual, segundo o entendimento da EPC, trard vantagens econémicas a
Administracdo decorrentes da economia do custo administrativo com a tramitacdo de
procedimentos de renovagdo contratual, que envolvem recursos materiais e humanos de uma série
de setores, para um servigo critico a seguranca da informa¢do no ambiente do Coren-SP, e que se
sabe, de antemdo que serd suprido, exclusivamente por meio da subscricdo de licengcas que se
pretende contratar.

5.4. Transi¢ao Contratual

5.4.1. Ndo se aplica para o objeto de estudos deste ETP. Ao término da validade das licengas,
poderd a Administracdo renova-las, por meio de aditamento ao instrumento contratual ou novo
procedimento de contratacao, se observada a ndo vantajosidade do ato de prorrogacao.

Assi nado el etroni canente por HENRI QUE PEREI RA SOARES, em 04/ 04/2023 11:02:07.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DO TIPO E SOLUCAO A CONTRATAR

6.1. Tratando-se o ‘Veeam Backup for Microsoft 365’ de software de prateleira, desenvolvido pela
Veeam e Unico produto compativel com a plataforma Veeam, utilizada pelo Coren-SP, cf. explicacbes
supra, o que dispensa discussGes a respeito de possiveis outras solu¢bes que viessem a atender as
necessidades tratadas neste ETP.

6.2. Isto posto, em relagdo a politica de licenciamento, conforme informagdes obtidas da pagina da
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VEEAM?Z, os licenciamentos sdo comercializados em pagamento de parcelas tinicas, por periodos entre 12
(doze) e 60 (sessenta) meses. Para a presente contratacdo, a EPC entendeu razoavel o periodo de
contratacdo de 36 (trinta e seis) meses, conforme informag¢des de politica comercial da prépria Veeam e,
tendo em vista a politica de faturamento antecipado da desenvolvedora, comunissima no mercado da
softwares, a Administracdo afasta o risco da aquisicdo por maior periodo de alternativa de backup para
Solucgdo de produtividade (Microsoft 365), que ndo se pode afirmar a priori que seguird até o termo final
daquelas. Aponte-se que as pesquisas realizadas no Portal de Compras Governamentais retornaram, em
sua maioria, para subscricdes no periodo de 36 (trinta e seis) meses, a exemplo do PE 18/2022, da
Secretaria da Fazenda do Estado do Maranh3o e o PE 46/2022, do Ministério Publico do Estado de
Rondoénia.

6.3. Finalmente, cabe destacar que, em pesquisa ao sitio da Veeam nota-se a existéncia de diversos
parceiros autorizados credenciados a comercializacdo de produtos e servicos para Governos, dispensando
qualquer risco relacionado a restricdo de competicdo no certame®.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

7.1. A descri¢do da Solugdo como um todo corresponde a subscricdo de licencas do software de backup
Veeam for (para) Microsoft 365, a serem contratadas pelo periodo de 3 (trés) anos.

8. ESTIMATIVAS DE QUANTIDADE

8.1. A quantidade a ser contratada é resumida na tabela abaixo:

- UNIDADE DE
ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO e QTDE
1 Licenca do software de backup Veeam para Microsoft 365 - 36 meses UNIDADE (MES) 750

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
9.1. Dos valores unitarios e totais maximos aceitaveis

9.1.1. O valor total maximo aceitavel de 750 (setecentos e cinquenta) unidades para um periodo de
3 (trés) anos é de RS 276.802,50 (duzentos e setenta e seis mil, oitocentos e dois reais e cinquenta
centavos), conforme resumo da tabela abaixo e Mapa Comparativo de Precos (Apenso | deste ETP).

VALOR
_ UNIDADE UN!TI-’\RIO VA“';&';(E;AL
ITEM DESCRIGAO DO BEM OU SERVIGO DE QTDE |  MAXIMO P
MEDIDA ACEITAVEL (3 ANOS)
(3 ANOS)
1 L|cenga. do software de backup Veeam | uniDADE 750 RS 369,07 RS 276.802,50
para Microsoft 365 3 anos (3 anos)

9.2. Da metodologia da pesquisa estimativa de pregos

9.2.1. A pesquisa estimativa de precos foi realizada por meio de consulta ao sitio da
desenvolvedora, de valores de contratacbes recentes de itens similares pela Administracao, junto a
fornecedores especializados e consulta junto a fornecedores especializados, em atendimento aos

2 Disponivel em: https://www.veeam.com/br/backup-microsoft-office-365.html?ad=in-text-link#pricing. Acesso em:
27/01/2023 ou ver ID ___ do PA Eletrénico 143/2023.

3 https://www.veeam.com/br/find-partner.html|?country=BRA&type%5B%5D=VAR&industry-expertise=Government. Acesso em:
27/01/2023.
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10.1.

11.

11.1.

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO
parametros Il, lll e IV do art. 52 da IN SEGES/ME n? 65/2021, que estabelece procedimento de
pesquisa estimativa de precos para contratacdes realizadas sob a Lei n2 14.133/2021.
Do Critério de Valor e da divulgacdo dos valores maximos aceitaveis

9.3.1. A Equipe de Planejamento desta Contratagdo informa que o critério de valor a ser adotado,
quando do cadastramento do certame, é o de valor maximo aceitdvel.

JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO (SE APLICAVEL)
O parcelamento nao se aplica nesse caso, pois o objeto é formado por apenas um item.
CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

O objeto ora contratado é um servico novo, o qual ndo tem interdependéncia com contratos que

prestam servicos similares, entretanto, a contratacdo deste foi motivada por contratacdo ja realizada
conforme relatado no tépico 2.

12.

12.1.

INDICADORES PARA AFERICAO DA QUALIDADE ESPERADA DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

Ndo ha exigéncia de SLA, ja que se trata de subscricio de software de prateleira, destinado a

ativacdo de funcionalidade de software existente.

13.

13.1.

DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Esse objeto permitird complementar as funcdes do aplicativo de backup permitindo que este seja

capaz de realizar cdpias de seguranca dos arquivos que foram migrados para o Microsoft 365. A inclusdo
das licengas itens desse objeto desempenhard essa fungdo, permitindo que os resultados pretendidos
(backup dos arquivos no Microsoft 365) sejam alcancados.

14.

14.1.

POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS DE TRATAMENTO (SE APLICAVEIS)

A Equipe de Planejamento da Contratagdo nao vislumbrou possiveis impactos ambientais, tendo em

vista que o servigo objeto de estudo deste ETP executar-se-a unicamente em meio digital.

15.

RECURSOS ORGAMENTARIOS

15.1. As despesas decorrentes da contratacdo serdo acobertadas dentro do Elemento de Despesa n?
6.2.2.1.1.33.90.39.002.028 - Servico de Internet.

DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Com base nos elementos obtidos neste estudo preliminar realizado por esta Equipe de Planejamento,
DECLARAMOS que é VIAVEL a presente contratac3o.

DO ACESSO AS INFORMAGOES CONTIDAS NOS ESTUDOS PRELIMINARES

Nos termos da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011, esta Equipe de Planejamento entende que as
informacdes contidas no presente ETP DEVERAO ESTAR DISPONIVEIS para qualquer interessado, pois ndo
se caracterizam como sigilosas.

Sao Paulo, 03 de abril de 2022.

Reginaldo José de Souza Reginald ;ﬁTRZS:E;‘.iJO
INTEGRANTE REQUISITANTE Coordenador de Area - GTl-Infra 0 Jose deJDOSg* de Souza
ados:
Matricula 455 Souza 2023.04.03

Assinado de

14:45:04 -03'00'
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INTEGRANTES DA AREA DE APOIO
ADMINISTRATIVO

Henrique Pereira Soares

Henrique

Coordenador de Area— Gcc  Pereira

Matricula 975

Soares

Assinado

de forma

digital pgr Henrique

Pereira S
Dados: 2
14:13:17

ares
23.04.03
03'00"
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