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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO
ANEXO | - PROJETO BASICO!

CONCORRENCIA N2 01/2023 - PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 10681/2021

1. OBJETO

1.1. O objeto da presente concorréncia é a contratacdo de empresa prestadora de servicos de
Comunicacao Digital, doravante denominada licitante ou Contratada, referentes a:

a) Prospeccdo, planejamento, implementagdo, manutencdo e monitoramento de solucdes de
Comunicacdo Digital, no ambito do contrato;

b) Criacdo e execugdo técnica de acGes e/ou pegas de Comunicagdo Digital;

c) Criacdo, implementacdo e desenvolvimento de formas inovadoras de Comunicacdo Digital,
destinadas a expandir os efeitos de mensagens e contelidos do Coren-SP, em seus canais
proprietarios e em outros ambientes, plataformas ou ferramentas digitais, em consonancia com
novas tecnologias.

1.2. A contratacdo dos servicos, elencados no subitem 1.1, tem como objetivo o atendimento ao
principio da publicidade e ao direito a informacdo, por meio de a¢des de Comunicacdo Digital que visam
difundir ideias e principios, posicionar instituicdes e programas, disseminar iniciativas e politicas publicas,
ou informar e orientar o publico em geral.

1.3. O planejamento previsto na alinea “a” do subitem 1.1 objetiva subsidiar a proposicdo estratégica
das acdes de Comunicacdo Digital para alcance dos objetivos de comunicacdo e superacdo dos desafios
apresentados e deve prever, sempre que possivel, indicadores e métricas para afericdo, andlise e
otimizacdo de performance e de resultados.

1.4. Os servigos previstos no subitem 1.1 ndo abrangem atividades com natureza distinta da
Comunicacdo Digital do Coren-SP, na disseminag¢do de informagdes junto a sociedade.

2. REGIME DE EXECUGAO, MODALIDADE E TIPO DE CONTRATAGAO

2.1. Os produtos e servigos constantes deste Projeto Bdsico serdo executados e entregues
continuamente, mediante demanda, na forma de execucdo indireta, sob o regime de empreitada por
preco unitario.

2.2. A empresa serd contratada por meio de concorréncia, do tipo melhor técnica, sob a égide da Lei n?
8.666/1993 e da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n2 052017.

2.3. Subsidiariamente, devem ser observadas as regras estabelecidas na Lei n? 12.232/2010, aplicaveis a
este objeto, nos termos do Acérddo TCU n? 6.227/2016-22 Camara e na Instru¢do Normativa SECOM
relativa a matéria.

3. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO.
3.1. Dalustificativa da Contratacao

3.1.1. O Conselho Regional de Enfermagem de S3o Paulo, Coren-SP, é uma Autarquia Federal que
tem como atividade finalistica fiscalizar e disciplinar o exercicio profissional da Enfermagem no

! Baseado no modelo de Projeto Basico para contratacdo de Servicos de Comunicac¢3o Digital — Concorréncia do Tipo
‘Melhor  Técnica® - Disponivel em: https://www.gov.br/secom/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-
contratos/contratos/documentos/modelos-de-edital-de-servicos-de-comunicacao-digital - Acesso: 29.07.2022.
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ambito do Estado de S3o Paulo. O Coren-SP possui, atualmente, 567.197 profissionais inscritos? para
0s quais busca a divulgacdo e promocao de conteldos relevantes e informativos acerca da atuacao
ética e legal da categoria.

3.1.2. No Coren-SP, o setor responsavel pela comunicacao institucional com o publico externo é a
Geréncia de Comunicacdo, GECOM, que administra o sitio oficial e todas as redes sociais de que o
orgdo faca parte.

3.1.3. Todas as geréncias do Coren-SP sdo responsaveis pela elaboracdo de um planejamento
estratégico para suas respectivas areas, e que estejam alinhados aos objetivos, missdo, visdo e
valores do Conselho. O Planejamento Estratégico da GECOM para o triénio 2021-2023 prevé a
atuacdo do Conselho no sentido de se tornar uma referéncia na disciplina e fiscalizacdo do exercicio
profissional da enfermagem, assim como na busca pela valorizagdo da categoria por meio de
conteudo relevante. Também integram essas diretrizes valores como eficiéncia, transparéncia,
modernidade, credibilidade, inovacdo e celebridade.

3.1.4. Para atingir tais objetivos, é fundamental adotar uma estratégia de comunicacdo eficaz,
capaz de assegurar a transparéncia das a¢des do drgdo e, simultaneamente, fortalecer sua imagem
perante seus publicos-alvo, além de aumentar sua capacidade de disseminacdo de informacodes e
acoes.

3.1.5. A comunicagdo social do Coren-SP também tem como objetivos proporcionar amplo
conhecimento a sociedade das politicas, programas e servicos da Autarquia; divulgar pareceres e
conteudos referentes a legislacdo e preceitos éticos para os Profissionais de Enfermagem;
instrumentalizar os Profissionais de Enfermagem e a Sociedade no acesso aos servicos do Conselho
e promover a valorizacdo e reconhecimento da categoria. A comunicacdo digital pode contribuir
para o atingimento de todos esses objetivos. Cada vez mais, as estratégias de comunicacdo
tradicionais passam a utilizar plataformas e tecnologias digitais para atender os objetivos de
comunicagdo, tornando a estratégia mais completa e efetiva.

3.1.6. A comunicacdo digital é uma ferramenta indispensdvel para atingir os objetivos da
comunicagdo institucional, sobretudo no estado de Sdo Paulo que, segundo o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, é o segundo com maior indice de acesso a internet em domicilios e
também de acessos méveis no Brasil.

3.1.7. No ambito do Coren-SP, as plataformas de comunicacdo digital mostram um significativo
alcance: entre janeiro e maio/2022, mais de 3.000.000 (trés milhdes) de usuarios acessaram o portal
do 6rgdo na internet. No Facebook, plataforma que o Coren-SP possui cerca de 367.000 (trezentos e
sessenta e sete mil) seguidores, as publicagdes tiveram um alcance de 11.000.000 (onze milhdes) de
pessoas e, no Instagram - aprox. 152.000 (cento e cinquenta e dois mil) seguidores), cerca de
7.000.000 (sete milhdes) pessoas®.

3.1.8. Esses resultados tém sido atingidos devido ao planejamento estratégico das a¢Oes de
comunicagao digital, producdo de conteudo relevante e padronizagdao de uma identidade visual que
torna as informagdes mais atrativas, proporcionando mais engajamento e envolvimento do publico-
alvo. Neste contexto, a atuagdo da equipe da GECOM com o apoio de uma empresa especializada
no segmento é um grande diferencial, tendo em vista as constantes e rapidas mudangas e novas
plataformas que surgem cotidianamente no universo da comunica¢do digital, além das alteragdes
no comportamento os algoritmos na distribuicdo do conteudo.

2 Disponivel em https://portal.coren-sp.gov.br/enfermagem-numeros-dados.php . Acesso em 16/12/2021.
3 Ref. 01/2022 — Dados extraidos da plataforma em utilizagdo quando do contrato decorrente da CC 01/2016.
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3.1.9. E importante pontuar que a comunicagdo digital é uma das formas mais econémicas e
sustentaveis de comunicacdo, pois a relacao custo versus alcance é mais vantajosa do que muitas
midias tradicionais e offline, permitindo, inclusive, a segmentacao do publico.

3.1.10. Uma estratégia de comunicacdo pode ser composta por uma ou mais estratégias digitais,
que indicard os conteldos e as plataformas e tecnologias mais apropriadas para o atingimento dos
seus objetivos. A possibilidade de interacdo e a mensuragao dos resultados on-line sdo as principais
vantagens das estratégias digitais.

3.1.11. Junto a atuagdo em redes sociais se faz necessdria a correta mensuracdo das atividades
nesses ambientes. O esforco aplicado na definicdo de métricas de sucesso (indicadores de
desempenho) atrelado aos objetivos estratégicos de cada negdcio é o maior valor que as empresas
vém buscando rumo a uma atuac¢do mais estratégica, mensurdvel e que traduza melhor o retorno
sobre o investimento e o engajamento nesse ambiente.

3.1.12. A GECOM gerencia conteldo relativo a todas as unidades do 6rgdo (Sede, Subsecdes e
Napes), Coren-SP Educacdo, geréncias e Plendrio, concentrando informacgdes de interesse da
sociedade, com foco em utilidade publica, tendo, assim a missdo de disseminar todo esse conteldo
de forma eficiente. Diante disso, a contratacdo se faz necessdria para que o Coren-SP possa
desempenhar suas competéncias no que diz respeito a comunicacado digital.

4.  CARACTERISTICAS DOS PRODUTOS E SERVICOS (DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO)

4.1. As demandas serdo atendidas por meio da combinacdo dos produtos e servicos mais adequados
para apoiar o Coren-SP na superacao de seus desafios e alcance dos seus objetivos de comunicacao,
abrangendo:

a) Produtos e Servicos Essenciais: contemplam a expertise bésica da contratada na execuc¢do do
objeto do contrato, sendo os itens previamente especificados e precificados pela Contratante, com
os respectivos quantitativos estimados de execugdo, no Apéndice I.

4.2. Os Produtos e Servicos Essenciais contemplam as necessidades elementares da Contratante
relativas ao objeto da contratacdo e estdo agrupados no catdlogo constante do Apéndice |, de acordo com
as categorias abaixo.

4.2.1. Emrelacdo a finalidade e afinidade:

a) Design;

b) Planejamento Estratégico;

¢) Planejamento Tatico;

d) Conteldo;

e) Métricas e Avaliacgoes;

f) Monitoramento e

g) Impulsionamento e gestdo de trafego
4.2.2. Emrelagdo a Periodicidade:

a) Servicos Periddicos: com execugBes programadas durante toda a vigéncia contratual,
faturados dentro dos meses de referéncia de realiza¢do dos servicos;

b) Servicos N&o periddicos: solicitados sob demanda da Contratante, faturados dentro dos
meses de recebimento definitivo dos servigos solicitados.
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4.2.3. Emrelagdo a Precificagao:

a) Precificados: com custos preestabelecidos, informados na Proposta Comercial da
Contratada;

b) Ndo Precificados: que necessitam da avaliacdo, pela Contratante, de custos propostos
pela Contratada.

4.2.4. Os produtos e servicos que compdem a Solucdo a ser contratada tém a descricdo composta
pelos seguintes elementos:

a) Titulo;

b) Descritivo;

c) Entregaveis;

d) Prazo de entrega;

e) Aspectos a serem considerados na avaliacdo de qualidade;
f) Classificacdo de complexidade.

4.2.5. As especificacbes dos Produtos e Servigcos Essenciais mencionadas no subitem anterior
poderdo ser aperfeicoadas pela Contratante, sempre que identificada a necessidade de maior
alinhamento das informac¢des com a pratica vivenciada com a Contratada, no decorrer da execucao
contratual.

4.2.6. Cada demanda sera customizada por meio da combinacdo de produtos e servicos, de modo
a alcancar a especificacdo técnica do resultado esperado.

4.2.7. Quando identificada a necessidade de execucdo de item ndo previsto no catdlogo de
Produtos e Servigos Essenciais, constante do Apéndice |, mas necessario a execugdo contratual, a
contratada deverd apresentar ao Contratante justificativa acompanhada da estimativa de custos e
das especificagdes técnicas, com a descricdo das mesmas informagdes dispostas no subitem 4.2.4,
para aprovacdo de sua execuc¢do, desde que o item guarde compatibilidade com o objeto do
contrato.

4.2.8. Apds a aprovacdo da execucdo do Produto e Servico Essencial, ndo previsto no catdlogo
constante do Apéndice |, o item podera passar a integrar o catdlogo e, se for o caso, gerar nova
categoria.

4.3. Quando identificada a necessidade de execuc¢do de Produtos, prestados por meio de fornecedores
especializados, a contratada devera apresentar a Contratante, justificativa acompanhada das
especificacBes técnicas e da estimativa de custos, para sua aprovacao.

4.4. No interesse da CONTRATANTE podera ocorrer deslocamentos de profissionais a servico e, nessa
hipdtese, a CONTRATADA provera os meios de transporte, hospedagem e alimentacdo dos técnicos
designados, sendo reembolsada, mediante prestacdo de contas.

4.4.1. Entende-se, para fins do reembolso de que trata o caput do subitem 4.4. supra,
deslocamentos de profissionais a servico do Coren-SP fora do raio de 100 (cem) quildmetros da
unidade Sede do Coren-SP, localizada em S3o Paulo/SP*.

4 DECISAO COREN-SP/PLENARIO/028/2021 (Disponivel em: http://ouvidoria.cofen.qgov.br/coren-
sp/transparencia/decisoes/?idDocumento=20337 — Acesso em 23/08/2022.)
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4.4.2. Todo deslocamento vinculado as acOes relacionadas a execucdo contratual deverd estar
previsto em Ordem de Servico e devidamente aprovada pela Fiscalizacao do Contrato.

4.4.2.1. Para autorizacdo das despesas, na Ordem de Servico deverao constar as seguintes
informacdes:

a) Nome do profissional;

b) Finalidade da viagem;

c) Datas deinicio e de término da viagem;
d) Preco estimado das passagens;

e) Previsdo de quantidade de diarias.

4.4.3. Para as passagens aéreas, fica definida a utilizacdo de classe econdmica para qualquer
profissional nos trechos nacionais ou internacionais.

4.4.3.1. Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de transporte,
gue ndo o aéreo, a CONTRATANTE poderd aprovar a locomoc¢do com base na apresentacao,
pela CONTRATADA, de orcamentos prévios e prestacdo de contas em regras similares as
das passagens aéreas.

4.5. A execucdo de qualquer produto, servico ou despesa que envolva o desembolso de recursos devera
ser prévia e expressamente autorizada pela Contratante.

4.6. Nao fazem parte do objeto da contratacdo servicos de hospedagens de portais, sitios e aplicativos.
servicos de hospedagens de portais, sitios e aplicativos.

5. EXECUCAO CONTRATUAL

5.1. A execugdo contratual dar-se-a por meio da prestacdo de servigcos e fornecimento de produtos,
demandados previamente pela Contratante, via Ordem de Servigo (OS), observado o disposto nos anexos
V e V-A da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n® 052017. O detalhamento do processo de execuc¢do
contratual e de demandas por meio de Ordem de Servico serd efetuado em normativo especifico a ser
editado pela Contratante.

5.2. Para a execucdo, a Contratada deve, obrigatoriamente, possuir quantitativo suficiente de
profissionais, além de estrutura administrativa habilitada, que devera estar disponivel para o cumprimento
e execucdo dos produtos e servicos, objeto da contratacdo e que, excepcionalmente, poderdo ser alocados
nas dependéncias da Contratante, por tempo determinado, ou solicitados a realizd-lo dentro de um raio
de 100 (cem) quilometros da Sede do Coren-SP, em eventos pontuais, de forma a atender as demandas
com a qualidade e os prazos exigidos, na prestacdo dos produtos e servicos constantes do Apéndice I.

5.2.1. A execucdo pela Contratada de produtos e servicos nas dependéncias da Contratante ou
em até 100 (cem) quildmetros da unidade Sede do Coren-SP, localizada em S3o Paulo/SP, resulta da
necessidade de maior proximidade entre as equipes e de um atendimento continuo, ndo passivel de
ser prestado a distancia pela Contratada.

5.2.2. Nas hipdteses previstas no caput do subitem 5.2, a Contratante provera infraestrutura
basica para prestagdo dos produtos e servigcos que serdo executados em suas dependéncias, quanto
ao espaco fisico e mobilidrio, bem como transporte e retorno entre a Sede do Coren-SP e o local de
deslocamento dentro do raio de 100 (cem) quildmetros da Sede da Contratante.

5.2.3.  Nos deslocamentos previstos dentro de um raio de 100 (cem) quildmetros do edificio Sede
do Coren-SP ndo sera previsto o pagamento de custos de deslocamento dos profissionais da
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Contratada, uma vez que serdo realizados pela Contratante, tampouco o pagamento de diarias, com
excecao de hipoteses em que seja declarada pela Contratante a necessidade de pernoite dos
profissionais da Contratante.

5.3. Serd de responsabilidade da contratada, prover aos profissionais envolvidos na execuc¢do contratual,
dentro e fora de suas dependéncias, a infraestrutura necessaria de equipamentos e suprimentos,
constituida de acesso a internet por meio de banda larga (com e sem fio), microcomputadores, softwares,
equipamento de videoconferéncia, ferramentas tecnoldgicas e demais recursos, de forma a garantir a
perfeita execugdo contratual.

5.4. A Contratada deverd alocar a quantidade de prepostos necessdria para garantir a melhor
intermediacdo com a Contratante, observados os perfis necessdrios para cada atividade constante da
execugdo contratual.

5.5. N&o serd permitida a subcontratacdo de fornecedores especializados pela Contratada para a
execucdo dos produtos e servigos especificados no Apéndice |.

5.6. Os precos apresentados para execu¢do de quaisquer produtos ou servicos sdo da exclusiva
responsabilidade da Contratada, ndo lhe cabendo pleitear nenhuma alteracdo posterior, sob a alegacao de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.7. A execucdo de qualquer produto, servico ou despesa que envolva o desembolso de recursos deverd
ser prévia e expressamente autorizada pela Contratante.

5.8. A Contratada cederd a Contratante os direitos patrimoniais do autor das ideias, incluidos estudos,
analises e planos, campanhas, pecas e materiais publicitdrios de sua propriedade, de seus empregados ou
prepostos, concebidos e criados em decorréncia desse contrato, mesmo apds sua vigéncia,
disponibilizando os layouts em formato editavel.

6. CONTRATACAO DE FORNECEDORES ESPECIALIZADOS
6.1. E vedada a contratacdo de fornecedores especializados para a prestacdo do servico licitado.

6.2. O valor da contratacdo decorrente do presente certame estd estimado em RS 841.418,01
(oitocentos e quarenta e um mil quatrocentos e dezoito reais e um centavo), pelos primeiros 12 (doze)
meses e corresponde a somatdria dos valores totais decorrentes de:

6.2.1.  Prestacdo de Produtos e Servicos Essenciais, no valor de R$ 802.939,06 (oitocentos e dois
mil, novecentos e trinta e nove reais e seis centavos);

6.2.2. Reembolso de despesas com deslocamentos de profissionais a servico, no valor de RS
38.478,95 (trinta e oito mil, quatrocentos e setenta e oito reais e noventa e cinco centavos).

6.2.2.1. O valor em questdo, inexistindo histérico anterior de consumo pela Contratante,
porém necessdrio para reserva orgamentdria, corresponde a 5% (cinco por cento) do valor
total estimado para Produtos e Servigos Essenciais nos primeiros 12 (doze) meses de
vigéncia contratual.

6.3. A previsdo de recursos orgamentarios para a execu¢do dos servigos durante o exercicio de ano
consta do orcamento da Contratante, de forma que as despesas decorrentes da contratacdo serdo
acobertadas dentro do elemento de despesa: 6.2.2.1.1.33.90.39.002.005 — Divulga¢Ges Diversas.

6.4. Se a Contratante optar pela prorrogagao do contrato que vier a ser assinado, serdo consignadas nos
proximos exercicios, no orgamento anual, as dota¢des necessarias ao atendimento dos pagamentos
previstos.

6.4.1. Na prorrogac¢do, a Contratante podera renegociar os prec¢os praticados com a Contratada,
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em decorréncia deste certame, com base em pesquisa de precos, com vistas a obter maior
vantajosidade para a administracdao, no decorrer da execugao do contrato.

6.4.2. A Contratante poderd, a qualquer tempo, efetuar revisdo dos precos praticados com a
Contratada, em decorréncia de eventual reducao identificada nos precos do mercado, por meio de
termo aditivo.

6.5. A Contratante se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou n3o a totalidade do valor contratual.

6.6. No interesse da Contratante, a Contratada fica obrigada a aceitar os acréscimos ou supressdes que
se fizerem necessarios nos servigos, nas mesmas condicdes contratuais, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme disposto nos §§ 12 e 29 do art. 65 da lei n2
8.666/1993.

7. ESTIMATIVA ANUAL DE EXECUGCAO

7.1. As quantidades anuais dos Produtos e Servicos Essenciais, previstas no item 2 do apéndice |,
representam apenas estimativas e serdo executadas a medida da necessidade e conveniéncia da
Contratante, que podera readequa-las, ocasionando distribuicdo diferente da previamente estabelecida,
desde que justificada a alteracdo e respeitado o valor estabelecido no subitem 7.1, quanto ao valor de
investimento para a contratagao.

7.2. a quantidade anual foi prevista para ser executada, de forma ndo cumulativa, durante cada vigéncia
contratual de 12 (doze) meses.

8. PAGAMENTO E REMUNERAGCAO

8.1. Para pagamento e remuneracao pela execucdo dos produtos e servicos previamente autorizados
pela Contratante, a Contratada deverd apresentar os seguintes documentos:

8.1.1. Produtos e Servigos Essenciais:

8.1.1.1. Nota fiscal ou fatura emitida, sem rasura, em letra legivel, em nome e CNPJ da
Contratante, da qual constard o nimero do contrato, descricdo dos produtos e servicos
executados, numero da respectiva ordem de servico e as informacgGes para crédito em
conta corrente (nome e nimero do banco, nome e nimero da agéncia e numero da
conta);

8.1.1.2. documentos de comprovacdo da execucdo dos produtos e servicos. O relatério
devera conter print da postagem (nos casos de producdo ou adaptacdo de conteudo,
videos e animacgdes) no qual conste a data da postagem.

8.1.1.3. Ordem de servico com o detalhamento da solicitagdo da CONTRATANTE para a
CONTRATADA.

8.1.2. Despesas com deslocamentos de profissionais a servigo:

8.1.2.1. Nota de débito, emitida conforme exigéncias do subitem 9.1.1.1 supra,
relacionando os meios de transporte contratados, com os respectivos CNPJ, razdo social e
valores, bem como a quantidade de didrias aprovadas previamente pela Contratante,
necessarias para cobertura das demais despesas envolvidas no deslocamento.

8.1.2.2. Prestagdo de contas com relatério de viagem.

8.2. O fiscal do contrato sé atestara a execuc¢do dos produtos e servigos e liberard os documentos para
pagamento quando cumpridas pela Contratada todas as condi¢Ges pactuadas.
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8.2.1. As notas fiscais emitidas pela Contratada devem ter em seu verso a seguinte declaracao,
assinada por funciondrio da empresa de Comunicacgao Digital responsavel pela documentacao:

“Atestamos que todos os produtos e servicos descritos no presente
documento, prestados por fornecedores especializados, foram
entregues/realizados conforme autorizados pela Contratante, sendo
observados ainda os procedimentos previstos no contrato quanto a
regularidade de contratagdo e de comprovagdo de execugdo.”

8.2.2. A Contratada assumira, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem
devidos em decorréncia da execugdo dos produtos e servigos do objeto deste contrato.

8.3. 0O pagamento dos produtos e servicos serd feito em até 20 (vinte) dias apds o recebimento
definitivo dos servigos, realizado apds a apresentacdo dos documentos previstos no subitem 9.1 e em
conformidade com os procedimentos dispostos neste Projeto Basico e serd efetivado por meio de crédito
em conta corrente mantida pela Contratada.

8.3.1. Quaisquer alteragdes nos dados bancarios deverdo ser comunicadas a Contratante, por
meio de comunicacdo formal, ficando sob responsabilidade da Contratada os prejuizos decorrentes
de pagamentos incorretos devido a falta de informacao.

8.4. Os pagamentos a Contratada serdo realizados pelos valores decorrentes de:
a) prestacao efetivamente realizada de Produtos e Servigos Essenciais;
b) reembolso de despesas com deslocamentos de profissionais a servigo.

8.5. Para pagamento dos Produtos e Servicos Essenciais, dispostos na alinea ‘a’ do subitem anterior,
serdo praticados os precos da planilha constante do item 2 do Apéndice |, sobre os quais incidirdo de
forma linear o desconto constante da proposta de menor preco, da presente Concorréncia.

8.5.1.  Nos casos da execugdo de item ndo previsto no catalogo de Produtos e Servigos Essenciais,
constante do Apéndice |, a Contratada devera apresentar a Contratante justificativa acompanhada
da estimativa de custos e das especificacOes técnicas, com a descri¢do das seguintes informacoes:

a) titulo;

b) descritivo;

c) entregas;

d) aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade;

e) caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade;
f) complexidade; e

g) prazo de entrega.

8.5.1.1. A estimativa de custos de item ndo previsto no catadlogo de Produtos e Servicos
Essenciais devera ser acompanhada de mais 2 (dois) orcamentos do mercado, além do
orcamento da Contratada;

8.5.1.2. Os orgcamentos deverdao conter as seguintes informag¢bes: nome empresarial;
CNPJ; endereco completo; telefone, fax e e-mail para contato; descricdo detalhada do
produto ou servico cotado, quantidade, prego unitdrio e preco total; local e data de
emissdo; e nome por extenso, RG, CPF, cargo e fun¢do do responsdvel pela cotagao.

8.5.1.3. Os orgamentos deverdo ser originais e assinados pelos respectivos responsaveis
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pelas cotagdes, podendo ser aceitas propostas encaminhadas por meio eletronico, desde
gue emitidos dos enderecos institucionais das empresas.

8.5.1.4. Caso ndo haja possibilidade de a contratada apresentar orcamento, ou que nao
seja possivel a apresentacdo de outros 2 (dois) orcamentos, a Contratada devera justificar
o fato, por escrito, para apreciacdo da Contratante.

8.5.1.5. A partir da especificacdo técnica apresentada, a proposta sera avaliada pela
Contratante que, para a aprovagao do orcamento, podera verificar, a qualquer tempo e a
Seu juizo, a adequacdo dos precos da Contratada, em relacdo aos do mercado.

8.5.1.6. para subsidiar a analise dos orcamentos apresentados pela Contratada, sempre
que possivel, a Contratante buscard as referéncias dos precos praticados pela
administracdo publica em relagdo aos Produtos e Servicos Essenciais.

8.6. 0O reembolso das despesas com deslocamentos de profissionais a servico no decorrer da execugao
contratual, respeitado o quanto disposto no subitem 5.2 supra, serd realizado a partir de uma prestacao
de contas apresentada a CONTRATANTE.

8.6.1. Os deslocamentos de profissionais a servico deverdo estar previstos em Ordem de Servico,
devidamente aprovada pelo Fiscal do Contrato.

8.6.1.1. Para autorizacdo dos deslocamentos, na Ordem de Servico, deverdo constar as
seguintes informagodes:

a) Nome do profissional;

b) Finalidade da viagem;

c) Datas de inicio e do término da viagem;
d) Preco estimado das passagens;

e) Previsdo de quantidade de diarias.

8.6.2.  Para as passagens aéreas, fica definida a utilizacdo de classe econémica para qualquer
profissional nos trechos nacionais ou internacionais.

8.6.2.1. As despesas com passagens aéreas serdo reembolsadas pela Contratante no
valor efetivamente desembolsado pela contratada, com base em 03 (trés) orcamentos,
com escolha do menor preco ou da melhor relagcdo custo/beneficio.

8.6.2.2. As cotagles deverdo ser datadas e efetuadas junto a empresas distintas que nao
pertencam a um mesmo grupo societdrio e poderdo ser realizadas nos sitios das
respectivas companhias aéreas.

9.8.2.2.1. As cotagles deverdo ser efetuadas com, pelo menos, 10 (dez) dias de
antecedéncia, sendo a impossibilidade justificada pela contratada.

8.6.2.3. Caso ndo haja possibilidade de apresentar 3 (trés) cotacGes, consideradas as
especificidades dos deslocamentos, a contratada deverd justificar o fato, por escrito, ao
CONTRATANTE.

8.6.2.4. Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de transporte,
gue ndo o aéreo, a Contratante podera aprovar a locomogdao com base na apresentacao,
pela contratada, de orgamentos prévios e prestagao de contas em regras similares as das
passagens aéreas.
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8.6.3. Todas as demais despesas com hospedagem, alimentacdo, traslados ou qualquer outra
envolvida no deslocamento serdo pagas pela contratante, por meio de didrias, correspondentes a
75% (setenta e cinco por cento) do valor estabelecido em normativo vigente no Coren-SP para
concess3o de didrias para viagens de empregados publicos a servico®.

8.6.3.1. Considerar-se-a o normativo vigente no Coren-SP para concessao de didrias para
viagens de empregados publicos a servico no momento de realizacdo do deslocamento
dos empregados da Contratada mediante solicitacdo expressa da Contratante.

8.6.3.2. De forma a ndo equipar os empregados da Contratada aos empregados da
Contratante para fins de concessao de didrias, ndo sera objeto de revisdo, durante toda a
vigéncia contratual, o percentual estabelecido no caput do subitem 9.8.3. Assim sendo,
despesas adicionais quaisquer realizadas pelos empregados da Contratada que venham a
ultrapassar o valor de diadria reembolsado pelo Coren-SP serdo de uUnico e exclusivo 6nus
da Contratada.

8.6.4. A prestacdo de contas dos deslocamentos de profissionais a servico devera ser feita por
meio de relatério de viagem a ser apresentado pela Contratada a Contratante.

8.6.4.1. O relatério de viagem deverd ser apresentado em Portugués, com a
caracterizacdo de “reembolso” dos valores em reais, devidamente assinado pelo
representante da empresa (indicado por nome e cargo), acompanhado dos seguintes
documentos:

a) Cotacoes de precos de passagens para o trecho solicitado;
b) Comprovacdo de compra da passagem de menor preco;
c¢) Comprovantes de embarque.

8.6.5.  Para a conversdo dos valores em ddlar americano para reais, deve ser utilizada a cotagao
informada pelo Banco Central, no sitio:

. http://www4.bcb.gov.br/pec/taxas/port/ptaxnpesq.asp?id=txcotacao

8.6.5.1. A data a ser considerada para a cotagdo deverd ser a da Ordem de Servigo que
originou a viagem, e o valor a ser utilizado é o da compra.

8.6.5.2. Como o Banco Central apresenta a cotagdo com quatro casas decimais, o
faturamento deve considerar as quatro casas no calculo, sendo que os centavos
arredondados no resultado final, para que o valor a ser ressarcido siga o padrdao monetario
em reais.

8.7. Para pagamento dos Produtos e Servigos Essenciais ndo previstos no catdlogo constante do
Apéndice |, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, é destinado, como limite maximo, o
percentual de até 5% (cinco por cento) do valor estimado para a execu¢do contratual.

8.8. A Contratada obrigar-se-a a sempre buscar o menor pre¢o com a melhor qualidade para a execugdo
do objeto do contrato.

8.9. A Contratante, na condicdo de fonte retentora, fard o desconto e o recolhimento dos tributos e
contribui¢cdes a que esteja obrigado pela legislagdo vigente ou superveniente, referente aos pagamentos

5> O normativo vigente, na presente data, é a Decisdo Coren-SP/Plenario/028/2021, que estd disponivel
eletronicamente em: http://ouvidoria.cofen.gov.br/uploads/250226-decisao-coren-sp-plenario-028-2021-diarias-
passagens.pdf. Acesso: 22/08/2022.
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gue efetuar.

8.10. Os pagamentos mediante a emissao de qualquer modalidade bancdria sé serdao efetivados se a
Contratada efetuar cobranca de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no
que se refere as retencgdes tributarias.

8.11. Caso a Contratada seja optante pelo sistema integrado de pagamento de impostos e contribui¢des
das microempresas e empresas de pequeno porte — SIMPLES, deverd apresentar, juntamente com a Nota
Fiscal, a devida comprovacao, a fim de evitar a reten¢do na fonte dos tributos e contribuicGes, conforme
legislagcdo em vigor.

8.12. A Nota Fiscal ou Fatura correspondente devera ser entregue pela Contratada, diretamente ao Fiscal
do Contrato, com a devida comprovagdo da execuc¢do dos produtos e servicos (orcamentos, relatérios e
comprovantes).

8.13. havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, os documentos
de cobranga serdo devolvidos a Contratada, e o pagamento ficard pendente até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. nessa hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
regularizacdo da situacdo ou reapresentacao do documento fiscal, ndo acarretando nenhum 6nus para a
Contratante.

8.14. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condi¢des de habilitacdo exigidas no instrumento convocatério.

8.14.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da Contratante.

8.14.2. Nao havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverd comunicar aos o6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

8.14.3. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

8.14.4. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao
SICAF.

8.14.4.1. Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no
SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da Contratante.

8.15. Previamente a emissdao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administra¢cdo devera realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito
do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

8.16. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, 8 empresa privada que tenha em
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seu quadro societario empregado publico da ativa do 6érgdo contratante, com fundamento na Lei de
Diretrizes Orgamentdrias vigente.

8.17. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo aplicavel, em
especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl| da IN
SEGES/MPDG n2 052017, quando couber.

8.18. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como realizada a transferéncia/depdsito
bancdrio a Contratada

8.19. No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da Contratada, o valor devido serd
atualizado financeiramente, desde que a Contratada ndao tenha concorrido de alguma forma para esse
atraso. para tanto, fica convencionado que o indice de compensacdo financeira sera calculado mediante
aplicagdo da seguinte férmula:

E=1xNxVP

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=i/365 | =(6/100) /365 | = 0,00016438

Em que i = taxa percentual anual no valor de 6%.

8.19.1. acompensacdo financeira sera incluida na Nota Fiscal seguinte a da ocorréncia.

8.20. Os pagamentos efetuados pela Contratante ndo isentam a Contratada de suas obrigacdes e
responsabilidades assumidas.

9. REAJUSTE

9.1. O preco dos Produtos e Servicos Essenciais podera ser reajustado, sendo observada a periodicidade
anual, contada da data limite para apresenta¢do da proposta ou do ultimo reajuste, com base na variacdo
comprovada dos precos ocorrida no periodo.

9.2. A contratada devera apresentar ao CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do
vencimento do contrato, o pedido de reajuste do valor a ser praticado nos 12 (doze) meses subsequentes.

9.3. E vedada a inclusdo de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem
obrigatdrios por forca de instrumento legal, Acordo, Conven¢do ou Dissidio Coletivo de Trabalho,
observado o Art. 62 da Instrucdo Normativa MPDG n2 05/2017.

9.4. O reajuste se dard de acordo com a lei vigente, em especial o Decreto n2 1.054/1994, alterado pelo
Decreto n? 1.110/1994, a Lei n2 9.069/1995, e a Lei n? 10.192/2001, ou em conformidade com outra norma
que vier a ser editada pelo Poder Publico, com base na variagdo IPCA/IBGE, ou por outro indice que o
venha a substituir, utilizando-se da seguinte férmula:

R=Vx[(l-10)/lo]
R = Valor do reajuste procurado
V = Valor contratual do produto ou servigo a ser reajustado
| = indica relativo a data do reajuste
= Indice inicial ou indice de precos na data da entrega da proposta

10. OBRIGAGOES DA CONTRATADA E DA CONTRATANTE

10.1. Constituem obrigacOes da Contratada, além das demais previstas no contrato a ser firmado ou dele
decorrentes:
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10.1.1. Operar como organizacdao completa e fornecer servicos de elevada qualidade.

10.1.2. Fornecer os produtos e servicos relacionados com o objeto do contrato a ser firmado de
acordo com as especificacdes estipuladas pela Contratante.

10.1.3. Executar todos os servicos relacionados com o objeto do contrato a ser firmado, mediante
demanda da Contratante.

10.1.4. Exercer o controle de qualidade na execugdo dos servicos prestados, com base nos
parametros determinados pela Contratante.

10.1.5. Obter a autorizacdo prévia da Contratante, por escrito, para realizar qualquer despesa
relacionada com o contrato a ser firmado.

10.1.6. Tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteracGes, rejei¢cdes, cancelamentos ou
interrupcbes de um ou mais servicos, mediante comunicacdo da Contratante, respeitadas as
obrigacGes contratuais ja assumidas com fornecedores especializados, desde que as ocorréncias nao
tenham sido por eles causadas.

10.1.7. Manter, durante a execugdo do contrato a ser firmado, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificagdo, exigidas na concorréncia que deu origem ao referido instrumento.

10.1.8. Utilizar, na elaboracdo dos servicos objeto do contrato a ser firmado, os profissionais
indicados na proposta técnica da concorréncia que deu origem ao referido instrumento, para fins de
comprovacdo da capacidade de atendimento, admitida sua substituicdo por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, mediante comunicacao formal a Contratante.

10.1.8.1. Prover aos profissionais envolvidos na execuc¢do contratual, dentro e fora de
suas dependéncias, a infraestrutura necessdria de equipamentos e suprimentos,
constituida de acesso a internet por meio de banda larga (com e sem fio),
microcomputadores, softwares, equipamento de videoconferéncia, ferramentas
tecnolégicas e demais recursos, de forma a garantir a perfeita execu¢do contratual.

10.1.8.2. Alocar a quantidade de prepostos necessaria para garantir a melhor
intermediacdo com a Contratante, observados os perfis necessarios para cada atividade
constante da execuc¢do contratual.

10.1.9. Envidar esforcos no sentido de obter as melhores condigdes nas negociacbes comerciais
junto a fornecedores especializados, e transferir a Contratante todas as vantagens obtidas.

10.1.10. Preservar as regras e condicdes do contrato com a Contratante na intermediacao e
supervisdo dos servicos prestados por fornecedores especializados e responder integralmente por
toda e qualquer infracdo decorrente dessas situagdes.

10.1.10.1. Quando a execug¢do do Produto tiver valor superior a 5% (cinco por cento) do
valor global deste contrato, a CONTRATADA coletard orgamentos dos fornecedores em
envelopes fechados, que serdo abertos em sessao publica, convocada e realizada sob a
fiscalizacdo da CONTRATANTE.

10.1.10.2. Se e quando julgar conveniente, a CONTRATANTE poderad supervisionar o
processo de sele¢cdo dos fornecedores, realizado pela CONTRATADA, quando a execug¢ao
do Produto tiver valor igual ou inferior a 5% (cinco por cento) do valor global deste
contrato.

10.1.11. Manter, por si e por seus prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer informacgdes
que lhes sejam fornecidas, sobretudo quanto a estratégia de atuagdao da Contratante.
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10.1.12. Nao divulgar informacdes acerca da prestacdo dos servicos objeto do contrato a ser
firmado, que envolvam o nome da Contratante, sem sua prévia e expressa autorizagao.

10.1.13. Assinar Termo de Compromisso relativo a confidencialidade e ao sigilo, conforme modelo
do Anexo lll, se comprometendo, por si e seus prepostos, a ndo repassar o conhecimento das
informacdes confidenciais, responsabilizando-se por todas as pessoas que vierem a ter acesso as
informacdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano
ou prejuizo oriundo de eventual quebra de sigilo das informacgdes fornecidas.

10.1.14. Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infragGes a que houver dado causa.

10.1.15. Cumprir a legislacdo trabalhista e securitaria com relacdo a seus empregados.

10.1.16. Assumir, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem devidos em
decorréncia do objeto do contrato a ser firmado, bem como as contribui¢cdes devidas a previdéncia
social, os encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, os encargos que
venham a ser criados e exigidos pelos poderes publicos e outras despesas que se fizerem
necessarias ao cumprimento do objeto pactuado.

10.1.17. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissao total ou parcial nos
recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servigos prestados.

10.1.18. Apresentar, quando solicitado pela Contratante, a comprovacdo de estarem sendo
satisfeitos todos os seus encargos e obrigacdes trabalhistas, previdenciarios e fiscais.

10.1.19. Responder perante a Contratante por eventuais prejuizos e danos decorrentes de sua
demora, omissdo ou erro, na conducao dos servicos objeto do contrato a ser firmado.

10.1.20. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissdes ou erros na elaboracdo de
estimativa de custos e que redundem em aumento de despesas para a Contratante.

10.1.21. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer a¢des, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos causados por culpa, dolo ou omissdo de seus empregados e prepostos, bem
como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de a¢Ges administrativas ou judiciais
que lhe venham a ser atribuidas por forca de lei, relacionadas com o cumprimento do contrato a ser
firmado.

10.1.22. Em caso de acdo trabalhista envolvendo os servigcos prestados, adotar as providéncias
necessarias no sentido de preservar a Contratante e de manté-la a salvo de reivindicac¢Oes,
demandas, queixas ou representacdes de qualquer natureza e, ndo o conseguindo, se houver
condenacdo, reembolsar a Contratante as importancias que esta tenha sido obrigada a pagar,
dentro do prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis a contar da data do efetivo pagamento.

10.1.23. Responder por qualquer a¢do administrativa ou judicial movida por terceiros com base na
legislacdo de protecdo a propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos autorais,
relacionadas com os servigos objeto do contrato a ser firmado.

10.1.24. Prestar esclarecimentos a Contratante sobre eventuais atos ou fatos desabonadores
noticiados que envolvam a Contratada, independentemente de solicitagao.

10.1.25. N3o caucionar ou utilizar o contrato a ser firmado como garantia para qualquer operagao
financeira.

10.1.26. Adotar, na execug¢ao dos servicos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de
otimizac¢do de recursos, de redugao de desperdicios e de redugao da polui¢gdo, conforme disposto no
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art. 32 da lei n? 8.666/1993, regulamentada pelo decreto n2 7.746/2012.

10.1.27. Observar as condicdes para fornecimento de produtos e de servicos a Contratante
estabelecidas no edital que deu origem ao contrato a ser firmado.

10.1.28. Fornecer os layouts, videos e animacdes elaborados em formato aberto para uso da
contratante — mesmo que esse uso seja posterior a vigéncia do contrato — cedendo os direitos
autorais e intelectuais.

10.2. S3o obrigacdes da Contratante, além de outras assumidas no contrato a ser firmado:
a) cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada;

b) fornecer e colocar a disposicdo da Contratada os elementos e informagdes que se fizerem
necessarios a execug¢do dos produtos e servicos;

c¢) proporcionar condi¢des para a boa execugdo dos produtos e servicos;

d) verificar o cumprimento das cldusulas contratuais relativas aos honorarios devidos a Contratada e
as condigOes de contratacdo de fornecedores especializados, pela Contratada;

e) notificar a Contratada, formal e tempestivamente, sobre as irregularidades observadas no
cumprimento do contrato a ser firmado;

f) notificar a Contratada, por escrito e com antecedéncia, garantida a defesa, sobre multas,
penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

g) efetuar os pagamentos nas condicdes e pregos pactuados.

10.3. A Contratante comunicara a Contratada por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletrOnica para esse fim.

11. FISCALIZAGAO E ACEITACAO

11.1. A Contratante fiscalizard a execu¢do dos produtos e servigos contratados e verificard o cumprimento
das especificagdes técnicas, podendo rejeitd-los, no todo ou em parte, quando nao corresponderem ao
desejado ou especificado.

11.1.1. Sera nomeado gestor e fiscal, titular e substituto, para acompanhar e fiscalizar a execucdo
do contrato a ser firmado e registrar em relatério todas as ocorréncias, deficiéncias, irregularidades
ou falhas porventura observadas na execugdo dos produtos e servigos e tera poderes, entre outros,
para notificar a Contratada, objetivando sua imediata corregao.

11.2. A fiscalizagdo pela Contratante em nada restringe a responsabilidade, Unica, integral e exclusiva da
Contratada pela perfeita execucdo dos produtos e servicos.

11.3. A ndo aceita¢do de algum servico, no todo ou em parte, ndo implicard a dilacdo do prazo de
entrega, salvo expressa concordancia da Contratante.

11.4. A Contratada adotara as providéncias necessarias para que a execucdo de qualquer produto ou
servico considerada nao aceitavel, no todo ou em parte, seja refeita ou reparada nos prazos estipulados
pela fiscalizagdo, sem 6nus para a Contratante.

11.5. A autorizacdo, pela Contratante, dos servicos executados pela Contratada ou por fornecedores
especializados ndo a desobrigard de sua responsabilidade quanto a perfeita execu¢do técnica e
comprovagdo dos servigos.

11.6. A auséncia de comunica¢do por parte da Contratante, referente a irregularidade ou falhas, ndo
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exime a Contratada das responsabilidades determinadas no contrato a ser firmado.

11.7. A Contratada permitird e oferecera condi¢des para a mais ampla e completa fiscalizagdo, durante a
vigéncia do contrato a ser firmado, fornecendo informacdes, propiciando o acesso a documentagdo
pertinente e aos produtos e servicos em execucdo e atendendo as observacdes e exigéncias apresentadas
pela fiscalizagdo.

11.8. A Contratada se obriga a permitir que a auditoria interna da Contratante e ou auditoria externa por
ela indicada tenham acesso aos documentos e materiais que digam respeito aos produtos e servigos
prestados a Contratante.

11.9. A Contratante é facultado o acompanhamento da execucdo dos produtos e servicos objeto do
contrato a ser firmado, juntamente com representante credenciado pela Contratada.

11.10. A Contratante podera, a seu juizo, avaliar o desempenho da Contratada quanto ao planejamento e
a execucgado dos produtos e servigos objeto do contrato a ser firmado.

11.11. A avaliagdo sera considerada pela Contratante para: apurar a necessidade de solicitar a Contratada,
correcOes que visem maior qualidade dos servigos prestados; decidir sobre prorrogacdo de vigéncia ou
rescisdo contratual; e fornecer, quando solicitado pela Contratada, declaracdes sobre seu desempenho
para servir de prova de capacitacdo técnica em licitacdes.

11.11.1. Cépia do instrumento de avaliacdo de desempenho serd encaminhada ao gestor ou fiscal
do contrato a ser firmado e ficard a disposicdo dos 6rgdos de controle interno e externo.

Sao Paulo, 02 de marco de 2023.

YaSm | M Assinado de forma

digital por Yasmim

HamSS| Hamssi Taha

Dados: 2023.03.03
Taha 11:50:13 -03'00'
Yasmim Hamssi Taha

Gerente — GECOM
Matricula 1062

INTEGRANTE TECNICO/REQUISITANTE - GECOM

Assinado de forma

Andreia Alves digital por Andreia
Alves de Lima

de Lima Dados: 2023.03.03
12:42:48 -03'00"
Andreia Alves de Lima
Gerente de compras e contratos — GCC
Matricula 1125

INTEGRANTE DA AREA DE APOIO ADMINISTRATIVO - GCC )
. Assinado de forma

Natalia digit.al por N.atalia

Cristina da Cristina da Silva

Santos
Silva Santos Dados: 2023.03.03

12:40:53 -03'00'
Natalia Cristina da Silva Santos
Assessora Il —GCC
Matricula 1189

Matricula 1189

@ Alameda Ribeirao Preto, 82 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - 01331-000
Telefone: 11 3225.6300 Pag. 16/17

Conselho Regional de Enfermagem de S&o Paulo wWww. coren- Sp‘ gOV. br



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO
|

@ Alameda Ribeirao Preto, 82 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - 01331-000
% Telefone: 11 3225.6300 Pag. 17/17

W™ 150iho Ragional de Enformagem de Sdo Paulo WWW.coren-sp.gov.br



		2023-03-03T11:50:13-0300
	Yasmim Hamssi Taha


		2023-03-03T12:40:53-0300
	Natalia Cristina da Silva Santos


		2023-03-03T12:42:48-0300
	Andreia Alves de Lima




