
Desenvolvida para fazer com que você e sua
empresa tenham sucesso
Ajude a diminuir a quantidade de papel usada no
escritório, imprimindo em ambos os lados da página.

Imprima e use suas páginas — sem esperar. Esse
dispositivo entra em atividade e imprime
rapidamente.

Imprima sem fio mesmo sem a rede; fique conectado
com Wi-Fi dual band e Wi-Fi direct.

A melhor segurança do setor - detecte e
detenha ataques
Um conjunto de recursos de segurança integrados
ajuda a evitar que a multifuncional seja uma porta de
entrada para ataques.

Ajude a proteger informações confidenciais com a
impressão de PIN/Pull opcional para recuperar
trabalhos de impressão.

O HP JetAdvantage Security Manager opcional permite
definir a configuração

Projetado simplesmente para descomplicar seu
dia
Configure rapidamente a impressora e gerencie com
facilidade as configurações, para ajudar a aumentar a
eficiência geral da impressão.

Tire o máximo proveito do espaço de seu escritório, com
uma impressora que se adapta convenientemente ao seu
estilo de trabalho.

Conecte-se e comece a imprimir na hora com a
configuração Wi-Fi intuitiva a partir do seu smartphone.

Sustentabilidade são negócios inteligentes
Evite reimpressões frustrantes, desperdícios de
suprimentos e chamadas de serviço usando cartuchos de
toner HP originais.

Ajude a economizar papel desde o começo. A configuração
de impressão dupla está definida no modo de economia de
papel padrão.

Economiza até 18% de energia em relação aos produtos
anteriores.

HP Sales Central

Especificações

Funções
Imprimir

Velocidade de impressão preto (normal,carta)

HP LaserJet Pro M404dw (W1A56A)
Ativo desde 01/06/2019

Visão geral
Vencer nos negócios significa trabalhar com mais inteligência.
A impressora HP LaserJet Pro M404 foi projetada para permitir
que você concentre seu tempo onde é mais preciso, ajudando a
sua empresa a crescer e permanecer à frente da concorrência.

Essa impressora destina-se a funcionar somente com
cartuchos que tenham um chip da HP novo ou reutilizado e
aplica medidas de segurança dinâmica para bloquear cartuchos
que usem um chip de terceiros. As atualizações periódicas de
firmware manterão a eficácia dessas medidas e bloquearão
cartuchos que funcionaram anteriormente. Um chip da HP
reutilizado permite a utilização de cartuchos reutilizados,
remanufaturados e recarregados. Para mais informações,
aceda a:
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Até 42 ppm 1

Velocidade de impressão frente e verso (letter)
Até 33 ipm

Saída da primeira página em preto (letter, pronta)
Em até 6,1 segundos

Ciclo de trabalho (mensal, carta)
Até 80.000 páginas 1
(O ciclo de trabalho é definido como o número máximo de páginas por mês de saída de imagens. Esse valor proporciona uma comparação da robustez
do produto em relação a outros dispositivos HP LaserJet ou HP Color LaserJet, permitindo a implementação adequada de impressoras e MFPs para
atender aos pedidos de pessoas ou grupos conectados.)
3

Volume mensal de páginas recomendado
750 a 4000 1

Número de usuários
3-10 Usuários

Tecnologia de impressão
Laser

Qualidade de impressão preto (ótima)
Linhas finas (1200 x 1200 dpi)

Velocidade do processador
1200 MHz

Idiomas de impressão
HP PCL 6, HP PCL 5e, emulação HP postscript nível 3, PDF, URF, PWG Raster

Monitor
Tela LCD retroiluminada de 2 linhas

Cores de impressão
Não

Número de cartuchos de impressão
1 (preto)

Compatível com Mac
Sim

Gestão da Impressora
Assistente de impressora HP; Utilitário HP (Mac); Caixa de ferramentas de dispositivos HP; Software HP Web
JetAdmin; HP JetAdvantage Security Manager; HP SNMP Proxy Agent; HP WS Pro Proxy Agent; Kit de
recursos de administrador de impressora para Driver de impressão universal HP (Utilitário de configuração de
driver – Utilitário de implantação de driver – Administrador de impressão gerenciada)

Gestão de segurança
Inicialização segura, Integridade segura de firmware, Integridade de código em tempo de execução, EWS
protegido por senha, navegação segura via SSL/TLS 1.0, TLS 1.1, TLS 1.2; IPP sobre TLS; Rede:
ativar/desativar portas e recursos de rede, protocolo não utilizado e desativação de serviço, alteração de
senha da comunidade SNMPv1, SNMPv2 e SNMPv3; HP ePrint: HTTPS com validação do certificado,
autenticação de acesso básico HTTP, autenticação SASL; Firewall e ACL; bloqueio do painel de controle,
configuração de certificados, impressão de PIN do UPD, Syslog, firmware assinado, configurações de
administrador, autenticação 802.1x (EAP-TLS e PEAP), autenticação via WEP, WPA/WPA2 Personal, WPA2-
enterprise; criptografia via AES ou TKIP; Armazenamento de dados criptografados; Exclusão segura de dados;
Atualizações automáticas de firmware; Segurança de impressão criptografada por meio de armazenamento
de trabalhos opcional, compatível com o HP JetAdvantage Security Manager opcional, IPPS

Fontes e tipos de caracteres
84 tipos de letra TrueType escaláveis

Capacidade de impressão móvel
Apple AirPrint™; Google Cloud Print™; HP ePrint; HP Smart App; Aplicativos móveis; Certificação Mopria™;
Recurso de ROAM para facilitar a impressão; Impressão via Wi-Fi® Direct 1

Capacidade sem fios
Sim, banda dupla Wi-Fi integrada; Autenticação via WEP, WPA/WPA2, WPA Enterprise; Criptografia via AES ou
TKIP; WPS; Wi-Fi Direct; Bluetooth Low-Energy

Conectividade, padrão
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1 USB 2.0 de alta velocidade; 1 USB host na parte traseira; rede Gigabit Ethernet 10/100/1000BASE-T; Rádio
Wi-Fi 802.3 az (EEE) 802.11b/g/n/2,4/5 GHZ

Requisitos Mínimos do Sistema
2 GB de espaço disponível em disco rígido, conexão com a internet, porta USB, navegador de Internet. Para
requisitos de hardware do SO adicionais, consulte microsoft.com

Requisitos Mínimos de Sistema para Macintosh
2 GB de espaço disponível no disco rígido, conexão de Internet ou porta USB, requisitos de hardware do SO;
consulte apple.com

Sistemas operacionais compatíveis
SO Windows Client (32/64 bits)-, Win10, Win8.1, Win 8 Basic, Win8 Pro, Win8 Enterprise, Win8 Enterprise N,
Win7 Starter Edition SP1, UPD Win7 Ultimate, SO móvel, iOS, Android, Mac, Apple® macOS Sierra v10.12,
Apple® macOS High Sierra v10.13, Apple® macOS Mojave v10.14, Driver de impressora PCL6 separado, Para
mais informações sobre os sistemas operacionais com suporte, acesse http://support.hp.com, Insira o nome
do produto e pesquise, Clique em Guias do usuário, insira o nome do produto e pesquise Guia do usuário,
Pesquise Guia do usuário do (Nome do produto), Pesquise na seção Sistemas operacionais com suporte,
drivers de impressora UPD PCL6/PS, sistemas operacionais com suporte, Para mais informações sobre os
sistemas operacionais com suporte, acesse http://www.hp.com/go/upd

Sistemas operacionais de rede compatíveis
Windows Server 2008 R2 64 bits, Windows Server 2008 R2 64 bits (SP1), Windows Server 2012 64 bits,
Windows Server 2012 R2 64 bits, Windows Server 2016 64 bits, cluster de failover 2008 R2, cluster de
failover 2012 R2, servidor Terminal 2008 R2, servidor Remote Desktop 2012 R2, Citrix Server 6.5, Citrix
XenApp e XenDesktop 7.6, servidor Novell iPrint, Certificação Citrix Ready Kit – até Citrix Server 7.18; para
mais informações, consulte http://citrixready.citrix.com, Linux – Para mais informações, consulte
http://developers.hp.com/hp-linux-imaging-and-printing, Unix – Para mais informações, consulte
http://hp.com/go/unixmodelscripts, Drivers de impressora UPD PCL6/PS, com suporte para sistemas
operacionais de rede compatíveis, consulte http://hp.com/go/upd

Memória
256 MB

Memória Máxima
256 MB

Armazenamento interno
Nenhum/nenhuma

Manuseio de entrada de papel, padrão
Bandeja 1 multiuso para 100 folhas, bandeja 2 de entrada para 250 folhas

Manuseio de entrada de papel, opcional
Terceira bandeja p/ 550 folhas opcional

Capacidade de entrada
Até 350 folhas (Bandeja 1: até 100 folhas; Bandeja 2: até 250 folhas)

Capacidade máxima de entrada (folhas)
Até 900 folhas

Manuseio de saída de papel, padrão
Bandeja de saída para 150 folhas

Capacidade de saída
Até 150 folhas

Capacidade máxima de saída (folhas)
Até 150 folhas

Manuseio de impressões acabada
Folha solta

Impressão frente e verso
Automático (padrão)

Bandejas para papel, padrão
2

Bandejas para papel, máximo
3

Alimentador de envelopes

http://microsoft.com
http://apple.com
http://support.hp.com
http://www.hp.com/go/upd
http://citrixready.citrix.com
http://developers.hp.com/hp-linux-imaging-and-printing
http://hp.com/go/unixmodelscripts
http://hp.com/go/upd


Não

Tamanhos de mídia suportados
Bandeja 1, Bandeja 2: Carta, Ofício (legal), Executivo, Ofício (8,5" x 13"), 4" x 6", 5" x 8", envelopes (nº 10,
Monarch); Bandeja 3 opcional: Carta, Ofício (legal), Executivo, Ofício (8,5" x 13"), 4" x 6", 5" x 8"; Duplexador
automático: Carta, ofício (legal), executivo, Ofício (8,5 x 13 pol.)

Tamanhos de mídia, personalizados
Bandeja 1: 3 x 5 a 8,5 x 14 pol; Bandeja 2, Bandeja 3 opcional: 3,94 x 5,83 a 8,5 x 14 pol.

Tipos de mídias
Papel (comum, EcoFFICIENT, leve, pesado, sulfite, colorido, timbrado, pré-impresso, pré-perfurado, reciclado,
áspero); envelopes; etiquetas

Peso de mídia, admitido
Bandeja 1: 60 a 200 g/m²; Bandeja 2, bandeja 3 opcional para 550 folhas: 60 a 120 g/m²

Alimentação
Tensão de entrada de 110 volts: 110 a 127 VCA (+/- 10%), 50/60 Hz (+/- 2 Hz); Tensão de entrada de 220
volts: 220 a 240 VCA (+/- 10%), 50/60 Hz (+/- 2 Hz) (sem dupla voltagem, produto varia por número de peça
com nº identificador de código de Opção)

Tipo de fonte de alimentação
Fonte de alimentação interna (integrada)

Consumo de energia
495 watts (imprimindo), 5,5 watts (pronta), 0,5 watt (suspensão), 0,5 watt (desligamento automático/Wake
on LAN, ativado no envio), 0,05 watt (desligamento automático/liga manualmente), 0,05 watts
(desligamento manual) 1

Número de consumo típico elétrico (TEC)
1,10 kWh/semana (Blue Angel); 0,371 kWh/semana (Energy Star 3.0)

Rótulos ecológicos
Qualificação ENERGY STAR®; EPEAT® Silver; CECP

Com certificação Energy Star
Sim

Gama de temperaturas de funcionamento
15 a 32,5° C

Intervalo de umidade para funcionamento
30 a 70% RH

Dimensões mínimas (L x P x A)
381 x 357 x 216 mm
(Tampas não estendidas e sem bandejas)
3

Dimensões máximas (L x P x A)
381 x 634 x 241 mm
(Tampas não estendidas e sem bandejas)
3

Peso
8,56 kg

Número UPC
(696) 193808294228; (AB0) 195122462444

Dimensões com embalagem
443 x 274 x 464 mm

Peso com embagem
10.5 kg

Quantidade por palete
45 (NA), 36 (EMEA, AP)

Dimensões de palete (L x P x A)
1200 x 1000 x 2475 mm (AN), 1200 x 1000 x 2011 mm (EMEA, AP)

Peso da palete
495,2 kg (AN), 400,7 kg (EMEA, AP)
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País de origem
Fabricado nas Filipinas

Conteúdo da caixa
HP LaserJet Pro M404dw; Cartucho de toner preto HP 58A LaserJet pré-instalado (rende ~ 3,000 páginas);
Guia de introdução; Folheto de suporte; Guia de garantia; Folheto regulamentar; Cabo de alimentação; Cabo
USB

Cabo incluso
Sim, 1 cabo USB

Cartuchos substitutos
Cartucho de toner preto HP LaserJet 58A CF258A (~3.000 páginas); Cartucho de toner preto HP LaserJet
58X CF258X (~10.000 páginas)

Software incluído
Nenhuma solução de software está incluída na caixa; baixe o software em http://123.hp.com/laserjet ou
http://hp.com

Garantia do fabricante
Garantia de reparo de banco/depósito de um ano. A garantia e as opções de assistência variam conforme o
produto, o país e a legislação local. Entre em contato com o seu Fornecedor contratual ou acesse
hp.com/support para saber mais sobre as opções de serviço e suporte premiadas da HP em sua região.
(código de garantia 4E; ID da garantia A033)

Visão geral

1 Medido usando testes de recurso e Office Suite ISO/IEC 24734, exclui o primeiro conjunto de documentos de teste. Para mais informações, consulte
http://www.hp.com/go/printerclaims. A velocidade exata varia dependendo da configuração do sistema, do aplicativo de software, do driver, da
complexidade do documento, do tamanho, orientação e tipo da mídia. O HP High Speed pode exigir atualização do FW para ser ativado.

2 As operações sem fio são compatíveis com operações de 2,4 GHz e 5 GHz. Também poderão ser necessários aplicativo ou software e registro de conta HP
ePrint. Alguns recursos exigem a aquisição de um acessório opcional. Saiba mais em http://www.hp.com/go/mobileprinting

3 O recurso é compatível somente com a HP LaserJet Pro M404dw. O desempenho da conexão sem fio depende do ambiente físico e da distância do ponto de
acesso, podendo ficar limitado durante conexões VPN ativas

4 O recurso é compatível somente com a HP LaserJet Pro M404dw. O dispositivo móvel precisa ser conectado diretamente à rede Wi-Fi de uma impressora
ou MFP habilitada para Wireless Direct antes de imprimir. Dependendo do dispositivo móvel, um aplicativo ou driver também pode ser necessário. Saiba
mais em http://www.hp.com/go/businessmobileprinting

6 Com base em análise feita pela HP e publicada em 2019 de recursos de segurança de impressoras concorrentes da categoria. Somente a HP oferece uma
combinação de recursos de segurança para monitorar, detectar e interromper automaticamente ataques e depois autovalidar a integridade de software
em uma reinicialização. Para ver uma lista de impressoras, acesse http://www.hp.com/go/PrintersThatProtect. Para obter mais informações:
http://www.hp.com/go/printersecurityclaims

7 Impressão de PIN ativada via USB instalada na parte traseira do dispositivo.
8 Depende das especificações de configuração do país
9 Com base em testes internos da HP usando o valor de TEC normalizado, 2019.
12 Impressão frente e verso não suportada na M404n

Especificações

2 Os requisitos de energia dependem do país/região onde a impressora é vendida. Não converta as tensões de funcionamento. Isso poderá danificar a
impressora e anular a garantia do produto. Valores de consumo de energia normalmente baseados na medição do dispositivo de 115 V.

5 A impressão local exige que o dispositivo móvel e a impressora estejam na mesma rede (geralmente, pontos de acesso Wi-Fi unem a conexão sem fio à
conexão com fio) ou tenham uma conexão sem fio direta. O desempenho da conexão sem fio depende do ambiente físico e da distância do ponto de acesso.
A impressão remota exige conexão com a Internet para impressoras HP conectadas à Web. O uso de banda larga sem fio requer um contrato de serviços
adquirido separadamente para dispositivos móveis. Verifique com o prestador de serviços a disponibilidade e a cobertura em sua região. Para obter mais
informações, acesse hp.com/go/mobileprinting. Para habilitar o HP Roam, alguns dispositivos podem exigir atualização do firmware e um acessório opcional
para adicionar os recursos de beacon do Bluetooth® Low Energy (BLE). Para mais informações, visite hp.com/go/roam

7 Medido usando a ISO/IEC 24734, exclui o primeiro conjunto de documentos de teste. Para mais informações, consulte http://www.hp.com/go/printerclaims.
A velocidade exata varia dependendo da configuração do sistema, do aplicativo, do driver e da complexidade do documento.

10 O ciclo de trabalho é definido como o número máximo de páginas por mês de saída de imagens. Esse valor proporciona uma comparação da robustez do
produto em relação a outros dispositivos HP LaserJet ou HP Color LaserJet, permitindo a implantação adequada de impressoras e MFPs para atender às
demandas de pessoas ou grupos conectados.

11 A HP recomenda que o número mensal de páginas de saída fique dentro dos valores declarados para desempenho ideal do dispositivo, com base em
fatores que incluem intervalos para substituição de suprimentos e vida útil do dispositivo durante o período de garantia estendida.

http://123.hp.com/laserjet
http://hp.com
http://hp.com/support
http://www.hp.com/go/printerclaims
http://www.hp.com/go/mobileprinting
http://www.hp.com/go/businessmobileprinting
http://www.hp.com/go/PrintersThatProtect
http://www.hp.com/go/printersecurityclaims
http://hp.com/go/mobileprinting
http://hp.com/go/roam
http://www.hp.com/go/printerclaims


Material de suporte

Apresentação de parceiro (2)

Data sheet (2)

Estratégias (1)

Guia de família de produto (2)

Matriz de compatibilidade (2)

Planilha de custos de serviços (1)

Prêmio para o produto/solução (1)

HP 58A/X Original LaserJet Toner Cartridges with JetIntelligence Sell-in slides (AMS)
Parceiro e Canal
These slides will be effective Effective February 1, 2021. A presentation to help sales understand Original LaserJet supplies for HP
LaserJet Pro M300 and M400 series and M400 LaserJet Enterprise series. Includes information on EcoSmart black toner.

HP LaserJet Pro M404 series. Product presentation (LA)
Parceiro e Canal
A presentation for the HP LaserJet Pro M404 series detailing key features, series at a glance, product walk-around, and optional
paper-handling accessory.

HP LaserJet Pro M404 Series Printer
4 pages for the Series printer datasheet :HP LaserJet Pro M404n and HP LaserJet Pro M404dw

HP LaserJet Pro M404 Series Printer
4 pages for the Series printer datasheet :HP LaserJet Pro M404n and HP LaserJet Pro M404dw

HP LaserJet Pro M400 series MFPs and printers. Play book
Parceiro e Canal
A competitive tool describing how HP LaserJet Pro M400 series wins against competitors Lexmark, Brother, Kyocera, and Canon.

HP LaserJet Pro M404 series, HP LaserJet Pro MFP M428 series. Product guide
Learn everything you need to know about the HP LaserJet Pro M404 series and HP LaserJet Pro MFP M428 series, including key
features and benefits, a product walk around, ordering information, and technical specifications.

HP printers, MFPs, and all-in-ones. Business devices selection guide
Selection guide providing business customers the information they need to choose the right HP LaserJet, OfficeJet, or PageWide
printer or MFP for their work teams, workgroups, and departments. Includes qualifying questions and tables comparing device
features.

HP office printing devices security matrix (A4)
This compatibility matrix identifies which embedded security features are available by HP office printing device.

HP office printing devices security matrix (LTR)
This compatibility matrix identifies which embedded security features are available by HP office printing device.

HP LaserJet Pro M304, M305, M404, M405 - (EN)
Parceiro e Canal
Confidential product performance information for HP LaserJet Pro M304, M305, M404, M405, intended for resellers and managed
print service providers

Buyers Lab (BLI) - HP Most Reliable Business Printer Brand - Summer '18 - AMS
Buyer's Lab Most Reliable Business Printer Brand Award given to HP OfficeJet, OfficeJet Pro, LaserJet, and PageWide products -
2018 through 2021. HP award use rights cover 2018 to 2021.

https://172.18.160.7:44300/media/l0ap0pz98i/c06931442/c06931442.pptx
https://172.18.160.7:44300/media/l0ap0pz98i/c06252587/c06252587.pptx
http://h20195.www2.hp.com/v2/GetPDF.aspx/4aa7-5286enl.pdf
http://h20195.www2.hp.com/v2/GetPDF.aspx/4aa7-5286ptl.pdf
https://172.18.160.7:44300/media/l0ap0pz98i/4aa7-5767enl/4aa7-5767enl.pdf
http://h20195.www2.hp.com/v2/GetPDF.aspx/4aa7-5289enl.pdf
http://h20195.www2.hp.com/v2/GetPDF.aspx/4aa5-4601enl.pdf
http://h20195.www2.hp.com/v2/GetPDF.aspx/4aa6-8436eew.pdf
http://h20195.www2.hp.com/v2/GetPDF.aspx/4aa6-8438enw.pdf
https://172.18.160.7:44300/media/l0ap0pz98i/c06326462/c06326462.pdf
http://h20195.www2.hp.com/v2/GetPDF.aspx/c06100817.pdf
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Acessórios

Manuseamento de papel
A HP recomenda

Ativo Melhor Bandeja de alimentação para 550 folhas para HP LaserJet CF404A

Ativo Melhor Bandeja de alimentação para 550 folhas para HP LaserJet
Pro

D9P29A

Bandejas de entrada

Ativo Bandeja de alimentação para 550 folhas para HP LaserJet CF404A

Ativo Bandeja de alimentação para 550 folhas para HP LaserJet Pro D9P29A

https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/CF404A
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/D9P29A
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/CF404A
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/D9P29A


Serviços

Serviços HP Care Pack
A HP recomenda

Ativo Serviço HP 3 anos troca próximo dia útil para LaserJet Pro M404
M405 M304 M305

UB9U1E

Ativo Serviço HP 3 anos devolução ao depósito para LaserJet Pro M404
M405 M304 M305

UB9U2E

Ativo Serviço de instalação com configuração de rede para scanner e
impressora de departamento (1 unidade) HP

U9JT1E

Ativo Serviço HP 1 ano pós-garantia troca de peças para MFP Color LaserJet
Pro M479 (somente componente Managed)

UB9T7PE

Ativo Serviço HP 1 ano de pós-garantia próximo dia útil para LaserJet Pro
M404 M405 M304 M305

UB9U3PE

Ativo Serviço HP 1 ano de pós-garantia próximo dia útil para MFP Color
LaserJet Pro M479

UB9T5PE

Ativo Serviço HP 3 anos próximo dia útil para LaserJet Pro M404 M405
M304 M305

UB9T8E

Ativo Serviço HP 3 anos próximo dia útil para MFP Color LaserJet Pro M479 UB9S6E

Ativo Serviço HP 3 anos troca de peças para MFP Color LaserJet Pro M479
(somente componente Managed)

UB9T2E

Ativo Serviço HP 4 anos troca de peças para MFP Color LaserJet Pro M479
(somente componente Managed)

UB9T3E

Ativo Serviço HP 4 anos próximo dia útil para LaserJet Pro M404 M405
M304 M305

UB9T9E

Ativo Serviço HP 4 anos próximo dia útil para MFP Color LaserJet Pro M479 UB9S7E

Ativo Serviço HP 5 anos próximo dia útil para LaserJet Pro M404 M405
M304 M305

UB9U0E

Ativo Serviço HP 5 anos próximo dia útil para MFP Color LaserJet Pro M479 UB9S8E

Ativo Serviço HP 5 anos troca de peças para MFP Color LaserJet Pro M479
(somente componente Managed)

UB9T4E

Serviços Care Pack comerciais de imagem e impressão

Ativo Serviço HP 1 ano pós-garantia devolução ao depósito para LaserJet
Pro M404 M405 M304 M305

UB9U6PE

Ativo Serviço HP 1 ano troca pós-garantia próximo dia útil para LaserJet Pro
M404 M405 M304 M305

UB9U5PE

Ativo Serviço HP 3 anos troca próximo dia útil para LaserJet Pro M404
M405 M304 M305

UB9U1E

Ativo Serviço HP 3 anos troca próximo dia útil para LaserJet Pro M404
M405 M304 M305

UB9U1E

Ativo Serviço HP 3 anos devolução ao depósito para LaserJet Pro M404
M405 M304 M305

UB9U2E

Ativo Serviço HP 3 anos devolução ao depósito para LaserJet Pro M404
M405 M304 M305

UB9U2E

Ativo Serviço de instalação com configuração de rede para scanner e
impressora de departamento (1 unidade) HP

U9JT1E

Ativo Serviço HP 1 ano pós-garantia troca de peças para MFP Color LaserJet
Pro M479 (somente componente Managed)

UB9T7PE

https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9U1E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9U2E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/U9JT1E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9T7PE
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9U3PE
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9T5PE
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9T8E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9S6E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9T2E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9T3E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9T9E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9S7E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9U0E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9S8E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9T4E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9U6PE
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9U5PE
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9U1E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9U1E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9U2E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9U2E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/U9JT1E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9T7PE


Ativo Serviço HP 3 anos troca de peças para MFP Color LaserJet Pro M479
(somente componente Managed)

UB9T2E

Ativo Serviço HP 4 anos troca de peças para MFP Color LaserJet Pro M479
(somente componente Managed)

UB9T3E

Ativo Serviço HP 5 anos troca de peças para MFP Color LaserJet Pro M479
(somente componente Managed)

UB9T4E

Svç de suporte a hardware no local para imagem e impressão

Ativo Serviço HP 1 ano de pós-garantia próximo dia útil para LaserJet Pro
M404 M405 M304 M305

UB9U3PE

Ativo Serviço HP 1 ano de pós-garantia próximo dia útil para MFP Color
LaserJet Pro M479

UB9T5PE

Ativo Serviço HP 3 anos próximo dia útil para LaserJet Pro M404 M405
M304 M305

UB9T8E

Ativo Serviço HP 3 anos próximo dia útil para MFP Color LaserJet Pro M479 UB9S6E

Ativo Serviço HP 4 anos próximo dia útil para LaserJet Pro M404 M405
M304 M305

UB9T9E

Ativo Serviço HP 4 anos próximo dia útil para MFP Color LaserJet Pro M479 UB9S7E

Ativo Serviço HP 5 anos próximo dia útil para LaserJet Pro M404 M405
M304 M305

UB9U0E

Ativo Serviço HP 5 anos próximo dia útil para MFP Color LaserJet Pro M479 UB9S8E

https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9T2E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9T3E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9T4E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9U3PE
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9T5PE
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9T8E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9S6E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9T9E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9S7E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9U0E
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/UB9S8E


Solutions

Soluções de impressão JetAdvantage
Impressão móvel JetAdvantage

Ativo HP Roam for Business HPROAM
Gerenciamento de impressão JetAdvantage

Ativo HP Universal Print Driver

Ativo HP Web Jetadmin

https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/HPROAM


Suprimentos

HP Laser cartuchos de toner e kits
Cartuchos HP de toner laser em preto e branco

Ativo Cartucho de toner LaserJet preto de alto rendimento HP 58X original CF258X

Ativo Cartucho de toner preto HP 58A LaserJet original CF258A

https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/CF258X
https://172.18.160.7:44300/#/productsandservices/product/sku/CF258A


Especificações detalhadas

Acessórios
Bandeja do alimentador de 550 folhas HP LaserJet D9P29A; Unidade mini USB HP v222w de 16 GB P0R81AA

Alimentação
Tensão de entrada de 110 volts: 110 a 127 VCA (+/- 10%), 50/60 Hz (+/- 2 Hz); Tensão de entrada de 220
volts: 220 a 240 VCA (+/- 10%), 50/60 Hz (+/- 2 Hz) (sem dupla voltagem, produto varia por número de peça
com nº identificador de código de Opção)

Alimentador de envelopes
Não

Ambiental
Sem mercúrio

Amplitude Térmica de Armazenamento
-20 a 40 °C (-4 a 104 °F)

Amplitude Térmica de Armazenamento
-20 a 40° C

Área do visor (imperial)
1.79 x 0.53 in

Área do visor (métrico)
4,55 x 1,35 cm

Área máxima de impressão
207,4 x 347,1 mm

Armazenamento
Armazenamento de trabalhos opcional através da porta USB traseira de host (mínimo de 16 GB)

Armazenamento interno
Nenhum/nenhuma

Atualizações de drivers
Os drivers mais recentes suportados para impressão e sistemas operacionais estão disponíveis em
HTTP://www.hp.com/support/ljM404

Aviso de copyright
© Copyright 2023 HP Development Company, L.P. As informações contidas neste documento estão sujeitas a
alterações sem aviso. As únicas garantias de produtos e serviços da HP são as estabelecidas nas declarações
de garantia expressa que acompanham tais produtos e serviços. Nenhuma informação contida neste
documento deve ser interpretada como uma garantia adicional. A HP não se responsabiliza por omissões,
erros técnicos ou erros editoriais contidos neste documento.

Bandejas para papel, máximo
3

Bandejas para papel, padrão
2

Cabo incluso
Sim, 1 cabo USB

Caixas de papelão por camada
9

Capacidade de entrada
Até 350 folhas (Bandeja 1: até 100 folhas; Bandeja 2: até 250 folhas)

Capacidade de entrada padrão(envelopes)
Até 10

Capacidade de impressão móvel
Apple AirPrint™; Google Cloud Print™; HP ePrint; HP Smart App; Aplicativos móveis; Certificação Mopria™;
Recurso de ROAM para facilitar a impressão; Impressão via Wi-Fi® Direct

Capacidade de saída
Até 150 folhas

HTTP://www.hp.com/support/ljM404


Capacidade máxima de entrada (folhas)
Até 900 folhas

Capacidade máxima de saída (folhas)
Até 150 folhas

Capacidade sem fios
Sim, banda dupla Wi-Fi integrada; Autenticação via WEP, WPA/WPA2, WPA Enterprise; Criptografia via AES ou
TKIP; WPS; Wi-Fi Direct; Bluetooth Low-Energy

Capacidade standard de saída (envelopes)
Até 10 envelopes

Capacidades de rede
Ethernet 10/100/1000Base-TX Ethernet incorporada, Gigabit; Ethernet com autocrossover; Autenticação via
802.1X

Cartuchos substitutos
Cartucho de toner preto HP LaserJet 58A CF258A (~3.000 páginas); Cartucho de toner preto HP LaserJet
58X CF258X (~10.000 páginas)

Ciclo de trabalho (mensal, A4)
Até 80.000 páginas

Ciclo de trabalho (mensal, carta)
Até 80.000 páginas

Código UNSPSC
43212105

Com certificação Energy Star
Sim

Compatibilidade eletromagnética
CISPR 32:2012/EN 55032:2012 - Classe B, CISPR 32:2015/EN 55032:2015 - Classe B, EN 61000-3-2:2014,
EN 61000-3-3:2013, EN 55024:2010+A1:2015, FCC Título 47 CFR, Parte 15 Classe B/ICES-003, Edição 6

Compatível com Mac
Sim

Conectividade, padrão
1 USB 2.0 de alta velocidade; 1 USB host na parte traseira; rede Gigabit Ethernet 10/100/1000BASE-T; Rádio
Wi-Fi 802.3 az (EEE) 802.11b/g/n/2,4/5 GHZ

Consumo de energia
495 watts (imprimindo), 5,5 watts (pronta), 0,5 watt (suspensão), 0,5 watt (desligamento automático/Wake
on LAN, ativado no envio), 0,05 watt (desligamento automático/liga manualmente), 0,05 watts
(desligamento manual)

Conteúdo da caixa
HP LaserJet Pro M404dw; Cartucho de toner preto HP 58A LaserJet pré-instalado (rende ~ 3,000 páginas);
Guia de introdução; Folheto de suporte; Guia de garantia; Folheto regulamentar; Cabo de alimentação; Cabo
USB

Cores de impressão
Não

Dimensões com embalagem
17,44 x 10,78 x 18,26 pol.

Dimensões com embalagem
443 x 274 x 464 mm

Dimensões de palete (L x P x A)
1200 x 1000 x 2475 mm (AN), 1200 x 1000 x 2011 mm (EMEA, AP)

Dimensões do palete
47.24 x 39.37 x 97.44 in (NA), 47.24 x 39.37 x 79.17 in (EMEA, AP)

Dimensões máximas (L x P x A)
15 x 25 x 9,5 pol.

Dimensões máximas (L x P x A)
381 x 634 x 241 mm

Dimensões mínimas (L x P x A)



15 x 14,06 x 8,5 pol.

Dimensões mínimas (L x P x A)
381 x 357 x 216 mm

Dispositivo de armazenamento e suporte à impressão direta
Impressão Wireless Direct; Armazenamento de trabalhos opcional através da porta USB externa traseira de
host (mínimo de 16 GB)

Emissão de poder acústico (pronto)
2,6 B(A)

Emissão de pressão acústica bystander (ativo, imprimindo)
54 dB(A)

Emissão de pressão acústica bystander (pronta)
15 dB(A)

Emissões de potência acústica
6,7 B(A)

Endereço Web para informação adicional
http://www.hp.com/go/support

Especificações nome abreviado do produto
HP LaserJet Pro M404dw, Imprimir, Roam; Velocidades de saída de primeira página rápida; Forte segurança;
Dual Band Wi-Fi

Filtro de negócios
cMPS

Folheto de Especificações, foto 1
Publication photos/W1A56A.jpg

Folheto de Especificações, foto 4
Publication photos/M404 series.jpg

Fontes e tipos de caracteres
84 tipos de letra TrueType escaláveis

Foto (foto de produto, jpg, 70 x 100)
Printing and Digital Imaging/CB515A_70x100.jpg

Funcionalidades de software inteligente de impressora
Apple AirPrint™, certificação Mopria, Google Cloud Print 2.0, impressão com Wi-Fi Direct, ROAM habilitado
para impressão fácil, HP ePrint, Tecnologia HP Auto-On/Auto-Off, Armazenamento de trabalhos com
impressão de PIN, impressão N-up, intercalação

Funções
Imprimir

Gama de temperaturas de funcionamento
15 a 32,5° C

Gama de temperaturas de funcionamento
59 a 90,5 °F

Gama de temperaturas de funcionamento recomendada
17,5 a 25 °C

Gama de temperaturas de funcionamento recomendada
17,5 a 25°C

Garantia do fabricante
Garantia de reparo de banco/depósito de um ano. A garantia e as opções de assistência variam conforme o
produto, o país e a legislação local. Entre em contato com o seu Fornecedor contratual ou acesse
hp.com/support para saber mais sobre as opções de serviço e suporte premiadas da HP em sua região.
(código de garantia 4E; ID da garantia A033)

Gestão da Impressora
Assistente de impressora HP; Utilitário HP (Mac); Caixa de ferramentas de dispositivos HP; Software HP Web
JetAdmin; HP JetAdvantage Security Manager; HP SNMP Proxy Agent; HP WS Pro Proxy Agent; Kit de
recursos de administrador de impressora para Driver de impressão universal HP (Utilitário de configuração de
driver – Utilitário de implantação de driver – Administrador de impressão gerenciada)

Gestão de segurança

http://www.hp.com/go/support
http://hp.com/support


Inicialização segura, Integridade segura de firmware, Integridade de código em tempo de execução, EWS
protegido por senha, navegação segura via SSL/TLS 1.0, TLS 1.1, TLS 1.2; IPP sobre TLS; Rede:
ativar/desativar portas e recursos de rede, protocolo não utilizado e desativação de serviço, alteração de
senha da comunidade SNMPv1, SNMPv2 e SNMPv3; HP ePrint: HTTPS com validação do certificado,
autenticação de acesso básico HTTP, autenticação SASL; Firewall e ACL; bloqueio do painel de controle,
configuração de certificados, impressão de PIN do UPD, Syslog, firmware assinado, configurações de
administrador, autenticação 802.1x (EAP-TLS e PEAP), autenticação via WEP, WPA/WPA2 Personal, WPA2-
enterprise; criptografia via AES ou TKIP; Armazenamento de dados criptografados; Exclusão segura de dados;
Atualizações automáticas de firmware; Segurança de impressão criptografada por meio de armazenamento
de trabalhos opcional, compatível com o HP JetAdvantage Security Manager opcional, IPPS

Gramatura da mídia (bandeja 1)
60 a 200 g/m²

Gramatura da mídia (bandeja 2)
60 a 120 g/m²

Gramatura da mídia (bandeja 3)
60 a 120 g/m² (bandeja para 550 folhas opcional)

Gramatura de mídia recomendada (duplex)
60 a 120 g/m²

Gramatura de mídia recomendada (duplex)
7,26 a 14,51 kg

Idiomas de impressão
HP PCL 6, HP PCL 5e, emulação HP postscript nível 3, PDF, URF, PWG Raster

Impressão frente e verso
Automático (padrão)

Informação adicional sobre a HP
http://www.hp.com

Informação adicional sobre a HP nos países
hp.com

Intervalo de umidade para funcionamento
10 a 80% RH

Intervalo de umidade para funcionamento
30 a 70% RH

Isenção legal da imagem
A imagem do produto pode ser diferente do produto atual

Logotipo de tecnologia, impressão 1
Publication logos/AMS_EnergyStar.jpg

Logotipo de tecnologia, impressão 2
Publication logos/AMS_ windows_10.jpg

Logotipo de tecnologia, impressão 3
Publication logos/AMS_mac_hires.jpg

Logotipo de tecnologia, impressão 4
Publication logos/AMS_AirPrint.jpg

Manuseio de entrada de papel, opcional
Terceira bandeja p/ 550 folhas opcional

Manuseio de entrada de papel, padrão
Bandeja 1 multiuso para 100 folhas, bandeja 2 de entrada para 250 folhas

Manuseio de impressões acabada
Folha solta

Manuseio de saída de papel, padrão
Bandeja de saída para 150 folhas

Margem direita (A4)
4 mm

Margem esquerda (A4)
4 mm

http://www.hp.com
http://hp.com


Margem inferior (A4)
5 mm

Margem superior (A4)
5 mm

Memória
256 MB

Memória Máxima
256 MB

Monitor
Tela LCD retroiluminada de 2 linhas

Nome do código
Mogami dw

Nota da dimensão (imperial)
Without trays and covers not extended

Nota de dimensões (métrico)
Tampas não estendidas e sem bandejas

Nota de rodapé das especificações técnicas
[1] Sem bandejas e tampas estendidas.

Nota de rodapé das especificações técnicas
[10] O ciclo de trabalho é definido como o número máximo de páginas por mês de saída de imagens. Esse valor
proporciona uma comparação da robustez do produto em relação a outros dispositivos HP LaserJet ou HP
Color LaserJet, permitindo a implantação adequada de impressoras e MFPs para atender às demandas de
pessoas ou grupos conectados.

Nota de rodapé das especificações técnicas
[11] A HP recomenda que o número mensal de páginas de saída fique dentro dos valores declarados para
desempenho ideal do dispositivo, com base em fatores que incluem intervalos para substituição de
suprimentos e vida útil do dispositivo durante o período de garantia estendida.

Nota de rodapé das especificações técnicas
[13] Registro EPEAT® quando aplicável. O registro EPEAT varia de acordo com o país. Consulte
http://www.epeat.net para ver o status de registro por país.

Nota de rodapé das especificações técnicas
[14] O cartucho produz 3.000 páginas em preto com base na norma ISO/IEC 19752 e impressão contínua. Os
rendimentos reais variam consideravelmente com base nas imagens impressas e em outros fatores. Para
obter detalhes, consulte http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies. As páginas podem variar com base nas
condições e uso de impressão do cliente.

Nota de rodapé das especificações técnicas
[15] BA TEC é igual ao melhor TEC. Os requisitos de energia dependem do país/região onde a impressora é
vendida. Não converta as tensões de funcionamento. Isso poderá danificar a impressora e anular a garantia do
produto. Valor de Energy Star normalmente baseado em medição do dispositivo de 115 V.

Nota de rodapé das especificações técnicas
[2] Os requisitos de energia dependem do país/região onde a impressora é vendida. Não converta as tensões
de funcionamento. Isso poderá danificar a impressora e anular a garantia do produto. Valores de consumo de
energia normalmente baseados na medição do dispositivo de 115 V.

Nota de rodapé das especificações técnicas
[3] Cartuchos de toner projetados para distribuição e uso somente em uma região designada; não funciona
fora da região designada.

Nota de rodapé das especificações técnicas
[4] Valor de rendimento declarado de acordo com a ISO/IEC 19798. Os rendimentos reais variam
consideravelmente com base nas imagens impressas e outros fatores. Para obter mais informações, visite
http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies

Nota de rodapé das especificações técnicas
[5] A impressão local exige que o dispositivo móvel e a impressora estejam na mesma rede (geralmente,
pontos de acesso Wi-Fi unem a conexão sem fio à conexão com fio) ou tenham uma conexão sem fio direta. O
desempenho da conexão sem fio depende do ambiente físico e da distância do ponto de acesso. A impressão
remota exige conexão com a Internet para impressoras HP conectadas à Web. O uso de banda larga sem fio
requer um contrato de serviços adquirido separadamente para dispositivos móveis. Verifique com o prestador

http://www.epeat.net
http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies
http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies


de serviços a disponibilidade e a cobertura em sua região. Para obter mais informações, acesse
hp.com/go/mobileprinting. Para habilitar o HP Roam, alguns dispositivos podem exigir atualização do
firmware e um acessório opcional para adicionar os recursos de beacon do Bluetooth® Low Energy (BLE). Para
mais informações, visite hp.com/go/roam

Nota de rodapé das especificações técnicas
[6] Valores acústicos sujeitos a alteração. Para informações atualizadas, acesse
http://www.hp.com/support. Configuração testada: modelo básico, impressão simples, papel A4 em uma
média de 40 ppm.

Nota de rodapé das especificações técnicas
[7] Medido usando a ISO/IEC 24734, exclui o primeiro conjunto de documentos de teste. Para mais
informações, consulte http://www.hp.com/go/printerclaims. A velocidade exata varia dependendo da
configuração do sistema, do aplicativo, do driver e da complexidade do documento.

Nota de rodapé das especificações técnicas
[8] Medido usando-se o recuso de teste ISO 24734, alimentação A5 em paisagem. A velocidade pode variar de
acordo com conteúdo, PC, orientação de mídia e tipo de mídia.

Nota de rodapé das especificações técnicas
[9] Medido usando-se ISO/IEC 17629. Para mais informações, consulte http://www.hp.com/go/printerclaims.
A velocidade exata varia dependendo da configuração do sistema, do aplicativo, do driver e da complexidade
do documento.

Nota de rodapé do consumo de eletricidade típico (TEC)
BA TEC é igual ao melhor TEC. Os requisitos de energia dependem do país/região onde a impressora é vendida.
Não converta as tensões de funcionamento. Isso poderá danificar a impressora e anular a garantia do produto.
Valor de Energy Star normalmente baseado em medição do dispositivo de 115 V.

Nota de rodapé sobre Velocidade de impressão (A5)
Medido usando-se o recuso de teste ISO 24734, alimentação A5 em paisagem. A velocidade pode variar de
acordo com conteúdo, PC, orientação de mídia e tipo de mídia.

Nota sobre ciclo de trabalho
O ciclo de trabalho é definido como o número máximo de páginas por mês de saída de imagens. Esse valor
proporciona uma comparação da robustez do produto em relação a outros dispositivos HP LaserJet ou HP
Color LaserJet, permitindo a implementação adequada de impressoras e MFPs para atender aos pedidos de
pessoas ou grupos conectados.

Número da nota de rodapé da primeira página a sair
[9]

Número da nota de rodapé de capacidade de impressão móvel
[5]

Número da nota de rodapé de ciclo de trabalho
[10]

Número da nota de rodapé de consumo de energia
[2]

Número da nota de rodapé de conteúdo
[14]

Número da nota de rodapé de energia acústica
[6]

Número da nota de rodapé de velocidade de impressão (A4/carta)
[7]

Número da nota de rodapé de volume mensal de páginas recomendado
[11]

Número da nota de rodapé do consumo de eletricidade típico (TEC)
[15]

Número da nota de rodapé do SureSupply
[12]

Número da nota de rodapé dos cartuchos de substituição
[3]

Número da nota de rodapé Ecolabel
[13]

http://hp.com/go/mobileprinting
http://hp.com/go/roam
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/go/printerclaims
http://www.hp.com/go/printerclaims


Número da nota de rodapé sobre Velocidade de impressão (A5)
[8]

Número de camadas na pallet
5 (NA), 4 (EMEA, AP)

Número de cartuchos de impressão
1 (preto)

Número de consumo típico elétrico (TEC)
1,10 kWh/semana (Blue Angel); 0,371 kWh/semana (Energy Star 3.0)

Número de nota de rodapé das dimensões
[1]

Número de publicação de folheto de especificações
4AA7-5286

Número de rodapé do rendimento da página
[4]

Número de usuários
3-10 Usuários

Número RMN
SHNGC-1800-01

Número UPC
(696) 193808294228; (AB0) 195122462444

Números de tarifa
(AM) 8443321010; (EU) 8443321000; (AP) 84433231

Painel de controle
LCD de 2 linhas; Botão OK; Botão esquerdo; Botão direito; Botão Cancelar; Botão voltar; Botão de conexão
sem fio; LED pronto; LED de erro; LED de conexão Wi-Fi

País de origem
Fabricado nas Filipinas

Peso
18,87 lb.

Peso
8,56 kg

Peso com embagem
10.5 kg

Peso com embagem
23,1 lb.

Peso da palete
1089.4 lb (NA), 881.5 lb (EMEA, AP)

Peso da palete
495,2 kg (AN), 400,7 kg (EMEA, AP)

Peso de mídia, admitido
Bandeja 1: 16 a 46,6 lb; Bandeja 2 e Bandeja 3 para 550 folhas opcional: 16 a 32 lb

Peso de mídia, admitido
Bandeja 1: 60 a 200 g/m²; Bandeja 2, bandeja 3 opcional para 550 folhas: 60 a 120 g/m²

Peso elétrico e eletrônico dos resíduos
8,56 kg

Plug and play
Wireless Connect Automático; Instalação Inteligente HP

Protocolos de rede, admitidos
TCP/IP, IPv4, IPv6; Impressão: Modo direto de porta TCP-IP 9100, LPD (admite somente fila sem processar),
Web Services Printing, HP ePrint, Apple AirPrint™, Google Cloud Print 2.0, Mopria, IPP Print; Descoberta: SLP,
Bonjour, Descoberta de serviços da Web; Configuração de IP: IPv4 (BootP, DHCP, AutoIP, Manual), IPv6 (Link
sem monitoramento de estado local e via roteador, com monitoramento de estado via DHCPv6), segurança
SSL e gerenciamento de certificado; Gerenciamento: SNMPv1, SNMPv2, SNMPv3, HTTP/HTTPS, Syslog, FTP



FW Download

Qualidade de impressão preto (normal)
Normal (nativo: 600 x 600 dpi, até 4800 x 600 dpi aprimorados)

Qualidade de impressão preto (ótima)
Linhas finas (1200 x 1200 dpi)

Quantidade por palete
45 (NA), 36 (EMEA, AP)

Recurso de suprimentos
Cartucho HP JetIntelligence

Recursos principais
Roam; Velocidades de saída de primeira página rápida; Forte segurança; Dual Band Wi-Fi

Requisitos Mínimos de Sistema para Macintosh
2 GB de espaço disponível no disco rígido, conexão de Internet ou porta USB, requisitos de hardware do SO;
consulte apple.com

Requisitos Mínimos do Sistema
2 GB de espaço disponível em disco rígido, conexão com a internet, porta USB, navegador de Internet. Para
requisitos de hardware do SO adicionais, consulte microsoft.com

Resolução de impressão em preto (linhas finas)
Linhas finas (1200 x 1200 dpi)

Rótulos ecológicos
Qualificação ENERGY STAR®; EPEAT® Silver; CECP

Saída da primeira página em preto (A4, modo de suspensão)
Em até 8,8 segundos

Saída da primeira página em preto (A4, pronta)
Em até 6,3 segundos

Saída da primeira página em preto (letter, pronta)
Em até 6,1 segundos

Saída da primeira página em preto (letter, suspensão)
Em até 8,6 segundos

Segurança
IEC 60950-1:2005 +A1:2009+A2:2013/EN 60950-1:2006 +A11:2009+A1:2010+A12:2011+A2:2013; IEC
60825-1:2014/EN 60825-1:2014 (Produto Laser Classe 1/LED); IEC 62479: 2010/EN 62479: 2010

Segurança dinâmica
Impressora habilitada para segurança dinâmica

Sensor automático de papel
Não

Sistemas operacionais compatíveis
SO Windows Client (32/64 bits)-, Win10, Win8.1, Win 8 Basic, Win8 Pro, Win8 Enterprise, Win8 Enterprise N,
Win7 Starter Edition SP1, UPD Win7 Ultimate, SO móvel, iOS, Android, Mac, Apple® macOS Sierra v10.12,
Apple® macOS High Sierra v10.13, Apple® macOS Mojave v10.14, Driver de impressora PCL6 separado, Para
mais informações sobre os sistemas operacionais com suporte, acesse http://support.hp.com, Insira o nome
do produto e pesquise, Clique em Guias do usuário, insira o nome do produto e pesquise Guia do usuário,
Pesquise Guia do usuário do (Nome do produto), Pesquise na seção Sistemas operacionais com suporte,
drivers de impressora UPD PCL6/PS, sistemas operacionais com suporte, Para mais informações sobre os
sistemas operacionais com suporte, acesse http://www.hp.com/go/upd

Sistemas operacionais de rede compatíveis
Windows Server 2008 R2 64 bits, Windows Server 2008 R2 64 bits (SP1), Windows Server 2012 64 bits,
Windows Server 2012 R2 64 bits, Windows Server 2016 64 bits, cluster de failover 2008 R2, cluster de
failover 2012 R2, servidor Terminal 2008 R2, servidor Remote Desktop 2012 R2, Citrix Server 6.5, Citrix
XenApp e XenDesktop 7.6, servidor Novell iPrint, Certificação Citrix Ready Kit – até Citrix Server 7.18; para
mais informações, consulte http://citrixready.citrix.com, Linux – Para mais informações, consulte
http://developers.hp.com/hp-linux-imaging-and-printing, Unix – Para mais informações, consulte
http://hp.com/go/unixmodelscripts, Drivers de impressora UPD PCL6/PS, com suporte para sistemas
operacionais de rede compatíveis, consulte http://hp.com/go/upd

Software incluído

http://apple.com
http://microsoft.com
http://support.hp.com
http://www.hp.com/go/upd
http://citrixready.citrix.com
http://developers.hp.com/hp-linux-imaging-and-printing
http://hp.com/go/unixmodelscripts
http://hp.com/go/upd


Nenhuma solução de software está incluída na caixa; baixe o software em http://123.hp.com/laserjet ou
http://hp.com

Software para download
Em http://123.hp.com, HP Easy Start (instalação de software guiada para Windows e Mac), em http://hp.com
para SO Windows, software e drivers de solução completa, software e drivers de solução básica, driver de
impressão separado HP PCL6 XPS, documentação e suporte do produto, em http://hp.com para Mac OS, HP
Easy Start (instalação de software guiada), driver de impressão HP Mac PS, HP Easy Admin, para SO móvel,
iOS Para mais informações, consulte http://hp.com/go/businessmobileprinting, Android Para mais
informações, consulte http://hp.com/go/businessmobileprinting, Em http://hp.com para administradores de
impressora, Kit de recursos de administrador de impressora (utilitário de configuração de driver – utilitário de
implantação de driver – administrador de impressão gerenciada), drivers de impressão universais da HP PCL6
GDI e PS GDI para Windows, software HP ePrint (driver móvel para Windows), drivers de impressão SAP Para
mais informações, consulte http://support.hp.com/usen/document/c05051702, Driver de impressora HP
Web JetAdmin, HP JetAdvantage Security Manager, HP Roam, HPLIP Linux, para mais informações, consulte
http://hplipopensource.com/hplipweb/index.html, Driver de impressora Unix Model Script, para mais
informações, consulte http://hp.com/go/unixmodelscripts

Suprimentos para pedido
Cartucho de toner preto HP LaserJet 58A CF258A (~3.000 páginas); Cartucho de toner preto HP LaserJet
58X CF258X (~10.000 páginas)

Tamanho do suporte físico, bandeja 1
A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 (JIS), 16K (195 x 270 mm, 184 x 260 mm, 197 x 273 mm), 10 x 15 cm, Ofício (216 x
340 mm), cartões postais (JIS simples, JIS duplo), envelopes (DL, C5, B5)

Tamanho do suporte físico, bandeja 2
A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 (JIS), 16K (195 x 270 mm, 184 x 260 mm, 197 x 273 mm), 10 x 15 cm, Ofício (216 x
340 mm), cartões postais (JIS simples, JIS duplo), envelopes (DL, C5, B5)

Tamanho do suporte físico, bandeja 3
A4; A5; A6; B5 (JIS); B6 (JIS); 16K (195 x 270 mm, 184 x 260 mm, 197 x 273 mm); 10 x 15 cm; Ofício (216 x
340 mm); cartões postais (JIS simples, JIS duplo)

Tamanhos de mídia padrão (duplex)
A4; 16K (195 x 270 mm, 184 x 260 mm, 197 x 273 mm); B5; Ofício

Tamanhos de mídia standard (duplex, imperial)
Carta; Ofício (Legal); Executivo; Ofício (8,5 x 13 pol.)

Tamanhos de mídia suportados
Bandeja 1, Bandeja 2: A4; A5; A6; B5 (JIS); B6 (JIS); 16K (195 x 270 mm, 184 x 260 mm, 197 x 273 mm); 10 x
15 cm; Ofício (216 x 340 mm); cartões postais (JIS simples, JIS duplo); envelopes (DL, C5, B5); Bandeja 3
opcional: A4; A5; A6; B5 (JIS); B6 (JIS); 16K (195 x 270 mm, 184 x 260 mm, 197 x 273 mm); 10 x 15 cm;
Ofício (216 x 340 mm); cartões postais (JIS simples, JIS duplo); Duplexador automático: A4; B5; 16K (195 x
270 mm, 184 x 260 mm; 197 x 273 mm); Ofício (216 x 340 mm)

Tamanhos de mídia suportados
Bandeja 1, Bandeja 2: Carta, Ofício (legal), Executivo, Ofício (8,5" x 13"), 4" x 6", 5" x 8", envelopes (nº 10,
Monarch); Bandeja 3 opcional: Carta, Ofício (legal), Executivo, Ofício (8,5" x 13"), 4" x 6", 5" x 8"; Duplexador
automático: Carta, ofício (legal), executivo, Ofício (8,5 x 13 pol.)

Tamanhos de mídia suportados, chave
10 x 15 cm; A4; Envelopes

Tamanhos de mídia suportados, chave
4 x 6 pol.; Carta; Ofício (Legal); Envelopes

Tamanhos de mídia, personalizados
Bandeja 1: 3 x 5 a 8,5 x 14 pol; Bandeja 2, Bandeja 3 opcional: 3,94 x 5,83 a 8,5 x 14 pol.

Tamanhos de mídia, personalizados
Bandeja 1: 76 x 127 a 216 x 356 mm; Bandeja 2, Bandeja 3 opcional: 100 x 148 a 216 x 356 mm

Tecnologia
Laser

Tecnologia com recursos para economia de energia
Tecnologia HP Auto-On/Auto-Off; Tecnologia Instant-on

Tecnologia de impressão
Laser

http://123.hp.com/laserjet
http://hp.com
http://123.hp.com
http://hp.com
http://hp.com
http://hp.com/go/businessmobileprinting
http://hp.com/go/businessmobileprinting
http://hp.com
http://support.hp.com/usen/document/c05051702
http://hplipopensource.com/hplipweb/index.html
http://hp.com/go/unixmodelscripts


Tecnologia de resolução
HP FastRes1200, HP ProRes1200, Economode

Tempo de aquecimento
Até 45 segundos

Tipo de componente
Printer

Tipo de fonte de alimentação
Fonte de alimentação interna (integrada)

Tipo de suportes e capacidade, bandeja 1
Folhas: 100; envelopes: 10

Tipo de suportes e capacidade, bandeja 3
Folhas: 550

Tipo de suportes e capacidade, tabuleiro 2
Folhas: 250

Tipos de mídias
Papel (comum, EcoFFICIENT, leve, pesado, sulfite, colorido, timbrado, pré-impresso, pré-perfurado, reciclado,
áspero); envelopes; etiquetas

Usuário de destino e volume de impressão
Para equipes até 10 usuários; Imprime até 4.000 páginas/mês

Velocidade de impressão
Imprime até 40/42 ppm (A4/LTR) (HP High Speed)

Velocidade de impressão em preto e branco (Paisagem, A5)
Até 63 ppm

Velocidade de impressão em preto e branco (Retrato, A5)
Até 14 ppm

Velocidade de impressão frente e verso (A4)
Até 31 ipm

Velocidade de impressão frente e verso (letter)
Até 33 ipm

Velocidade de impressão preto (normal, A4)
Até 40 ppm

Velocidade de impressão preto (normal,carta)
Até 42 ppm

Velocidade do processador
1200 MHz

Volume mensal de páginas recomendado
750 a 4000

© Copyright 2019 HP Development Company, L.P. As informações contidas neste documento estão sujeitas a alterações sem aviso. As únicas garantias para
produtos e serviços HP estão definidas nas declarações de garantia expressa que acompanham tais produtos e serviços. Nada deve ser considerado como
garantia adicional. A HP não será responsável por omissões, erros técnicos ou erros editoriais contidos neste documento.
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