CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

PARECER COREN-SP GAB N° 044 /2011
VIDE RESOLUCAO COFEN 543/2017

Assunto: Dimensionamento de Pessoal de
Enfermagem paranidades de Pronto Socorro.

1. Do fato
Solicitado parecer por enfermeira sobre a realizacdo de célculo de'dimensionamento de
pessoal de Enfermagem e obrigatoriedade de manter profissionahEnfermeiro em unidades

de Pronto Socorro.

2. Da fundamentacédo€ analise

O dimensionamentQ de pessoal de Enfermagem visa prover, em quantidade e qualidade,
profissionais para execugdo deicuidados de\forma segura aos usuarios dos servigos, bem
como aos proprigs,trabalhadores, levando-se em consideragcdo as peculiaridades de cada
servicol.

Diversosséo os célculos utilizados para realizacdo do dimensionamento de pessoal, mas
todos necessitam-implementar um sistema de classificacdo do paciente (SCP). O SCP pode
ser definido como:

* ...Uma, forma de determinar o grau de dependéncia de um
paciente em relacdo a equipe de Enfermagem, objetivando
estabelecer o tempo despendido no cuidado direito e indireto, bem
como o qualitativo de pessoal para atender as necessidade bio-
psico-socio-espirituais do paciente”?(p. 14).

N&o existe legislacdo que determine o numero de pacientes que o profissional de
Enfermagem devera assumir por plantdo, com exce¢do de algumas especialidades, como
Servicos de Didlise, Unidades de Terapia Intensiva, Centros de Atengdo Psicossocial

(CAPS) e Hospitais Psiquiatricos.


http://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-5432017_51440.html
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O dimensionamento de pessoal deve ser realizado considerando-se as diversas
particularidades e realidades do servigo, tais como tipo (de instituigéo, perfil de
atendimento, fluxo estimado, periodo de funcionamento e tantas outras caracteristicas.
Dessa maneira, 0 Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) ‘definiu, por meio da
Resolugdo COFEN n° 293/20043, parametros para realizagdo do caleulo de'profissionais de

enfermagem, nas Unidades Assistenciais das Instituicoes de Saude e Assemelhados.

Para o célculo em unidades de Rronto Socorro, deve-se utilizar como metodologia o
descrito no item 11, do anexo 11, da Resolucio GOFEN n® 293/2004%

“II) — Unidades Assistenciais,Especiais

1- Unidade “Assistencial Especial (EU): locais onde séo
desenvolvidas atividades especializadas por profissionais de salde,
emyregime, ambulatorial,heu para atendimento de demanda ou
producdo deservi¢o, com ou sem auxilio de equipamentos de alta
tecnologia.

2- Sitig . funcional(SF): é a unidade de medida que tem um
significadoe, tridimensional para o trabalho de enfermagem. Ele
considera a(s)‘atividade(s) desenvolvida(s), a area operacional ou
local daratividade e o periodo de trabalho, obtida da distribuicao
nadecurso-de uma semana padréo (espelho semanal padréo).

O espelho semanal padrdo pode ser exemplificado por meio do Quadro 1
apresentado abaixo, retirado do livreto de dimensionamento de pessoal, elaborado pelo
Coren-SP*:
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Quadro 1 - Espelho semanal padrao

. . Sébado e Domingo X 2
e R siﬂq?n;()E (diasda | ™ 4ias de final de Total de SF
semana)

M T N1 N2 M | T | N1 | N2 NS NM

Coordenacdo | NS 1 1 1 1 1 1 1 1 28 -
Expurgo NM 1 2 1 1 1 1 1 1 - 33
Preparo NM 2 2 1 1 1 1 1 1 = 38
Esterilizacdo | NM 1 1 1 1 1 1 1 1 - 28
Guarda NM 1 1 - - 1 1 - - - 14
Distribuicdo | NM 1 1 1 1 1 1 1 1 - 28
Total SF 28 141

*Célculo: Considerar jornada semanal de trabalho (JST) =30.oras eperiodo de trabalho (PT) = 6
horas

Fonte: Conselho Regional de Enfermagem de Sde‘Paule. Dimensionamento de Pessoal [Cartilha].
Disponivel em: http:/inter.coref-sp.gov.br/sites/default/files/livreto_de dimensionamento.pdf*

Os demais itens.do anexo citado, juntamente com as informacdes contidas no anexo
IV da referida Resolugao,,descrevem comao realizar o célculo de dimensionamento de
pessoal de enfermagem, por meio da utiliza¢ao de sitios funcionais.

Assim, faz-se necessario gue o Enfermeiro conheca a dindmica da unidade no que
tangertanto aspectos fisicos como 0s,relacionados a demanda e complexidade da assisténcia
prestada pelos profissionais de enfermagem, nas diversas salas de atuacéo.

Temosainda, a Portaria GM/MS n° 2048/2002°, que regula os sistemas de urgéncias
e emergéncias, que defipe:

“Capitulo V
Atendimento Hospitalar

1 — Classificagdo
A — Unidades gerais;

B — Unidades de referéncia

2.1 — Caracteristicas Gerais



http://inter.coren-sp.gov.br/sites/default/files/livreto_de_dimensionamento.pdf
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C — Enfermagem: A unidade deve contar com:

- Coordenacéao de Enfermagem: 01 (um) Enfermeiro Coordenador;
- Enfermeiros, técnicos de enfermagem e auxiliares de enfermagem
em quantitativo suficiente para o atendimento dos servigasinas 24
horas do dia para atendimento de urgéncia/emergéncia e todasias
atividades dele decorrentes

i

Ainda, de acordo com o disposto no artigo 11 da Lgi.n° 7.498/1986°, regulamentada
pelo Decreto n° 94.406/19877, algumas atribuic@es séo privativas do Enfermeiro, ou seja,

ndo poderdo ser assumidas por mais nenhum.outro profissional ou pessoa, quais sejam:

“Art. 11 - O Enfermeiro exerce todas as\atividades de Enfermagem,
cabendo-lhe:

| - privativamente:

b) organizacdo e.direcde. dos servicos de Enfermagem e de suas
atividades ‘téenicas_e auxiliarés nas empresas prestadoras desses

SErVicos;

€). planejamento, organizacdo, coordenacdo, execucdo e avaliacdo
daos servi¢es.de assisténcia de Enfermagem;

1).eonsulta'de Enfermagem;

J) prescricéo da assisténcia de Enfermagem;

I) cuidados diretos de Enfermagem a pacientes graves com risco de
vida;

m) cuidados de Enfermagem de maior complexidade técnica e que
exijam conhecimentos de base cientifica e capacidade de tomar
decisOes imediatas;

»”
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(grifos nossos)

Isto implica em dizer que o Enfermeiro assume toda a responsabilidade pela gestéo
técnico-administrativa do setor, sempre, cabendo-lhe, privativamente, distribuir as tarefas
de enfermagem e as responsabilidades quanto as prioridades existentes, definindo, também,
0 quantitativo de pessoal de enfermagem necessariogparasgarantir uma assisténcia de
enfermagem segura, livre de riscos e danos decorrentes de “imperieia, negligéncia e
imprudéncia (artigo 12 do Cédigo de Etica des,Profissionais de Enfermagem, Resolugo
COFEN 311/20078).

Quanto a obrigatoriedade de manter um Enfermeiro exelusivarna unidade de Pronto-
Socorro ou Emergéncia, primeiramente devemos considerar quereste é um setor critico,
onde sdo atendidos pacientes.eom, risco.de morte, e que a'Lei do Exercicio Profissional de

GGI”

Enfermagem determina em seu artigoyl I inciso I, alinea “I”, que cabe ao Enfermeiro,
privativamente, os cuidados 'diretos de Enfermagem a pacientes graves com risco de vida.
Ressalta-se que o técnicofauxiliar,de enfermagem somente podera desenvolver atividades
de enfermageém mediante orientacao eysupervisdo do enfermeiro (artigo 15 da Lei do
Exercicio Profissional de Enfermagem). ®
Ainda, o Centro de Vigilancia Sanitaria no Estado de Séo Paulo, em sua Portaria CVS-

9, dey16 de'julho ded998°, reitera a importancia de manter profissional Enfermeiro nas 24
horas, conformeiabaixo:

“Artigo 4%~ A presenca obrigatéria de médicos e enfermeiros,

nas 24, (vinte e quatro) horas do dia, no interior das dependéncias

de Unidades de Urgéncia e Emergéncia (Pronto Socorro) e de

Terapia Intensiva (UTI), obedecera a legislagdo em vigor e aos

regulamentos especificos.

Artigo 5° - Os Responsaveis Técnicos pelos estabelecimentos de

que trata esta Portaria, deverdo garantir o cumprimento do
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disposto neste Instrumento Regulamentador, sem prejuizo da

manutencdo de equipes de satde multiprofissionais dimensionadas,
quantitativa e qualitativamente, de forma a garantir aspreservacao

da vida, salde e seguranca dos pacientes.” (grifo nosso)

3. Da Concluséo

Os célculos para dimensionamento de pessoal'de Enfermagemu»em unidade de
emergéncia ou pronto socorro devem ser (realizados por Enfermeiros, baseados na
Resolucdo COFEN n° 293/20043, que fixa e estabelecelparametros para 0 dimensionamento
do quadro de profissionais de enfermagem nas Unidades Assistencials das Instituicdes de
Saude e Assemelhados, e na necessidade da permanéncia do Enfermeiro 24 horas no local
para atendimento de pacientés graves com risco ‘de, morte e orientagdo/supervisao dos
Técnicos e Auxiliares de Enfermagem:.

Podera o Auxiliar“de Enfermagem ‘fazer parte da equipe de Pronto Socorro ou
Emergéncia parae.exercicio, de atividades compreendidas na Lei do Exercicio Profissional
de Enfermagem®, lembrando, ser de’Suma importancia também a manutencdo de
profissionais Técnicos de Enfermagem em setores de maior complexidade, como o citado,
para assistir ao Enfermeiro na prestacdo de cuidados diretos de Enfermagem a pacientes em
estado,grave, de acorde com,artigo 10, inciso I, alinea "b", do Decreto n® 94.406/87".

Apesar da Reselucao COFEN n° 293/2004 utilizar um tipo de sistema de classificacéo
de pacientes, destaca-se que ela podera ser substituida por outra validada cientificamente.

Finalmente, para que o enfermeiro possa aplicar o sistema de classificacdo de pacientes,
h& necessidade da aplicagdo efetiva do Processo de Enfermagem, previsto na Resolucao
COFEN n° 358/2009%°.

E 0 nosso parecer.
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