CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

PARECER COREN-SP GAB N°040 /2011

VIDE RESOLUCAO COFEN 543/2017

Assunto: Dimensionamento de Pessoal de
Enfermagem para Centro de Atengao
Psicossocial (CAPS).

1. Do fato
Solicitado parecer por enfermeira sobre a realizagdo de calculo de dimensionamento de

pessoal de Enfermagem para Centro de Atencdo Psicossocial — CAPS.

2. Da fundamentacdo e analise

O dimensionamento de pessoal de Enfermagem-visa prover, emhquantidade e qualidade,
profissionais para execucdo de cuidados de forma Segura aosiusuarios, bem como aos
préprios trabalhadores, levando-se em consideragaoas peculiaridades de cada servigo®.

Diversos sdo os calculos utifizadesypara realizacao do,dimensionamento de pessoal, mas
todos necessitam implementar um sistema de classificagao do paciente (SCP). O SCP pode
ser definido como:

“ eumadforma de determinar/o grau de dependéncia de um
paciente em “relacdae a equipe de Enfermagem, objetivando
estabelecero tempo-despendido no cuidado direito e indireto, bem
como O gualitativo de pessoal para atender as necessidade bio-
psice-socio-espifituais do paciente” (p. 14).

N&o existe legislagdo que determine o numero de pacientes que o profissional de
Enfermagem devera assumir por plantdo, com exce¢do de algumas especialidades, como
Servigos de Didlise, Unidades de Terapia Intensiva, Centros de Atencdo Psicossocial
(CAPS) e Hospitais Psiquiatricos.

O dimensionamento de pessoal de Enfermagem deve ser feito considerando-se as
diversas particularidades e realidade do servigo, tais como tipo de instituicdo, perfil de

atendimento, fluxo estimado, periodo de funcionamento e tantas outras caracteristicas.
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Dessa maneira, o Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) definiu por meio da
Resolucdo COFEN n° 293/2004° os parametros para realizagdo do calculo de profissionais
de enfermagem nas Unidades Assistenciais das Instituicdes de Saude e Assemelhados.

A referida Resolucdo utiliza como SCP o Escore de Schein/Rensis Likert, que define o
grau de dependéncia de um paciente, em relacdo aos cuidados de enfermagem, como sendo
minimos, intermediarios, semi-intensivos e intensivos®.

No que se refere ao Centro de Atencdo Psicossocial — CAPS, a Portaria do Ministério
da SaGde de n° 336/2002° regulamenta seu funcionamento e @s recursos humanos
minimos para o trabalho, como disposto:

“Art. 1° Estabelecer que os Centros de Atengdo Psicossocial
poderdo constituir-se nas seguintes modalidades de servigos:
CAPS I, CAPS Il e CAPS I, definidos‘per ordem,crescente
de porte/complexidades” en abrangéncia w, populacional,
conforme disposto nesta Portaria;

Art. 4° Definir, que as madalidades de servigos estabelecidas
pelo Afrtigo * \1° desta” \Portaria =~ correspondem  as
caracteristicas abaixo discriminadas:

44 -"CAPS .- Servico<de atencdo psicossocial com

capacidadenoperacional para atendimento em municipios
com populacdoentre 20.000 e 70.000 habitantes, ...

41,2 - Recursos Humanos:

A, equipe técnica minima para atuagdo no CAPS I, para o
atendimento de 20 (vinte) pacientes por turno, tendo como
limite maximo 30 (trinta) pacientes/dia, em regime de
atendimento intensivo, sera composta por:

a - 01 (um) médico com formacéo em salde mental;

b - 01 (um) enfermeiro:

c - 03 (trés) profissionais de nivel superior entre as seguintes
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categorias profissionais: psicologo, assistente social,
terapeuta ocupacional, pedagogo ou outro profissional
necessario ao projeto terapéutico.

d - 04 (quatro) profissionais de nivel médio: técnico e/ou

auxiliar de enfermagem. técnico administrativo, técnico
educacional e artesdo:

42 - CAPS 1l — Servico de atencdo psicossocial com
capacidade operacional para atendimento em ‘municipios
com populacdo entre 70.000 e 200.000 habitantes, ..

4.2.2 - Recursos Humanos:

A equipe técnica minima para atuagao neyCAPS I, para o
atendimento de 30 (trinta) pacientes ‘por turnoy.tendo como
limite maximo 45 (quarenta e cinco)«pacientesidia, em
regime intensivo, ser4 composta.por:

a - 01 (um) meédico psiquiatra;

b - 01 (um)enfermeiro com formacdo em saude mental:;

¢, -04 (quatre) profissionais de nivel superior entre as
seguintesiycategorias profissionais: psicologo, assistente
social, enfermeirQ, terapeuta ocupacional, pedagogo ou
outro profissionalinecessario ao projeto terapéutico.

g/ou auxiliar de enfermagem. técnico administrativo,
técnico educacional e artesio.

43, - CAPS 11l — Servico de atencdo psicossocial com

capacidade operacional para atendimento em municipios
com populacdo acima de 200.000 habitantes, ...

>

.3.2 - Recursos Humanos:

A equipe técnica minima para atuagdo no CAPS Ill, para o
atendimento de 40 (quarenta) pacientes por turno, tendo
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como limite maximo 60 (sessenta) pacientes/dia, em regime
intensivo, sera composta por:

a - 02 (dois) médicos psiquiatras;
b - 01 (um) enfermeiro com formacdo em saude mental.

c - 05 (cinco) profissionais de nivel superior_entre as
seguintes  categorias:  psicologo, assistente ~ social,
enfermeiro, terapeuta ocupacional, pedagogo. ou outro
profissional necessario ao projeto terapéutico;

d _- 08 (oito) profissionais de nivel médiod. téchico

e/ou auxiliar de enfermagem. técnicor administrativo.
técnico educacional e artesao.

S

.3.2.1 - Para o periode.de acolhimento noturng. em
plantBes corridos de 12 horas. a equipe deve ser composta
por:

a - 03 (trés) téecnicos/auxiliares de enfermagem. sob
supervisdo do enfermeire do servico:

b — 01 (um)profissional de nivel medio da area de apoio;

4.3.2.2.- Paraas 12 horas diurnas. nos sdbados. domingos e
feriados. a.equipe deve Ser composta por:

a- 01(um) profissional de nivel superior dentre as seguintes
categorias: médico, enfermeiro, psicélogo, assistente social,
terapeuta ocupacional, ou outro profissional de nivel
superiorjustificado pelo projeto terapéutico;

b - 03 (trés) técnicos/auxiliares técnicos de enfermagem.,
sob supervisdo do enfermeiro do servico

¢ - 01 (um) profissional de nivel médio da area de apoio.

4.4 — CPAS i Il — Servico de atencdo psicossocial paraatendimentos a criancas
e adolescentes, constituindo-se na referéncia para uma populacdo de cerca de
200.000 habitantes, ou outro parédmetro populacional a ser definido pelo gestor local.
atendendo a critérios epidemioléqicos, ...
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4.4.2 - Recursos Humanos:

A equipe técnica minima para atuacdo no CAPS i Il, para o
atendimento de 15 (quinze) criancas e/ou adolescentes por
turno, tendo como limite maximo 25 (vinte e cinco)
pacientes/dia, sera composta por:

a - 01 (um) meédico psiquiatra, ou neurologista ou pediatra
com formacéo em saude mental;

b - 01 (um) enfermeiro.

c - 04 (quatro) profissionais de nivel“superior entre as
seguintes categorias profissiofais: psicologo, assistente
social, enfermeiro, terapeuta ocupacional, fonoaudidlogo,
pedagogo ou outro profissional “pecessario ao, projeto
terapéutico;

d - 05 (cinco) profissionais defnivel médio: técnico e/ou

auxiliar de enfermagem. técnico administrativo. técnico
educacional e artesao.

4.4 — CAPS ad Il — Servico.de atencdo psicossocial para
atendimento de pacientes com transtornos decorrentes do
uso ‘e dependénciax de substancias psicoativas, com
capacidade operacional para atendimento em municipios
com populacde superior a 70.000, ...

4.5.2 - Reeursos Humanos:

A eguipéitécnica minima para atuagdo no CAPS ad Il para
atendimento de 25 (vinte e cinco) pacientes por turno, tendo
como limite maximo 45 (quarenta e cinco) pacientes/dia,
sera composta por:

a - 01 (um) médico psiquiatra;
b - 01 (um) enfermeiro com formacdo em satide mental;

c - 01 (um) médico clinico, responsavel pela triagem,
avaliacdo e acompanhamento das intercorréncias clinicas;



d - 04 (quatro) profissionais de nivel superior entre as
seguintes categorias profissionais: psicologo, assistente
social, enfermeiro, terapeuta ocupacional, pedagogo ou

outro profissional necessario ao projeto terapéutico;

- 06 _(seis) profissionais de nivel médio: técnico

e
/ou auxiliar de enfermagem. técnico administrativo.
técnico educacional e artesdo. ” (Grifos Nossos)

Ainda, de acordo com o artigo 11, inciso |, da Lei n° 7.498/1986°, regulamentada
pelo Decreto n° 94.406/19877, algumas atribuices sio privativas, do Enfermeirg,\ou seja,

ndo poderdo ser assumidas por mais nenhum outro profissienal ou pessoa, quaisssejam:

“Art. 11 - O Enfermeiro exerce todasyas atividades
de Enfermagem, cabendo-lhe:

| - privativamente:

b) organizacdo e ndiregdo dos. servicos de
Enfermagem . e de suas atividades técnicas e
auxiliares\nas empresas prestadoras desses Servicos;

c) “planejamento,  @rganizacdo, coordenacao,
execucao eravaliacdo dos servicos de assisténcia de

Enférmagem;

i) consulta de,Enfermagem;

J) prescricao da assisténcia de Enfermagem;

1), cuidados diretos de Enfermagem a pacientes
graves com risco de vida;

m) cuidados de Enfermagem de maior complexidade
técnica e que exijam conhecimentos de base
cientifica e capacidade de tomar decisfes imediatas;
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Isto implica em dizer que o Enfermeiro assume toda a responsabilidade pela gestdo
técnico-administrativa do setor, sempre, cabendo-lhe, privativamente, distribuir as
atividades de enfermagem e as responsabilidades quanto as prioridades existentes,
definindo, também, o quantitativo de pessoal necessario para garantir uma assisténcia de
enfermagem segura, livre de riscos e danos decorrentes de impericia, negligéncia e
imprudéncia (artigo 12 do Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, Resolucio
COFEN n° 311/20078).

Ressalta-se que o técnico/auxiliar de enfermagem somente poderd desenvolver
atividades de enfermagem mediante orientagdo e superviséo do enfermetrox(artigo 15 da
Lei do Exercicio Profissional de Enfermagem®).

3. Da Concluséo

Os calculos para dimensionamento de pesseal de Enfermagem devem ser realizados
por Enfermeiros, considerando noncaso do CAPS" o, quantitativo minimo disposto na
Portaria MS n° 336/20025, ‘e baseados na Resolucido’ COFEN n° 293/2004%, que fixa e
estabelece parametros para,o dimensionamento do quadro de profissionais de enfermagem
nas Unidades Assistenciais das Instituicoes de Saude e Assemelhados.

Apesar da Resalucdo  COFEN“N®293/2004 utilizar um tipo de sistema de
classificacdo ‘de pacientes, destaca-se que ela podera ser substituida por outra validada
cientificamente.

Finalmente, para que’ © enfermeiro possa aplicar o sistema de classificagdo de
pacientes, ‘ha necessidade da aplicacdo efetiva do Processo de Enfermagem, previsto na
Resolugdo COFREN n° 358/2009°.

E 0 nosso parecer.
Sao Paulo, 07 de abril de 2011.

Enf? Regiane Fernandes
COREN-SP-68.316

Enf® Mirela Bertoli Passador
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Enf? Celina Castagnari Marra
COREN-SP-5.233

Enf® Claudio Alves Porto
COREN-SP-2.286
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