CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES (ETP)
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 1048/2021

Area Requisitante / Técnica Geréncia de Comunicagdo — GECOM
Area De Apoio Administrativo Geréncia de Compras e Contratos — GCC

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO
Integrante Requisitante/Técnico Yasmim Hamssi Taha, matricula 1062
Integrantes da Area de Apoio Administrativo | Henrique Pereira Soares, matricula 975

CLASSIFICAGAO DO OBJETO Servigo Nao Continuado - SRP

1. OBIJETO

1.1. O presente ETP tratard da contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de servicos de
buffet abrangendo o fornecimento de alimentos e bebidas, bem como a prestacdo de todos os servicos
qgue envolvam a execug¢do, acompanhamento, preparacao, montagem, desmontagem e limpeza do local,
para atendimento das demandas institucionais do Coren-SP.

1.2. Os servicos deste expediente podem ser classificados como de natureza comum, pois seus padrées
de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos em edital, por meio de especificacbes
usuais do mercado, nos termos do artigo 19, paragrafo Unico, da Lei n2 10.520 de 2002.

1.3. O cédigo CATSER correspondente ao objeto deste ETP é o de nimero 12807 - Buffet.
2.  ANALISE E IDENTIFICACAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. Justificativas da Area de Negécios para a Contratagdo

2.1.1. O servigo solicitado visa atender aos eventos realizados pelo Coren-SP, no estado de Sado
Paulo, em suas unidades de atendimento ou locais com os quais o Conselho estabelega parceria,
sempre que houver necessidade de oferecimento de buffet aos participantes.

2.1.2. A maior parte dos eventos ocorre com periodicidade anual e possui programacgao
inteiramente elaborada pelo Coren-SP, com vistas a ampliar o alcance da atividade-fim da
instituicdo por meio de encontros de reciclagem de conhecimentos e de debates de carater
técnico-cientifico ou relativos ao Cédigo de Etica para o exercicio da Enfermagem com os
profissionais inscritos no Conselho.

2.2. Da opgao pelo Registro de Pregos

2.2.1. O uso do Sistema de Registro de Precos para a aquisicdo em tela estd fundamentado nos
incisos | e Il, ambos do art. 32 do Decreto n2 7.892/2013, haja vista que, pelas caracteristicas e
pela natureza do objeto da licitagdo, especialmente relacionadas a um planejamento de
realizacdo de eventos institucionais, sujeito a reprogramacdes, cancelamentos e outros
decorrentes de questdes sanitarias relacionadas a Pandemia de Covid-19, dificulta ou
impossibilita a definicdo de um quantitativo prévio a ser demandado pela Administracdo.

3. DO ALINHAMENTO AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO
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3.1. A referida contratacdo estd alinhada como parte da agdo prevista no planejamento da GECOM,
referente ao periodo de 2021-2023. Cadastrada no moddulo de Planejamento Estratégico do Sistema
Agiliza, conforme abaixo:

Programa

Apoio a atividade finalistica
ID Projeto/Atividade
85 Contratacdo de servigo de buffet

4. DA ANALISE DA CONTRATAGAO ANTERIOR / DOS CONTRATOS ATUAIS

4.1. Atualmente o Coren-SP ndo dispde de contrato vigente para prestacdo de servicos de buffet. A
ultima contratacdo para os servicos em questdo, decorrente do PE 22/2019, teve Ata de Registro de
Precos expirada em 21/11/2020, com ultima requisicdo formalizada em mar/2020, periodo anterior a
declaracdo de Emergéncia de Saude Publica devido a Pandemia provocada pela Covid-19.

4.2. Considerando, entdo, que no periodo entre mar/2020 e nov/2021 o Coren-SP n3o realizou eventos
presenciais, direcionando-os ao ambiente virtual, o registro de consumo da Ata RP 22/2019 restou
prejudicado, de forma que a Equipe de Planejamento retrocedeu o levantamento histérico de eventos a
Ata 12/2018, decorrente do PE 16/2018, vigente entre 11/09/2018 a 10/09/2019.

4.3. Isto posto, em 2021, a partir da autorizacdo para retomada de realizacdo de eventos presenciais, 2
(duas) demandas pontuais por servicos de A&B foram atendidas por meio de Dispensa de Licitagdo, DL
12/2021 e DL 15/2021. Note-se, em relacdo aos dois servicos contratados, que a Equipe de Planejamento
providenciou, em relacdo ao modelo de especificacbes técnicas das contratagcées anteriores, utilizado
desde o PE 25/2017 com sucesso, obrigacdes e cuidados especificos relacionados ao manejo e servico de
alimentos em considerando os riscos sanitarios decorrentes da Pandemia (a exemplo de disponibilizacdo
de dlcool gel, utilizacdo de descartdveis e alimentos embalados individualmente).

4.4. A Equipe de Planejamento, analisando a série histdrica de contratacdes do Coren-SP, optou por
reproduzir o modelo de contratacdo ja utilizado em contratos anteriores, promovendo ajustes
guantitativos e ampliando requisitos relacionados as questdes sanitarias, entendendo, pois, que ndo é
findada a Pandemia e que eventos presenciais deverdo promover todos os cuidados possiveis para mitigar
a propagacao de virus.

5. EXAME DOS PRINCIPAIS NORMATIVOS QUE DISCIPLINAM OS SERVICOS

5.1. Cabendo, a principio, observar que o Coren-SP se encontra em fase de realizacdo de estudos
internos e capacitacdo de pessoal para a implantacdo da Lei n? 14.133/2021, a presente contratagdo
devera seguir o rito da Lei n2 8.666/1993 e legislacdo que a acompanha. Isto posto, ndo foram observados
normativos especificos que regem a contratacdo em questao.

6. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
6.1. Requisitos Necessarios ao Atendimento das Necessidades:

6.1.1. A empresa contratada devera prezar pela qualidade e variedade dos alimentos, cuidando
para que estejam frescos e proprios para o consumo e que se observe a variedade necessaria para
possiveis restricoes alimentares, sem perder de vista a disposicdo e apresentacdo dos alimentos
servidos.
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6.1.2. Os produtos fornecidos deverdao estar no prazo de validade no momento do
fornecimento, sendo esta informacao disponibilizada, pela Contratada ou fabricante, quando for o
caso, no respectivo alimento ou bebida servidos.

6.1.2.1. A exigéncia acima, no que se refere a Contratada, deverd ser atendida por meio
de etiquetas ou placas de identificacdo discretas, onde conste a data de manipulagdo e
preparo dos alimentos e bebidas, bem como a validade ou data de recomendacdo para o
seu consumo.

6.1.3. Atendimento as recomendac¢bes da Portaria CVS-15/1991 da Secretaria de Estado da
Salde de S3do Paulo, relativa a normatizacdo do transporte e acondicionamento para preservagao
de alimentos para consumo humano.

6.1.4. Serd exigido que a empresa apresente Registro Juridico no Conselho Regional de Nutri¢cdo
— CRN.

6.1.5. A Contratada deverd providenciar o devido transporte e condi¢des de acondicionamento,
higiene, entrega e descarregamento dos alimentos, bebidas e demais materiais no endereco
indicado na Autorizagdo de Servico e/ou Nota da Empenho.

6.1.6. Disponibilizar os Equipamentos de Protec¢do Individual (EPIs) aos empregados para a
execucdo das atividades, garantindo a execucdo segura dos servicos e atendendo as
recomendacOes sanitarias relacionadas ao manejo de alimentos (luvas descartaveis, mascaras
descartaveis, touca descartavel etc.);

6.1.7. A Contratada deverd possuir capacidade de realizacdo de servicos de fornecimento de
alimentos e bebidas de forma simultanea, em diferentes localidades®.

6.1.8. A Contratada deverd realizar a completa finalizacdo dos servicos prestados, recolhendo
equipamentos e utensilios utilizados ou procedendo ao devido encaminhamento dos mesmos, bem
como realizando o descarte de materiais, elementos decorativos, alimentos e bebidas que
eventualmente possam sobrar, zelando pela manutencdo das condi¢Ges iniciais de limpeza da
infraestrutura e ambientes disponibilizados pela Contratante.

6.2. Natureza Continuada (ou nao) do Servico
6.2.1. O objeto de estudo deste ETP ndo possui natureza continuada.
6.3. Critérios e Praticas de Sustentabilidade

6.3.1. Adotar as seguintes praticas de sustentabilidade na execug¢do dos servigos contratados,
sempre que cabiveis:

6.3.1.1.Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela associacdo Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos sélidos;

1 A exemplo dos eventos realizados pelo Coren-SP no més da Enfermagem (maio). Em 2018, os eventos do més da
Enfermagem contaram com a participagdo de mais de 7.000 pessoas distribuidas entre mais de 30 eventos
realizados em todo o estado de S3o Paulo ao longo de 14 dias consecutivos. Trata-se do maior evento institucional
do Coren-SP, podendo haver outras programacdes similares em abrangéncia ao longo da vigéncia da Ata de Registro
de Pregos.
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6.3.1.2. Destinar de forma ambientalmente adequada todos os materiais e equipamentos
que foram utilizados na prestacdo dos servigos.

6.4. Duragao Inicial do Contrato

6.4.1. A Ata de Registro de Precos decorrente da licitagdo tera vigéncia de 12 (doze) meses a
partir da sua assinatura, ndo prorrogavel, e as requisi¢des serdao formalizadas por meio do envio de
Notas de Empenho ao fornecedor contratado.

6.5. Transi¢cdao Contratual
6.5.1. N3ao se aplica para o objeto de estudos deste ETP.
7. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DO TIPO DE SOLUCAO A CONTRATAR

7.1. A contratacdo de servicos de buffet para eventos de caracteristica institucional é recorrente no
ambito da Administracdo Publica. O Coren-SP, em particular, tem contratado os servicos de buffet de
acordo com o descritivo da Solucdo deste ETP desde 2017, aprimorando especificacbes técnicas e
mecanismo de avaliacdo de resultados desde entao.

7.2. Tratando-se, pois de processo de contratacdo recorrente, ja que resulta em Atas de Registro de
Precos com vigéncia de 12 (doze) meses, a Equipe de Planejamento da Contrata¢do entendeu dispensavel
a prospeccao para conhecimento de Solucdes de mercado, realizando pesquisa estimativa de precos junto
a empresas especializadas do ramo, a partir de requisitos e especificacdes técnicas definidas pela area
requisitante dos servigos.

7.3. Cabe destacar que a Equipe de Planejamento entende que as caracteristicas do objeto contratual,
com especificagbes técnicas definidas a partir de necessidades especificadas de cada cliente, ndo
permitem a utilizacdo de valores referenciais de outras contratacGes realizadas pela Administracado.

7.4. Finalmente, na Selecdo do Fornecedor, como requisito para aceitabilidade da Proposta Comercial,
serd exigida amostra do objeto, a fim de que o Coren-SP possa avaliar a capacidade da licitante em
atender os niveis minimos de servigcos exigidos no instrumento convocatério.

8.  DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
8.1. Das Especificagdes Técnicas
8.1.1. Conforme Apenso | deste — ETP, Especificacdes Técnicas.
8.2. Do modelo de Execugdo do Objeto
8.2.1.  Os servigos serdo solicitados conforme as necessidades do Coren-SP.

8.2.2.  Os servigos poderdo ser solicitados para eventos realizados em quaisquer das unidades do
Coren-SP ou em outras localidades em municipios do Estado de S3o Paulo.

8.2.3. A data, periodo, horario e local de realiza¢do de cada evento serdo estipulados em Nota
de Empenho e/ou Autorizacdo de Servico a ser emitida e enviada pela Contratante com a seguinte
antecedéncia minima de:

8.2.3.1.Itens de 1 a 8: 5 (cinco) dias Uteis, com possibilidade de redimensionamento do
pedido até o sétimo dia Util que antecede a data de realizagdo do evento;

8.2.4. Em até 2 (dois) dias Uteis a partir do recebimento da Nota de Empenho e/ou Autoriza¢ido
de Servico, a Contratada devera apresentar ao Coren-SP, para cada evento a ser realizado, o Plano
de Execucdo de Servicos (PES), que devera informar:
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8.2.4.1. descricdo detalhada do cardapio a ser oferecido (relagdo de itens, etc.);
8.2.4.2.dimensionamento de quantitativo de profissionais que atuardo no evento;
8.2.4.3.sugerido: lista de utensilios, materiais e equipamentos a serem utilizados;

8.2.4.4. quaisquer outras informagdes relevantes, considerando-se as descrigdes deste
Anexo.

8.2.5. O PES devera ser aprovado previamente pelo Coren-SP, que o fara em até 1 (um) dia util
apos o recebimento do documento.

8.2.5.1. O Coren-SP poderd, a seu critério, encaminhar previsdao de cardapio minimo ou
completo com indicacdo das variedades de tipos e sabores a serem apresentados pela
Contratada por ocasido de quaisquer dos eventos realizados, desde que isto ocorra com a
antecedéncia minima prevista e esteja abarcado pelas Especificacdes Técnicas definidas
no instrumento convocatdério. O mesmo se aplica a exigéncia dos materiais e
infraestrutura de servico a ser empregada.

8.2.6. A Contratada devera providenciar a organizacdo dos servicos de alimentos e bebidas em
até 1 (uma) hora antes do hordrio programado para cada evento.

8.2.7. A duracdo estimada dos servicos é de aproximadamente 1 (uma) hora para welcome
coffee e 2 (duas) horas para servigos de coffee break e coquetéis.

8.2.8. O transporte de todo o material e equipamentos necessarios para a prestacdo dos
servicos ficard a critério da Contratada, que se responsabilizard pela integridade da entrega, bem
como pelo seu manuseio nas dependéncias da Contratante.

8.2.9. Havendo necessidade de deslocamento de profissionais da equipe para a prestacdo dos
servicos, as despesas decorrentes ficardo as expensas da Contratada.

9. ESTIMATIVAS DE QUANTIDADE

9.1. A definicdo de tipos de servico e faixas de participantes por tipo de servico decorre de
levantamento histdrico de anos anteriores e planejamento de eventos do ano de 2022, realizado pela
area requisitante, GECOM.

9.2. Em relacdo ao quantitativo de servicos a ser registrado, em considerando o histdrico acima e o
planejamento de ac¢des do Coren-SP para o ano de 2022, sem prejuizo de eventuais alteracbes
relacionadas ao curso da Pandemia, que poderdo provocar nova suspensdo ou reducdo de atividades
presenciais, tem-se:

QTDE MAX QTDE DE EVENTOS

TIPO DE SERVICO ITEM FAIXA DE PARTICIPANTES (PAX)/FAIXA ESTIMADA - 12 MESES

1 A (de 15 a 50 pessoas) 50 36
WELCOME COFFEE

2 B (de 51 a 100 pessoas) 100 36

3 A (de 51 a 100 pessoas) 100 30

COFFEE BREAK
4 B (de 101 a 250 pessoas) 250 20
5 A (de 51 a 100 pessoas) 100 10
COQUETEL
6 B (de 101 a 250 pessoas) 250 5
7 A (de 21 a 50 unidades) 50 12
LANCHE BOX
8 B (de 51 a 130 unidades) 130 15
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9.2.1. Os servicos deverdao ser prestados, a depender das necessidades do Coren-SP, em
gualquer das unidades do Coren-SP localizadas na cidade de S3o Paulo (Sede e Coren-SP Educacgdo),
Regido Metropolitana de S3o Paulo, litoral e interior do Estado, bem como demais enderecgos de
instituicOes parceiras dentro do Estado.

9.2.1.1. Cabe informar, porém, que os eventos, predominantemente, serdo realizados na
Sede ou em localidades dentro da Regido Metropolitana de S3o Paulo.

9.2.1.2. A relacdo de unidades em funcionamento do Coren SP estd disponivel em:
https://portal.coren-sp.gov.br/fale-conosco/enderecos/.

9.2.1.3. As quantidades estimadas, registre-se, ndo implicam obrigatoriedade de
contratagdo pelo Coren-SP durante o prazo de vigéncia contratual, tendo em vista que o
objeto sera solicitado sob demanda, a partir do planejamento de eventos do Coren-SP e
em respeito as diretrizes sanitdrias definidas pelas autoridades competentes e
relacionadas ao estado de Emergéncia em Saude Publica.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
10.1. Dos valores unitdarios e totais maximos aceitaveis

10.1.1. O valor total maximo aceitavel para registro de precos (itens 1 a 8) para um periodo de
12 (doze) meses é de RS 682.174,50 (seiscentos e oitenta e dois mil, cento e setenta e quatro
reais e cinquenta centavos), conforme resumo da tabela abaixo e Mapa Comparativo de Pregos
(Apenso | deste ETP).
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GRUPO UNICO
VALOR
UNITARIO VALOR QTDEDE | VALORES
PO DE FAIXA DE QTDEMAX | MAXIMO MAXIMO | EVENTOS |  TOTAIS
SERvico | 'TEM | PARTICIPANTES | (PAX)/FAIXA | ACEITAVEL | ACEITAVEL | ESTIMADA | MAXIMOS
(PAX) (A) POR POR EVENTO | - 12 MESES | ACEITAVEIS
PARTICIPANTE | (A xB) (€ (AXBxC)
(B)
7 ACCPECIEY 50 RS 22,00 RS 1.100,00 12 RS 13.200,00
unidades)
LANCHE
BOX
8 e el 130 RS 20,00 RS 2.600,00 15 RS 39.000,00
unidades)

10.2. Da metodologia da pesquisa estimativa de pregos

10.2.1. A pesquisa estimativa de precos foi realizada por meio de consultas a fornecedores
especializados, pardmetro definido no inciso Ill do art. 52 da IN SEGES/ME n2 65/2020, tendo em
vista a impossibilidade de utilizacdo de valores do Painel de Precos ou de outros contratos da
Administracdo em virtude da caracteristica personalissima dos servicos solicitados: em relacdo aos
tipos de servico, faixas de participantes, cardapios, materiais e insumos exigidos, bem como a
abrangéncia geografica da contratacdo, isto €, municipios do Estado de Sao Paulo.

10.3. Do Critério de Valor e da divulgagao dos valores maximos aceitaveis

10.3.1. A Equipe de Planejamento desta Contratagdo, informa que o critério de valor a ser
adotado, quando do cadastramento do certame, é o de valor maximo aceitavel.

10.4. Da divulgag¢ao dos valores maximos aceitaveis

10.4.1. Ainda, a Equipe da Planejamento sugere que os valores maximos aceitdveis por itens e
grupo da contratacdo ndo sejam divulgados até a conclusdo da fase competitiva da licitacdo (Art. 15
do Decreto n? 10.024/2019).

10.4.2. A sugestdo é motivada em virtude da considerdvel divergéncia entre os valores médios
obtidos em pesquisa de mercado, o que pode ser produto de variagdes qualitativas entre
fornecedores, comuns quando se trata de prestacdo de servigos de catering e buffet e/ou pressdo
inflacionaria, especialmente visivel desde o inicio da Pandemia de Covid-19.

11. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO (SE APLICAVEL)

11.1. A contrata¢do do objeto em grupo Unico decorre da natureza do objeto contratual, isto é, execucdo
de servicos de alimentos e bebidas em eventos institucionais realizados pelo Coren-SP. Assim sendo, a
divisdo do objeto em tipos de servico/faixas de participantes estd relacionada ao cardapio escolhido, que
é definido a partir das caracteristicas do evento e capacidade do evento, de forma que nos eventos com
maior quantidade de participantes, o valor do servico por participante é proporcionalmente reduzido.
Frisa-se, também, que neste ramo de atividade econémica ndo é comum que empresas se especializem
em apenas um destes itens, o que restringiria a competitividade.

11.2. O agrupamento confere maior economicidade pela previsdo de servicos com demanda em maior
escala ao longo da vigéncia da Ata de Registro de Pre¢os com um Unico prestador, permite a
Administracdao melhor racionalizar e fiscalizar a presta¢do dos servigos por meio de uma gestado contratual
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centralizada, assegura maior padronizacdo e progressdo na qualidade dos servicos prestados, bem como
contribui para evitar que a Administracdo passe por imprevistos logisticos decorrentes da simultaneidade
de equipes distintas ocupando o mesmo espaco.

11.3. Em tempo, o agrupamento ndo promove restricdo a competicdo, tendo em vista a existéncia de
diversos prestadores que podem executar servicos a nivel estadual, confirmacdo esta obtida das prdprias
contratagdes anteriores do Coren-SP, com Registro de Pregos realizado a nivel estadual.

12. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

12.1. O Coren-SP possui contrato firmado para servicos de organizacdo de eventos, decorrente do PE n?
20/2018. O objeto contratual, porém, ndo contempla o fornecimento de alimentos e bebidas, ndo
possuindo quaisquer obrigacdes relacionadas ao objeto de estudos deste ETP. Assim sendo, na ocasido de
eventos que contemplem demandas relacionadas aos contratos de ‘organizacdo de eventos’ e ‘servicos
de buffet’, cabe ao Coren-SP promover qualquer interlocu¢do necessaria entre as contratadas.

13. INDICADORES PARA AFERICAO DA QUALIDADE ESPERADA DA EXECUGCAO DO OBJETO

13.1. Conforme definidos no Instrumento de Medicdo de Resultados — IMR, que acompanhara o Termo
de Referéncia.

14. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
14.1. Conforme tépico 2.1 acima.
15. PROVIDENCIAS PARA ADEQUAGCAO DO AMBIENTE DO ORGAO

15.1. N3&o foram observadas providéncias a serem tomadas pelo Coren-SP em relagdo a contratagdo em
questdo. A contratacdo objeto deste ETP corresponde ao mesmo modelo de contratos anteriores,
finalizados sem intercorréncias relevantes.

16. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS DE TRATAMENTO (SE APLICAVEIS)

16.1. Sem prejuizo dos critérios e praticas de sustentabilidade descritos nos Requisitos da Contratacao, a
Equipe de Planejamento ndo vislumbrou outras medidas de tratamento relacionadas ao objeto de
estudos deste ETP.

16.2. Em relacdo ao Coren-SP, especificamente, cabera utilizar do contratado de forma racional e
planejada, dimensionando adequadamente os servigos de alimentos e bebidas requisitado, evitando o
desperdicio de materiais e insumos.

17. RECURSOS ORCAMENTARIOS

17.1. As despesas serdao acobertadas dentro do seguinte Elemento de Despesa:
6.2.2.1.1.33.90.39.002.039 - Exposi¢cdes, Congressos, Conferéncias, Seminarios, Cursos.

DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Com base nos elementos obtidos neste estudo preliminar realizado por esta Equipe de Planejamento, DECLARAMOS
que é VIAVEL a presente contratacio.

A Equipe de Planejamento chegou a conclusdo acima em razdo dos seguintes motivos:

1.0correu contratagdo anterior no Coren-SP do mesmo objeto, sob os mesmos moldes, com condigGes,
quantidades, exigéncias e estimativas similares as do objeto que ora se pretende contratar;
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2. Os pregos pesquisados, ainda que dentro de um espectro diferencial, o que pode ser atribuido a inflagdo, custos
adicionais decorrentes da Covid-19, etc., apds tratamento estatistico, estdo condizentes entre si — ainda que divirjam
do valor contratado anteriormente, o que também pode ser explicado pela inflagdo significativa em diversos ramos
de atividades decorrentes da crise econ6mica provocada pela Pandemia de Covid-19, em curso. Porém,
considerando a divergéncia entre valores ja pagos pelo Coren-SP e valores mdaximos aceitaveis, a equipe de
planejamento da contratagdo optou por ndo os divulgar antes da sessdo de licitagdo.

3. Os servigos, no exercicio corrente, encontram previsdo orgamentaria, de forma que poderdo sem empenhados de
acordo com as disponibilidades orgamentarias do momento de contratagao.

DO ACESSO AS INFORMAGOES CONTIDAS NOS ESTUDOS PRELIMINARES
Nos termos da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011, esta Equipe de Planejamento entende que:

[X] Asinformagdes contidas no presente ETP DEVERAO ESTAR DISPONIVEIS para qualquer interessado, pois ndo se
caracterizam como sigilosas — COM EXCEGAO DOS VALORES ESTIMATIVOS DA CONTRATACAO, presentes no item
10 supra, podendo estes serem divulgados imediatamente apds a conclusdo da fase de lances da licitagao;

[ 1 As informacdes contidas no presente ETP ASSUMEM CARATER SIGILOSO, nos termos do art. 23 da Lei n?
12.527/2011 e, portanto, deverdo ter acesso restrito.

O presente Estudo Preliminar é parte integrante do Termo de Referéncia desta contratagdo e deverd ser publicado
enquanto anexo do Edital de Licitagdo, salvo informagdes relacionadas aos valores estimativos da contratagao, antes
do término da fase competitiva da licitacdo, conforme justificativa supra.

S3o Paulo, 14 de abril de 2022.

Yasmim Hamssi Taha
Gerente - GECOM
Matricula 1062

Integrante Requisitante / Técnico

Hen rlq ue  Assinado de forma

Integrante da Area de Apoio Henrique Pereira Soares . digital por Henrique
.. . < Pere”’a Pereira|Soares
Administrativo Coordenador de Area — GCC/SCC Dados:2022.04.14
Matricula 975 Soares 17:35:25 -03'00'
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APENSO | DO ETP — ESPECIFICAGCOES TECNICAS
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 1048/2021

1. DAS DEFINIGOES

1.1. Entende-se por buffet todo e qualquer servico, em eventos de tipo variados, que visa ao
fornecimento fixo ou volante de alimentos e bebidas. Estes servigcos deverao ser prestados em obediéncia
as descricOes elencadas nestas especificacdes.

1.2. As especificagGes minimas abaixo ndo sdo exaustivas e, portanto, poderdo ser alteradas, segundo o
entendimento e as necessidades circunstanciais e logisticas dos eventos do Coren-SP, desde que nao
configurem alteracdo das especificacdes do objeto desta contratacdo. Além disso, todos os recursos,
materiais e humanos, deverao ser adequadamente dimensionados, em conformidade com a quantidade
estimada a ser solicitada por evento.

2. EXIGENCIAS RELACIONADAS AOS FUNCIONARIOS DA CONTRATADA

2.1. A Contratada devera manter, em seu quadro funcional, nutricionista com registro regular no
Conselho Regional de Nutricdo — CRN, para supervisionar os servicos objeto desta contratacdo, em todas
as fases do processo produtivo, de acordo com as normas legais vigentes.

2.2. A Contratada deverd dispor de pelo menos um coordenador por evento, com autoridade para
solucdo de eventuais problemas ou intercorréncias que venham a surgir durante a execu¢ao dos servicos.

2.3. Apesar de os eventos do Coren-SP possuirem formatacdao bem definida, recomenda-se que a maior
parte dos profissionais empregados para a execu¢do dos servicos possuam qualificagdo ou experiéncia
minima de 6 (seis) meses relativa a funcdo e atividades que desempenhardo no decorrer da execucdo
contratual.

2.4. Como recomendacdo de boas praticas, a Contratada devera assegurar que os profissionais de sua
equipe possuam carteira de salde atualizada ou atestado de saude periddico, emitido por drgdo
competente.

2.5. Os profissionais atuantes nos eventos deverdo apresentar-se em vestimentas apropriadas, aparéncia
asseada, ndo fazer uso de perfumes, estar com unhas aparadas e limpas, manter cabelo curto ou preso e,
no caso de profissionais do sexo ou género masculino, apresentarem-se barbeados.

2.5.1. Garcons e garconetes: deverdo estar correta e adequadamente uniformizados (sapatos,
meias, calgas e camisas), com especial atengdo a padronizagdo da vestimenta;

2.5.2. Cozinheiros e ajudantes de cozinha: além de devidamente uniformizados com roupas
adequadas e claras, deverao utilizar toucas, luvas e mascaras descartaveis, bem como avental de
napa em algodao, préprio para uso préximo ao fogdo.

2.5.3. Excepcionalmente enquanto perdurar a situa¢do de pandemia da Covid-19, sera exigido que
todos os profissionais da equipe usem luvas descartaveis e mascaras de protegdo facial
recomendadas pelos drgaos oficiais de saude, bem como itens para a pronta substituicdo destes,
caso necessario.

2.6. Os funcionarios da Contratada deverdo utilizar, para sua assepsia no local do trabalho, escova e
sabdo bactericida fornecidos pela Contratada, bem como a utilizacdo concomitante de alcool gel.

2.7. A Contratada deverda realizar a substituicdo, para os proximos servicos a serem prestados, de
qualguer empregado que tenha se portado de modo altamente inconveniente ou incompativel em evento
anterior, sobre o que terd conhecimento mediante adverténcia verbal ao coordenador designado na
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ocasido do servico e, se necessario, por meio de notificacdo por escrito encaminhada ao preposto.
3. EXIGENCIAS RELACIONADAS AOS ALIMENTOS E BEBIDAS

3.1. Os alimentos deverdo ser preparados na cozinha da Contratada e, subsidiariamente no local do
evento, utilizando-se matéria-prima e insumos de boa qualidade, em conformidade com as
recomendacdes e em padrdo coerente com o apresentado na amostra do objeto, durante a sessdo de
licitacdo. Admite-se a utilizacdo de alguns produtos semielaborados considerados essenciais ao processo.

3.2. Todos os alimentos prontos para consumo deverdao ser mantidos em recipientes tampados ou
cobertos com filme pldstico, atdxico, e mantidos em temperaturas adequadas.

3.3. Na necessidade de utilizacdo de agua no preparo de bebidas, esta devera ser filtrada ou mineral.

3.4. O transporte das matérias-primas, insumos e produtos semielaborados deverd ser realizado em
veiculo apropriado da Contratada, devidamente higienizado e adaptado climaticamente para o transporte
de géneros alimenticios ou que estes estejam acondicionados em recipientes térmicos, hermeticamente
fechados, sendo que o Fiscal de Contrato podera a qualquer tempo verificar e relatar o ndo atendimento
de tal medida por meio do Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR), sem prejuizo de eventuais
san¢des cabiveis.

3.5. Para a assepsia das verduras e frutas utilizadas no preparo dos alimentos, deverd ser empregado
hipoclorito de sédio ou produto equivalente, sendo que, em caso de realizagcdo deste procedimento nas
dependéncias do local de realizacdo do evento, sendo que o Fiscal de Contrato podera a qualquer tempo
verificar e relatar o ndo atendimento de tal medida por meio do Instrumento de Medicdo de Resultados
(IMR), sem prejuizo de eventuais san¢Ges cabiveis.

3.6. Os alimentos preparados deverdo obedecer, em todas as fases, as técnicas corretas de culindria, ser
sauddveis e adequadamente temperados, respeitando as caracteristicas proprias dos ingredientes, assim
como os diferentes fatores de modificacdo - fisico, quimico e bioldgico - no sentido de assegurar a
preservagdo dos nutrientes.

3.7. Nao poderdo ser utilizados utensilios de cozinha de madeira ou que contenham qualquer parte de
madeira (tais como: tdbua, colher, cabo de faca, recipientes etc.), devendo estes ser substituidos por
utensilios fabricados preferencialmente em aco inoxidavel ou polietileno de alta densidade.

3.8. Os alimentos preparados para determinado evento e faturados em nome do Coren-SP deverdo ser
consumidos no préprio evento e, no caso de eventual excedente, deverao ser entregues a Contratante.

3.9. Qualquer tipo de alimento anteriormente preparado pela empresa nao poderd ser reutilizado no
preparo das refeicdes a serem servidas nos eventos organizados pelo Coren-SP.

3.10. A quantidade a ser servida devera estar adequada ao nimero de convidados. Ndo se deverd
denotar escassez, mesmo para os convidados servidos por udltimo.

3.11. Os alimentos deverdo estar harmoniosamente dispostos em travessas, bandejas e/ou réchauds,
com especial ateng¢do aos molhos, para que se harmonizem com os demais acompanhamentos do prato
principal, sendo servidos separadamente.

3.12. Os alimentos e bebidas ndo deverdo estar excessivamente temperados ou adocicados, tampouco
insossos. Os produtos utilizados deverdo ser, tanto quanto possivel, frescos e naturais, devendo ser
sempre evitados, por exemplo, enlatados, corantes e aromatizantes quimicos e sabores artificiais.

3.13. A empresa devera assegurar o devido acondicionamento dos alimentos e bebidas, de forma a
preservar sua qualidade e integridade fisica, bem como servi-los em temperatura adequada para
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consumo.

4. EXIGENCIAS RELACIONADAS A MONTAGEM DAS MESAS

4.1. A mesa deverad estar impecavelmente disposta com materiais em perfeito estado de conservacgao:
4.1.1. toalhas de pano bem passadas;
4.1.2. jogos americanos e guardanapos harmonizados e em tecido nobre, quando necessario;
4.1.3. descansos de acrilico transparente para talheres, pratos, copos, réchauds e suqueiras;
4.1.4. placas de identificacdo do tipo e sabor dos itens servidos;
4.1.5. quando for o caso, velas, sopeiras e elementos decorativos.

4.2. Deverdo ser utilizadas, para arrumacdo das mesas toalhas lisas pretas ou brancas até o chdo e
sobretoalhas lisas, em cor a definir, a meia-altura do chdo nos tecidos sugeridos: linho, damasco ou
algodao de primeira qualidade. Além disso, devera ser considerada a relagdo e coeréncia entre os tipos de
pratos colocados préximos entre si.

5. EXIGENCIAS RELACIONADAS AO MATERIAL

5.1. Em todos os eventos, os utensilios e objetos deverdo ser fornecidos pela Contratada em
conformidade com as necessidades do tipo de servico e carddpio solicitados. A lista exemplificativa abaixo
relaciona materiais de servico cuja obrigacdao do fornecimento é da Contratada:

e Guardanapos descartaveis e/ou biodegradaveis;
e Copos de isopor ou plastico e/ou biodegradavel para café, de boa qualidade e resisténcia;
e Copos descartaveis e/ou biodegradavel para sucos, de boa qualidade e resisténcia;

e Copos de vidro lisos, transparentes e incolores, adequados aos diferentes tipos de bebida, a serem
utilizados nos servigos do tipo coquetel. Nos demais, dar-se preferéncia aos copos pldsticos, em
virtude da situacao de pandemia da Covid-19.

e Talheres adequados aos itens servidos, preferencialmente descartdveis e/ou biodegradavel, em
virtude da pandemia da Covid-19;

e Mexedores plasticos e/ou biodegradaveis para café;

e Xicaras proéprias para café ou cha, com o respectivo pires, com preferéncia para material descartavel
e/ou biodegradavel, em virtude da pandemia de Covid-19;

e Jarras e suqueiras de vidro liso, transparente e incolor ou inox, sempre com tampa;

e Bandejas de inox e travessas de vidro ou inox, preferencialmente com tampas, devido a pandemia da
Covid-19;

e Sousplats, Samovares, Réchauds, quando necessario;

e Pratos prdprios para almogo e sobremesa, quando necessario;

e Utensilios para servir sobremesas com calda, quando necessario;
e Garrafas térmicas para autosservigo de 2,5L ou a mais adequada;

e Porta-adogantes;
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e Porta-guardanapos;
e Toalhas de tecido redondas e retangulares, conforme servico;
e Espatulas de uso geral e pegadores de salgados;
e Descanso de mesa para utensilios;
e Arranjos de flores naturais com decoragdo especifica e adequada;
e Pranchdes 2x1, ou similares;
e Mesas de apoio;

e Excepcionalmente enquanto perdurar a situacdo de pandemia da Covid-19, serda exigida a
disponibilizacdo de alcool gel e luvas descartdveis para o publico, em quantidade adequada ao
guantitativo de publico informado.

5.2. Os utensilios metdlicos, tais como talheres de mesa e de servico, bandejas, baixelas, travessas, bules,
acucareiros, porta-adocantes, réchauds, samovares, pegadores etc., deverdao ser de ag¢o inox ou metal
superior, em modelo liso, sem ornamentos excessivos.

5.3. As lougas, tais como pratos de mesa, de sobremesa e de pao, xicaras de café e cha etc., deverdo ser
de porcelana branca, lisa e sem ornamentos.

5.4. Excepcionalmente enquanto perdurar a situacdo de pandemia da Covid-19, é dada a preferéncia para
utensilios e materiais do tipo individual e descartavel.

6. EXIGENCIAS RELACIONADAS AO SERVICO

6.1. Garcons, copeiros e repositores de mesa em servico deverdo portar-se e movimentar-se com
eficiéncia, seguranca e discricdo. Deverd ser dada atencdo, igualmente, a movimentacdo e postura
durante os servicos volantes.

6.2. A quantidade de profissionais atuantes nos eventos deverd ser compativel com o seu tipo e sua
categoria, tendo como referéncia, o dimensionamento descrito na tabela abaixo:

REPOSITORES
TIPO ITEM CATEGORIA GARCONS COPEIROS DE MESA
WELCOME 1 A (de 15 a 50 pessoas) 0 2 3
COFFEE 2 B (de 51 a 100 pessoas) 0 4 6
3 A (de 15 a 50 pessoas) 0 2 3
COFFEE BREAK

4 B (de 51 a 100 pessoas) 0 4 6
5 A (de 15 a 50 pessoas) 2 2 2

COQUETEL
6 B (de 51 a 100 pessoas) 4 4 4

6.2.1. Os itens 7 e 8, relacionados ao fornecimento de unidades de lanche box ndo preveem
servigo, limitando-se ao fornecimento das unidades a Contratante.

7. COMPOSICAO SUMARIA DOS TIPOS DE SERVICOS

7.1. Abaixo, sdo resumidos elementos basicos relacionados a cada tipo de servigo de buffet previsto para
contratagdo, correspondendo aos niveis minimos de servicos definidos pelo Coren-SP, devendo ser
observados pela Contratada na execugao das requisicdes recebidas.
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7.2. Lanche Box (fornecimento apenas)

Material: embalagem de acondicionamento confeccionada em pequenas caixas de papel cartonado
ou sacolinhas de papel Kraft com fundo reforcado em papel-cartonado, de modo a evitar quaisquer
riscos de vazamento ou perfuracdes e rasgos quando da distribuicao dos kits.

Salgado: 1 (um) sanduiche frio de 200 a 300 gramas, em fatia de pao de forma integral, sem casca, ou
baguete de leite, em uma das seguintes op¢des de recheio:

e peito de peru com queijo branco, requeijao, alface e tomate;
e salame em rodelas, queijo prato, maionese, alface e tomate;
e presunto em fatias, queijo mucarela, requeijao, alface e tomate.

Bebida: 1 (uma) caixa de néctar de frutas sabor laranja, maracuja, morango ou uva - 200ml
(referéncias: Maguary, Sufresh, Del Valle ou Da Fruta Premium);

Fruta: 1 (uma) fruta in natura (macga ou banana);
Doce: 1 (um) bombom (referéncias: Sonho de Valsa, Serenata de Amor).
Complemento: guardanapos de papel.

7.3. Welcome coffee: alimentos servidos sobre mesas de apoio.

Material: toalhas de mesa, pranchdes 2x1, mesas de apoio, copos de vidro e descartdveis, xicaras
com pires, talheres de inox e descartdveis, travessas, bandejas, pegadores, garrafas térmicas, jarras
e pratos de apoio de porcelana e descartaveis;

Bebidas: agua natural sem gas, café, 01 (um) sabor de suco de polpa (opg¢es: laranja, abacaxi,
manga, limdo, morango, uva ou péssego). Incluir sachés de acucar e adogante;

Salgados: 2 (dois) tipos de torradas, sendo uma delas integral; pdo de queijo coquetel, 1 (um) tipo
de petit four salgado; manteiga e 1 (um) paté ou pasta salgada;

Doces: 1 (uma) opgdo de bolo caseiro (cenoura com cobertura de chocolate, chocolate, fub3,
laranja, banana, etc.); 1 (um) tipo de biscoito doce (maisena, maria, champagne, sequilho, etc.) e 1
(uma ) opgdo de geleia doce.

7.4. Coffee break

Material: toalhas de mesa, pranchdes 2x1, mesas de apoio, copos de vidro e descartdveis, xicaras
com pires, talheres de inox e descartaveis, travessas, bandejas, pegadores, garrafas térmicas, jarras e
pratos de apoio de porcelana e descartdveis.

Bebidas: dgua natural sem gas, café, 02 (op¢Oes) de cha (saquinho para infusdo) de sabores variados,
1 (um) sabor de suco de polpa (op¢des: laranja, abacaxi, manga, limdo, morango, uva, péssego), 1
(um) sabor de refrigerante. Incluir sachés de agucar e adogante;

Salgados frios: 02 (dois) tipos/sabores de mini sanduiches embalados individualmente, sendo uma
opcao obrigatoriamente vegetariana; 02 (dois) tipos de torradas, sendo uma delas integral; manteiga
e 01 (um) paté ou pasta salgada.

e Opcoes de Queijos: branco tipo minas, mugarela ou prato.
e Opcoles de Frios: presunto ou peito de peru.

e Opcoes de Paes: baguete com gergelim, francés ou pdo de forma (normal ou integral).
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e OpclOes vegetarianas: opcdes de queijo, acompanhado de uma folha (alface ou rucula) e
tomate e/ou cenoura.

Salgados guentes (em réchaud): pdo de queijo coquetel; 01 (um) tipo de salgado assado ou frito, nas
opc¢oes: bauruzinho, mini croissant recheado, empada de frango ou de palmito, esfiha de carne ou
escarola, coxinha, quibe, mini quiches (de queijo, de alho pord, Lorraine etc.).

Doces: 01 (um) tipo de bolo caseiro (cenoura com cobertura de chocolate, fuba, laranja, chocolate,
banana, etc.), 01 (um) tipo de petit four doce ou amanteigado.

7.5. Coquetel

Material: toalhas de mesa, pranchdes 2x1, mesas de apoio, copos de vidro e descartaveis, xicaras
com pires, talheres de inox e descartaveis, travessas, bandejas, pegadores, garrafas térmicas, jarras e
pratos de apoio de porcelana e descartdveis.

Bebidas: agua mineral natural, 4gua mineral com gas, 02 (dois) sabores de suco natural (op¢oes:
laranja, abacaxi, manga, melancia, meldo, caju ou uva), 02 (dois) sabores de refrigerante (sendo um
dietético) e gelo.

Canapés/Salgadinhos: 03 (trés) tipos, podendo ser salgadinhos finos, finger foods frios e quentes, tais
como: folhados, mini quiches (sabores variados), empadas, pastéis, e barquinhas com antepastos (ex.
caponata).

Comidas quentes em cumbuqguinha: 02 (dois) tipos dentre as op¢Ges: massas com molho (capeletti,
ravioli, nhoque, etc.) escondidinhos (carne ou frango), caldos (caldo verde, mandioquinha, palmito,
queijo, etc.), risotos, etc.

Doces: 02 (dois) tipos dentre mousses, tortas de frutas, torta de limdo, bombas de creme ou
chocolate, brownie, mini-sonho de creme.

Mesa de café composta de: café, 02 (dois) sabores de cha e 02 (dois) tipos de petit four doce.
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