CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA!
(PRESTAGAO DE SERVICO CONTINUO COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA)

Pregdo Eletrdnico n2 11/2020 - Processo Administrativo n2 3214/2019

1. OBJETO

1.1. Registro de precos para eventual contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de servigos
continuados de limpeza, asseio e conservacdo predial, com a disponibilizacdo de mado de obra em
dedicacdo exclusiva, saneantes domissanitarios, materiais de limpeza, de higiene e equipamentos,
para atender as necessidades do Coren-SP, na unidade Sede e unidades descentralizadas no Estado
de Sao Paulo, conforme condig¢Bes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. O detalhamento completo do objeto, resumido na tabela abaixo, segue descrito neste Termo
de Referéncia e nos Anexos: Il — Instrumento de Medicdo de Resultados IMR, Il — Planilhas de
Formacdo de Precos e Composicdo de Custos (em formato .xlsx), IV — Termo de Apresentacdo de
Preposto e V — Declarac¢do de Instalacdo de Escritorio.

QUANTIDADE/ | QUANTIDADE/ | VALOR | VALOR TOTAL
o UNIDADE : VALOR
S | \rem | unioace | pescricio DE QUANTIDADE | QUANTIDADE [ MAXIMO | ESTIMADO/ GLOBAL
z MEbipa | ESTIMADA ESTIMADA | ACEITAVEL | VALORANUAL | o'
(MENSAL) (ANUAL) | (uniTARIO) | EsTIMADO
1 servigo de servico 1 12 R$44.274,51 | R$531.294,12
Limpeza (m?)
2 | sede (s Papel Unidade 974 11.688 R$2,19 R$25.596,72
1 ede (S3o | igienico ' ' o R$594.447,24
Paulo) -
3 Papel Toalha Unidade 1.288 15.456 RS2,29 R$35.394,24
4 Sabonete Unidade 42 504 R$4,29 R$2.162,16
Liquido
5 Servigode | Servico 1 12 R$11.738,47 | R$140.861,64
Limpeza (m?)
g | Coren-SP ] Unidade 231 2.772 R$2,19 R$6.070,68
2 Educacéo Higiénico R$157.484,28
7 (S&o0 Paulo) | Papel Toalha Unidade 369 4.428 R$2,29 R$10.140,12
8 Sabonete Unidade 8 96 R$4,29 R$411,84
Liquido
9 servigo de Posto 1 12 R$2.944,53 | R$35.334,36
Limpeza
10 | Subsecs Papel Unidade 19 228 R$2,19 R$499,32
3 ubsecio Higiénico ! ! R$36.568,68
Aragatuba -
11 Papel Toalha Unidade 23 276 RS$2,29 R$632,04
12 Sabonete Unidade 2 24 R$4,29 R$102,96
Liquido
13 SO Posto 1 12 R$2.957,44 | R$35.489,28
Limpeza
14 | Subsecs Papel Unidade 24 288 R$2,19 R$630,72
4 iy | PUHEiED ' ' R$36.882,48
15 Papel Toalha Unidade 24 288 RS$2,29 R$659,52
16 Sabonete Unidade 2 24 R$4,29 R$102,96
Liquido
5 | 17 | Subsesdo | Servigode Posto 1 12 R$3.944,51 | R$47.334,12 | R$50.983,08
Campinas Limpeza

! Elaborado de acordo com o modelo de TR da AGU para servigos continuos com mao de obra exclusiva (atualizado em jul/2020)
disponivel em: https://www.agu.gov.br/page/download/index/id/38944974. Acesso em 23/07/2020.
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QUANTIDADE/ | QUANTIDADE/ | VALOR | VALOR TOTAL
o UNIDADE : VALOR
S | 1rem | unibaoe | pescricko DE QUANTIDADE | QUANTIDADE | MAXIMO | ESTIMADO/ GLOBAL
z vebipa | ESTIMADA ESTIMADA | ACEITAVEL | VALORANUAL | o nt
(MENSAL) (ANUAL) | (uNiTARIO) | EsTIMADO
18 Papel Unidade 62 744 R$2,19 R$1.629,36
Higiénico
19 Papel Toalha Unidade 66 792 RS$2,29 R$1.813,68
20 Sabonete Unidade 4 48 R$4,29 R$205,92
Liquido
21 SERIEOCH Posto 1 12 R$2.961,82 | R$35.541,84
Limpeza
22 | subsecs L Unidade 25 300 R$2,19 R$657,00
6 Gza:jﬁ]a; Higiénico ’ ’ R$37.569,36
23 Papel Toalha Unidade 48 576 R$2,29 R$1.319,04
24 Sabonete Unidade 1 12 R$4,29 R$51,48
Liquido
25 servico de Posto 1 12 R$3.086,92 | R$37.043,04
Limpeza
26 | subsecs Papel Unidade 43 516 R$2,19 R$1.130,04
7 tapetinnga —EENC / T R$39.127,92
27 | ePENMNEa [ b apel Toalha | Unidade 31 372 R$2,29 R$851,88
28 Sabonete Unidade 2 24 R$4,29 R$102,96
Liquido
29 S Posto 1 12 R$2.934,96 | R$35.219,52
Limpeza
30 | subsecs Papel Unidade 31 372 R$2,19 R$814,68
8 Kﬂaff.ﬁzo Higiénico ' ’ R$36.882,60
31 Papel Toalha Unidade 29 348 R$2,29 R$796,92
32 Sl Unidade 1 12 R$4,29 R$51,48
Liquido
33 servico de Posto 1 12 R$2.934,60 | R$35.215,20
Limpeza
34 | subsecs Papel Unidade 25 300 R$2,19 R$657,00
9 352‘2520 Higiénico ' ’ R$36.991,92
35 Papel Toalha Unidade 37 444 RS$2,29 R$1.016,76
36 Sabonete Unidade 2 24 R$4,29 R$102,96
Liquido
37 servico de Posto 1 12 R$2.970,79 | R$35.649,48
Limpeza
3g | Subsecdo [T Unidade 22 264 R$2,19 R$578,16
10 Presidente Higiénico R$36.993,60
39 Prudente Papel Toalha Unidade 26 312 RS$2,29 RS$714,48
40 Sabonete Unidade 1 12 R$4,29 R$51,48
Liquido
41 servigo de Posto 1 12 R$2.439,72 | R$29.276,64
Limpeza
47 | Subsecdo Papel Unidade 55 660 R$2,19 R$1.445,40
11 Ribeirdo Higiénico R$32.466,84
43 Preto Papel Toalha Unidade 56 672 RS$2,29 R$1.538,388
44 Sabonete Unidade 4 48 R$4,29 R$205,92
Liquido
45 SN Posto 1 12 R$3.658,04 | R$43.896,48
Limpeza
46 | Subsecdo Papel Unidade 30 360 R$2,19 R$788,40
12 Santo Higiénico R$46.185,84
47 André Papel Toalha Unidade 49 588 R$2,29 R$1.346,52
a8 Sabonete |, iade 3 36 R$4,29 R$154,44
Liquido
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

QUANTIDADE/ | QUANTIDADE/ | VALOR | VALOR TOTAL
o UNIDADE : VALOR
S | 1rem | unibaoe | pescricko DE QUANTIDADE | QUANTIDADE | MAXIMO | ESTIMADO/ GLOBAL
z vebipa | ESTIMADA ESTIMADA | ACEITAVEL | VALORANUAL | o nt
(MENSAL) (ANUAL) (UNITARIO) | ESTIMADO
49 servico de Posto 1 12 R$3.03821 | R$36.458,52
Limpeza
50 | subsecs Papel Unidade el 492 R$2,19 R$1.077,48
13 :afﬁgzo Higiénico ’ o R$38.844,60
51 Papel Toalha Unidade 42 504 R$2,29 R$1.154,16
52 Sabonete Unidade 3 36 R$4,29 R$154,44
Liquido
53 SEIEICT Posto 1 12 R$2.98375 | R$35.805,00
Limpeza
Subsegdo Papel
54 %0 José VLS Unidade 24 288 R$2,19 R$630,72
14 Sa(d)cj)tsjse Higiénico R$37.641,36
55 Papel Toalha Unidade 42 504 R$2,29 R$1.154,16
Campos
56 Sabonete Unidade 1 12 R$4,29 R$51,48
Liquido
57 servico de Posto 1 12 R$3.044,12 | R$36.529,44
Limpeza
5 | Subsecdo Papel Unidade 26 312 R$2,19 R$683,28
15 S50 José do |__Higiénico R$38.387,40
59 Rio Preto Papel Toalha Unidade 39 468 R$2,29 R$1.071,72
60 Sabonete Unidade 2 24 R$4,29 R$102,96
Liquido
61 Servico de Posto 1 12 R$1.746,01 | R$20.952,12
Limpeza
Papel .
62 rape Unidade 7 84 R$2,19 R$183,96
16 Nape Higiénico R$21.379,92
Registro N
63 Papel Toalha Unidade 7 84 R$2,29 R$192,36
64 Sabonete Unidade 1 12 R$4,29 R$51,48
Liquido
65 servico de Posto 1 12 R$1.953,53 | R$23.442,36
Limpeza
66 Nape Papel Unidade 7 84 R$2,19 R$183,96
17 Higiénico R$23.870,16
Sorocaba -
67 Papel Toalha Unidade 7 84 RS$2,29 R$192,36
68 Sabonete Unidade 1 12 R$4,29 R$51,48
Liquido
69 SO Posto 1 12 R$3.210,97 | R$38.531,64
Limpeza
70 | Napes Papel Unidade 21 252 R$2,19 R$551,88
18 a;F\):qa?gto Higiénico ’ ' R$39.739,56
71 Papel Toalha Unidade 22 264 R$2,29 R$604,56
72 Sabonete Unidade 1 12 R$4,29 R$51,48
Liquido
VALOR TOTAL ESTIMADO PARA REGISTRO DE PRECOS: R$ 1.342.446,84 (UM MILHAO, TREZENTOS E QUARENTA DOIS
MIL, QUATROCENTOS E QUARENTA E SEIS REAIS E OITENTA E QUATRO CENTAVOS)

* Identificagdo catser para servicos de limpeza: 25194. Identificagéo catmat para papel higiénico: 372618, papel toalha: 436328,

sabonete liquido: 405155.

1.3. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de limpeza, asseio e conservagao
predial.

1.4. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.5. A presente contrata¢do adotara como regime a Execugdo Indireta por Prego Global por Grupo.
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

1.6. O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos serd de 12 (doze) meses contados a partir da
sua assinatura.

1.6.1. Nao sera(do) permitida(s) adesdo(Ges) a(s) Ata(s) de Registro de Precos decorrente(s)
desta licitagao.

1.7. O prazo de vigéncia dos contratos serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogados por
interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de
1993.

2. JUSTIFICATIVAS E OBJETIVOS DA CONTRATAGCAO
2.1. Da Motivacio da Contratagao

2.1.1. A contratacdo dos servicos visa atender as demandas do Coren-SP, referentes a
limpeza, asseio e conservacao de todas as suas unidades em funcionamento e o Nape Registro,
gue encontra-se em processo de locacdo de imodvel para reabertura (PA 1762/2020 —
Chamamento Publico n2 05/2020).

2.1.2. Os servicos de limpeza, asseio e conservacdo predial tém por objetivo manter as
instalacdes e dependéncias de unidades em perfeito estado de limpeza, asseio e conservacao,
propiciando condi¢ées adequadas de higiene aos empregados e visitantes durante o horario de
funcionamento das reparticdes, bem como para preservacdo do patrimonio.

2.1.3. Trata-se de contratacdo indispensavel ao atendimento das necessidades da
Autarquia, uma vez que o Coren-SP ndo possui em seu quadro funcional empregados com
atribuicdes vinculadas a realizacdo das atividades em tela. Ademais, conforme disposicao do
Decreto n® 2.271/97, "§ 12 As atividades de conservagdo, limpeza, seguranca, vigilancia,
transportes, informatica, copeiragem, recepcdo, reprografia, telecomunicacées e manutencao
de prédios, equipamentos e instalacdes serao, de preferéncia, objeto de execucdo indireta."

2.2. Do Histérico de Contratag¢oes

2.2.1. Contratos de servicos vigentes para a Sede, Coren-SP Educagao e unidades
descentralizadas do Coren-SP terdo suas vigéncias expiradas entre 30/09/2020 e 03/07/2021,
sendo que varias unidades possuem contratos sem possibilidade de prorrogac¢do. Portanto,
esta contratacdo devera ser finalizada antes do prazo inicial citado, propiciando a manutencao
dos servicos de limpeza e conservacdo nas unidades administrativas e de atendimento ao
publico da Autarquia.

2.3. Do Parcelamento do Objeto

23.1. A formacgdo de grupos, para o objeto em questdo, em que pese a indicacdo de
realizacdo de licitacdo por itens sempre que técnica e economicamente viaveis, justifica-se a
favor da manutencdo da melhor logistica para a execu¢do do objeto, em termos de
aprimoramento da gestao do estoque e reducado de custos para a Administragao.

2.3.2. Resulta dai o agrupamento de servicos de limpeza e fornecimento de materiais de
higiene, (cujo pagamento se dard por consumo), para cada uma das unidades previstas neste
Termo de Referéncia, evitando a gestdo do suprimento de materiais de higiene no almoxarifado
central do Coren-SP e a logistica de envio de insumos para cada unidade, por meio de contrato
de transporte de carga fracionada, firmado junto a uma parceira logistica.

2.3.3. Ademais, o fornecimento de itens de higiene (papel toalha, papel higiénico e

*
* K
o
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

sabonete liquido) é pratica consolidada no mercado de presta¢do de servigcos de limpeza e
conservacao, ficando configurada a manutencdo de vantagens econbOmicas para a
Administracdo em funcdo da escala (isto é, fornecedores comprando em quantidades
suficiente para o atendimentos dos seus diversos contratos).

2.4. Dos Critérios e Praticas de Sustentabilidade

2.4.1. Os servigos a serem contratados possuem critérios e praticas de sustentabilidade em
relacdo aos materiais de limpeza, bem como a previsdo da adequada execucdo a fim de
atender as demandas sem infringir a legislagdo ambiental aplicavel. Deste modo, foram
incluidos no tdpico “Requisitos da Contratacdo”, a titulo de obrigacGes da Contratada, critérios
e praticas de sustentabilidade extraidos do Guia Nacional de Licitacdes Sustentdveis da
Advocacia-Geral da Unido (22 Ed, Set/2019), sem prejuizo das demais normas incidentes sobre
o tema.

3.  DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A contratagdo em questdo abrange servicos de limpeza, asseio e conservacao predial, incluindo
fornecimento de material de higiene, a serem prestados nas unidades do Coren-SP em
funcionamento e com reabertura.

3.1.1. Para os servicos de limpeza a contratacdo preverd a prestacdo dos servicos com
utilizacdo de mao de obra com dedicacdo exclusiva e fornecimento de todo material e
equipamentos necessarios, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no
Edital e em seus anexos.

3.1.2. Tendo em vista as caracteristicas de dimensdes das edificacbes bem como a
frequéncia exigida na execucdo de rotinas de limpeza e conservacdo das unidades
administrativas e de atendimento ao publico do Coren-SP; os itens de servicos a serem
contratados, conforme documentados nos Estudos Preliminares que deram origem a este
Termo de Referéncia, foram divididos em duas categorias: metros quadrados limpos, para as
unidades maiores e que permitam afericdo de vantajosidade na adocdo da metodologia
proposta pela IN SEGES/MPDG n2 05/2017 (Sede e Coren-SP Educacdo) e postos de servente
nas instalacdes menores, em geral, casas ou salas comerciais, em que exigir-se-do, em virtude
das necessidades de conservagdo e rotinas periddicas de limpeza (especialmente face a
Pandemia da COVID-19), de profissionais disponiveis durante o expediente, especialmente
horarios de atendimento ao publico externo, na unidade.

3.1.3. Em relacdo a carga horaria diaria exigida dos profissionais da Contratada, para as
unidades em que o pagamento se dara pela medi¢cdo do m? limpo, Edificio Sede e Coren-SP
Educacdo, exigir-se-d30 postos com c/h de 44h semanais, proporcionando a Administracdo
recursos para medi¢do de produtividade em conformidade com o preconizado na IN 05/2017.
Para as unidades do Coren-SP instaladas em imdveis de pequeno porte, Subsegdes e Nucleos
de Atendimento ao Profissional de Enfermagem — NAPEs, as cargas hordrias semanais
distribuir-se-do entre 20h e 40h, 4h, 6h e 8h diarias, respectivamente, entendidas como
suficientes para assung¢do dos objetivos pretendidos, privilegiando a racionalizagdo dos custos
contratuais.

3.1.4. As Contratadas deverdo, finalmente e com vistas a produzir melhores resultados em
termos de distribuicdo logistica e com o objetivo de redugdo de custos com guarda e
distribuicdo pelo Coren-SP, realizar o fornecimento de itens de higiene, papel higiénico, toalha

wZo
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e sabonete liquido, comumente fornecidos em contratos desta natureza e cuja gestdo e
ressuprimento, em geral, cabe as equipes de limpeza. Os itens em questdo serdo pagos a
Contratada por demanda e, por este motivo, licitar-se-do como itens dentro dos respectivos
grupos que compoem cada unidade do Coren-SP.

3.1.5. A descricdo dos elementos que devem ser produzidos para que a contratacdo
apresente resultados pretendidos pela administracdo estdo inseridos no termo de referéncia,
cujas exigéncias encontram-se baseadas na IN n2 05/2017.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, com fornecimento de mdo de obra em regime de dedicacdo
exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21
de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do
aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Conforme Estudos Técnicos Preliminares, os requisitos da contratagdao abrangem o seguinte:
5.1.1. Requisitos Necessdrios ao Atendimento das Necessidades:

5.1.1.1. Prestacdo de servicos de limpeza, asseio e conservacdo, de segunda a
sabado, prestados durante o horario de expediente ou em horario diurno diverso, a
critério da Fiscalizacdo, de unidades cujas dreas facam parte do escopo da licitacdo;

5.1.1.2. Prestacdo de servicos com o fornecimento de material de limpeza e de
higiene, conforme relagdo e quantitativos previstos no Termo de Referéncia e demais
Anexos do Edital;

5.1.1.3. Na prestacdo de servicos com pagamento por metro quadrado de area a ser
limpa e conservada as Contratadas deverdo disponibilizar de mao-de-obra em
guantidade suficiente para manuteng¢do das rotinas de limpeza e conservagdo das
unidades da Contratante;

5.1.1.4. Os servicos de limpeza e conservacdo serdo executados pela Contratada
obedecendo as disposi¢Ges gerais da IN SEGES/MPDG n? 05/2017 e demais normas
legais e regulamentares pertinentes, inclusive levando em consideragdo o Acordo,
Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho vigente.

5.1.1.5. Todos os profissionais envolvidos na prestacdo dos servicos deverdo ser
contratados de forma regular, obedecendo as legislagdes trabalhista e previdencidria
vigentes, bem como acordos, convengdes ou dissidios coletivos aplicaveis a categoria.

5.1.2.  Para os servigos prestados nas unidades Sede e Coren-SP Educacgao (itens dos grupos
1 e 2) estes serdo precificados pelo valor do metro quadrado da area a ser limpa e conservada.
O valor do metro quadrado estd vinculado a produtividade por servente em jornada de oito
horas didrias, cujos parametros de referéncia em condi¢des usuais foram definidos no Anexo
VI-B da IN Seges/MPDG 05/2017. Em relagdo as demais unidades do Coren/SP em
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funcionamento ou com reabertura prevista (itens dos grupos 3 a 18), a medicdo se dard por
‘posto de trabalho’, conforme justificativas instruidas no PA 3214/2019.

5.1.3. Os servicos de limpeza, asseio e conservacdao possuem natureza continuada,
conforme Art. 15 da IN SEGES/MPDG n? 05/2017, e “visam atender a necessidade publica de
forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade
do patrimonio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do érgdo ou entidade, de
modo que sua interrup¢do possa comprometer a prestacdo de um servigo publico ou o
cumprimento da missao institucional”.

5.1.4. Nos valores propostos dos itens referentes aos servicos de limpeza estardo inclusos
todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e
quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacdo dos servicos, inclusive os
materiais de limpeza, equipamentos e EPIs que serdo utilizados na execucdo dos servicos.

5.1.5. A Contratada devera, ainda, fornecer sob demanda os materiais de higiene conforme
especificacdes do quadro abaixo, cujas dimensées e unidades de fornecimento sdo compativeis
com os suportes utilizados atualmente pelo Coren-SP. Cabe destacar que o Coren-SP possui
Atas RP vigente para os itens em questdo até 06/02/2021 (PE 01/2020) e podera optar por
contratar do fornecedor que venha o ser a melhor proposta para a Administracdo, ndo se
vinculando a uma aquisicdo periddica obrigatdria.

~ MARCAS DE
ITEM ESPECIFICACAO REFERENCIA UNIDADE
Papel higiénico: tipo intercalado, folha dupla, cor branca,
gofrado (com relevo) material 100% fibra celulose virgem Pacote
com ph neutro, inodoro, gramatura minima de 20 g/m2 e 250
espessura minima de 0,095 micron, medidas minimas de 11 x Kimberly- Zom ;

1 21 e maxima de 11 x 22 cm por folha — em macgos, pacotes Clark/Neve/ (duzentos
ou amarrados com 250 folhas cada. Pode ser apresentado em | Elite ou similar cinqueenta)
embalagens pldsticas ou caixas contendo mais de um maco, folhas
amarrado ou pacote, desde que devidamente identificado
com a marca, quantidade, medidas e nome do fabricante.

Papel toalha: tipo interfolhada simples institucional; inodoro

(sem cheiro); classe 01; com 2 (duas) dobras, cor branca;

gramatura igual ou superior a 27 g/m2; alvura ISO superior a

85 %, quantidade de pintas igual ou inferiora 5 mm2 / m2, Pacote

tempo de absor¢do de dgua menor ou igual a 6.0 seg,

quantidade de furos menor que 10 mm2 / m2, resisténcia a . com 250
~ .. . Trilha/Columbus | (duzentos

2 tracdo a Umido maior que 90 n/m, conforme norma da ABNT JElite ou similar o
NBR 15464-7 E 15134; matéria prima 100 % fibras vegetais; .
folhas gofradas no tamanho aprox. 21,5 x 22,5 cm; em cn:cqll.l:nta)
pacotes plasticos transparentes com 250 folhas e ofhas
devidamente rotulados com a identificacdo da classe, marca,
gramatura, quantidade e dimensdo das folhas, nome e dados
do fabricante.
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MARCAS DE
REFERENCIA

ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE

Sabonete liquido: Sabonete liquido viscoso fragrancia erva
doce, ph neutro (entre 5,5 e 6,5), composto de dgua e
substancias cosméticas, emolientes e sobreengordurantes,
préprio para limpeza de maos, em frasco plastico selado ¢/
800 ml e ponta pldstica antivazante e antientupimento, para
saboneteiras do tipo dispenser.

Kimberly- Frasco
Clark/Elite ou com 800
similar ml

5.1.6. Definicao das produtividades adotadas
Unidade Sede e Coren-SP Educacao (grupos 1 e 2)

5.1.6.1. Considerando produtividade como a capacidade de realizacio de
determinado volume de tarefas, em funcdo de uma determinada rotina de execucgdo
de servicos, considerando-se os recursos humanos, materiais e tecnolégicos
disponibilizados, o nivel de qualidade exigido e as condi¢des do local de prestacdo do
servico, nos termos do Anexo VI-B, 1.b e 1.d da IN SEGES/MPDF n2 05/2017, que
exige que conste do projeto basico da contratacdo de servicos de limpeza:

a) a produtividade minima a ser considerada para cada categoria profissional
envolvida, expressa em termos de area fisica por jornada de trabalho ou relacdo de
serventes por encarregado;

b) faixas referenciais de produtividade, delimitando o intervalo no qual sera
dispensada a necessidade de comprovacao de exequibilidade pelas licitantes;

O Coren-SP, porém, com base nos parametros de produtividade fixados em 3.1 a 3.3
do mesmo anexo (reproduzidos abaixo) bem como em indicadores definidos a partir
de uma série de informacdes obtidas junto as unidades (estudos no PA 3214/2019), a
respeito de experiéncias obtidas em contratos anteriores, caracteristicas especificas
das unidades, horarios de expediente e de atendimento ao publico e populagdo
interna e flutuante (que demandam, além dos servigos de limpeza, a manutengdo das
condi¢Oes de higiene dos sanitdrios) definiu faixa referencial de produtividade,
correspondendo a 5% para cima ou para baixo da produtividade determinada nos
estudos preliminares, conforme quadros abaixo:

Sede Coren-SP Educagdo

Area (m?) | Produtividade fabiakce Pro{utlyldade Co Area (m?) | Produtividade
referéncia

Faixa de Produtividade de

Areas Internas .
referéncia

a) Pisos acarpetados/vinilico 760 - 840 36314 800 760 - 840 615,63 800

b) Pisos frios 760 - 840 631,18 800 760 - 840 427,56 800

c) Laboratérios 342 378 360 342 - 378 69,56 360

d) Almoxarifados/galpdes 1425 - 1575 116,65 1500 1425 - 1575 30,15 1500

e) Areas com espacos livres

~ = 950 - 1050 2.473,60 1000 950 - 1050 329,02 1000
(sagudo/hall/saldo)

f) Banheiros 190 - 210 323,86 200 190 - 210 66,64 200

Area (m?) | Produtividade Faixa de ProdAutlyldade CL Area (m?) | Produtividade
referéncia

Faixa de Produtividade de

Areas externas .
referéncia
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Sede Coren-SP Educagdo
Areas Internas EEREE Pmd.um,"dade ge Area (m?) | Produtividade Raixalde Pro‘{“"yldade e Area (m?) | Produtividade
referéncia referéncia
a) Pisos pavimentados
adjacentes/ contiguos as 1710 - 1890 921,01 1800 1710 - 1890 45 1800
edificagGes
b) Varrigdo de passeios e 5700 - 6300 | 139,08 6000 5700 - 6300 63,76 6000
arruamentos
¢) Patios e dreas verdes com 1710 - 1890 | 5838 1800 1710 ; 1890 | 2579 1800
média/baixa frequéncia
Esquadrias e Fachadas Faixa de Pmd.um."dade e Area (m?) | Produtividade Raixalde Pro‘{“"yldade e Area (m?) | Produtividade
referéncia referéncia
a) Face interna e outras divisérias 361 - 399 1034,93 380 361 - 399 164,24 380
b) Face externa sem exposi¢do a
situagdo de risco / fachada 152 - 168 202,54 160 - - - - 160
envidragada

Para as unidades Sede e Coren-SP Educacdo, destaca-se, foram adotadas
produtividades calculadas para alocacdo de serventes em numero minimo suficiente
para o atendimento das necessidades das unidades demandantes, tendo em vista as
rotinas basicas de limpeza e conservacdo exigidas e utilizando das prerrogativas
constantes do Anexo VI-B, subitens 1.d., 2.1 e 6.2.d. da IN SEGES/MPDG n2 05/2017.

A definicdo de faixa de produtividade referencial visa atender, entdo, as
necessidades da Administracdo, com previsdo intervalo de produtividade que seja
capaz de garantir a plena manutencdo dos niveis de servicos de limpeza e
conservacao das unidades conforme exigidos e, ao mesmo tempo, a manutencdo da
exequibilidade de contratos que venham a ser firmados, frentes as exigéncias da
Administracdo em relacdo a forma e periodicidade da prestagdo dos servigos
contratados.

Finalmente, qualquer que seja a produtividade adotada, exigir-se-a das Contratadas o
cumprimento de todas as rotinas e periodicidades de servigos estabelecidas neste
Termo de Referéncia, inclusive em relagao a conservagao dos ambientes das unidades
durante o periodo de expediente/atendimento ao publico das unidades.

Recomenda-se fortemente a manutengao da quantidade de serventes estimada pela
Administragdo, uma vez que, conforme salientado, correspondem ao pessoal minimo
necessario para manutenc¢do dos niveis de servigos esperados pelo Coren-SP.

Subsecdes e Napes do Coren-SP (Grupos 3 a 18)

5.1.6.2. Em relagdo as demais unidades, tendo em vista que a selegao do fornecedor
se dard sobre a unidade de medida “Posto de Trabalho”, ndo cabe a defini¢do de
‘faixas de produtividade de referéncia’, tendo em vista que as rotinas exigidas neste
Termo de Referéncia deverao ser cumpridas dentro de uma carga horaria de trabalho
previamente estabelecida.

5.1.7.  Critérios e Praticas de Sustentabilidade (a serem observados pela Contratada)

5.1.7.1. Adotar boas praticas de otimizagdio de recursos/reducdo de
desperdicios/menor poluicdo, tais como:

a) Racionalizacdo do uso de substancias potencialmente tdxicas/poluentes;

b) Substituicdo de substancias tdxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;
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c) Racionalizacdo/economia no consumo de energia, especialmente elétrica, e dgua;

d) Adequado acondicionamento dos residuos gerados pelas atividades de limpeza,
separando o lixo seco do lixo organico, além da adequada destinacdao desses residuos
de acordo com a programacao da coletiva seletiva determinada pelas Prefeituras
Municipais onde serdo prestados os servicos;

e) Realizar lavagem com agua ou outras fontes, sempre que possivel (dguas da chuva,
pocos cuja agua seja certificada de ndo contaminacdo por metais pesados ou agentes
bacterioldgicos, minas e outros);

f) Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais
potencialmente poluidores que contenham em suas composi¢cdes chumbo, cadmio,
mercurio e seus compostos, aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de
assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos
fabricantes ou importadores; e

g) Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de
aerossdis em geral. Estes produtos, quando descartados, deverdo ser separados e
acondicionados em recipientes adequados para destinacdo especifica.

5.1.7.2. Além das boas praticas de otimizacdo de recursos/reducio de
desperdicios/menor poluicdo exigidas acima, a Contratada devera adotar as seguintes
praticas de sustentabilidade na execucdo dos servicos, quando couber, em
cumprimento ao disposto no art. 62 da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n2 1/2010,
abaixo transcrito:

a) Usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que
obedecam as classificacdes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

b) Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no
Decreto n2 48.138, de 8 de outubro de 2003;

c) Observar a Resolugdo CONAMA n? 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

d) Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem
necessarios, para a execuc¢ao de servigos;

e) Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés
primeiros meses de execu¢do contratual, para reducdo de consumo de energia
elétrica, de consumo de agua e reducdo de producdo de residuos sélidos, observadas
as normas ambientais vigentes;

f) Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos drgdos e entidades
da Administragdo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional, na fonte geradora,
e a sua destinagdo as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis, que sera procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando
couber, nos termos da IN/MARE n2 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n2
5.940, de 25 de outubro de 2006;

g) Respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos sélidos;
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h) Prever a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou
inserviveis, segundo disposto na Resolucdo CONAMA n2 401, de 04/11/2008; e

i) Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a sua destinagdo
as associacOes e cooperativas de catadores de materiais recicldveis, conforme
Decreto n2 5.940, de 25 de outubro de 2006, procedida pela coleta seletiva de papel
para reciclagem, quando couber, nos termos da legislagdo vigente.

5.1.7.3. A Contratada devera atender ainda, no que for cabivel, as recomendacdes
de BOAS PRATICAS SUSTENTAVEIS PARA CONTRATACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA
inseridas no Caderno de Logistica — Prestacdo de Servigos de Limpeza, Asseio e
Conservacdo - SLTI/MPOG.

5.1.7.4. E obrigacio da Contratada disponibilizar equipe técnica qualificada,
devidamente registrada, para a prestacdo dos servicos, materiais de limpeza, bem
como os demais materiais e equipamentos necessarios a execugao das atividades de
limpeza dos ambientes relativos a contratagao.

5.1.7.5. A Contratada deverd observar a legislacdo trabalhista relativa a jornada de
trabalho, as normas coletivas da categoria profissional e as normas internas de
seguranca e saude do trabalho.

5.1.7.6. E obrigacio da Contratada treinar e capacitar periodicamente seus
empregados no atendimento das Normas Internas e de Seguranga e Medicina do
Trabalho, bem como prevencdo de incéndio, praticas de reducdo do consumo de
agua, energia e reducdo da geracdao de residuos para implementacdo das licbes
aprendidas durante a prestacdo dos servicos.

5.1.7.7. E de responsabilidade da Contratada o fornecimento dos Equipamentos de
Protecdo Individual (EPIs) em bom estado de utilizagdo aos seus funcionarios,
prezando pela salde e seguranca durante a execucdo da prestacdo dos servicos.

5.1.7.8. A Contratada deve manter equipamentos e demais materiais necessarios a
prestacdo dos servicos em bom estado de funcionamento evitando danos as pessoas
e ao estado das instalagdes hidrossanitarias e elétricas.

5.1.7.9. A Contratada devera observar as recomendacOes técnicas e legais para o
fornecimento dos saneantes domissanitarios, sacos de lixo, papel higiénico, produtos
guimicos, etc.

5.1.7.10. Os servicos de limpeza que necessitem de veiculos automotores para
execucdo das atividades, devem reduzir as emissGes de gases poluentes, utilizando
modelos de veiculos classificados como A ou B pelo Programa Brasileiro de
Etiquetagem Veicular e utilizar biocombustiveis para abastecimento.

5.1.7.11. E obrigacdo da Contratada adotar medidas para evitar o desperdicio da
agua potavel, com verificacdo da normalizagdo de equipamentos quanto ao seu
funcionamento (se estdo regulados, quebrados ou com defeitos), bem com praticas
de racionalizagao.

5.1.7.12. A Contratada deverd racionalizar o consumo de energia elétrica com a
utilizacdo de equipamentos mais eficientes, que possuam a Etiqueta Nacional de
Conservacdo de Energia (ENCE), conforme regulamentagdes, para os casos possiveis.
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5.1.7.13. A Contratada devera adotar praticas de reducdo de geracdo de residuos
solidos, realizando a separacdo dos residuos recicldveis descartados pelo érgdo ou
entidade, na fonte geradora, e a coleta seletiva conforme legislagao especifica.

5.1.7.14. E obrigacdo da Contratada respeitar as Normas Brasileiras (NBRs) sobre
residuos sélidos, bem como a Politica Nacional de Residuos Sdlidos.

5.1.7.15. As pilhas e baterias utilizadas na execu¢do dos servicos, em equipamentos
ou outros materiais de responsabilidade da Contratada, deverdo possuir composi¢ao
gue respeite os limites maximos de chumbo, cddmio e mercurio, conforme Resolugdo
CONAMA n2 401/2008.

5.1.7.16. A Contratada devera recolher as lampadas fluorescentes e os pneus de
veiculos utilizados para presta¢do dos servicos, para descarta-los junto ao sistema de
coleta do fabricante, distribuidor, importador, comerciante ou revendedor conforme
sistema de Logistica Reversa previsto em legislacdo especifica.

5.1.7.17. E obrigacdo da Contratada a apresentacdo da composicdo quimica dos
produtos utilizados na prestacao do servico, quando solicitado da contratante.

5.1.7.18. E proibida a utilizagdo de saneantes domissanitarios de Risco | listados no
art. 52 da Resolucdo n? 336/1999 na prestacdo dos servicos, conforme Resolugdo
ANVISA RE n2 913, de 25 de junho de 2001.

5.1.7.19. E permitido o uso de saneantes domissanitarios produzidos com
substancias biodegraddveis, estabelecidas na Resolucdo ANVISA RDC n2 180, de 3 de
outubro de 2006, bem como de produtos desinfetantes domissanitdrios, previsto na
Resolucdo ANVISA RDC n2 34, de 16 de agosto 2010.

5.1.7.20. E de responsabilidade da Contratada a verificacdo da n3o utilizacio de
produtos de limpeza que observem a utilizagdo de Substancias Perigosas,
Biodegrabilidade dos Tensoativos, Toxicidade Aqudtica e Teor de Fésforo acima dos
limites estabelecidos por regulamentos ou legislacdo apropriada.

5.1.7.21. E obrigacio da Contratada a utilizacgdo de produtos de limpeza,
preferencialmente, de origem animal e que sejam biodegradaveis;

5.1.7.22. E proibida a utilizagdo de produtos de limpeza e conservacdo oriundos e/ou
derivados de Organismos Geneticamente Modificados (OGM) ou de plantas em risco
de extincao.

5.1.7.23. E permitida a utilizacdo de produtos que, comprovadamente, sejam
derivados de matérias-primas totalmente naturais.

5.1.7.24.E permitido o uso de sabonetes que n3o contenham agentes
antimicrobianos, exceto para locais que sejam exigidos por normas afetas a saude e
outras regulamentagdes.

5.1.8. Duragao Inicial do Contrato

5.1.8.1. O contrato de presta¢do de servigos de limpeza, asseio e conservagdo tera
duragdo 12 (doze) meses, periodo padrdo para andlise da qualidade dos servigos
prestados e decisdao de continuidade com a empresa Contratada, por periodos iguais
e sucessivos até o maximo de 60 (sessenta) meses.
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5.1.9. Nao havera necessidade de transi¢do gradual com transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas, tendo em vista que se trata de atividades rotineiras e
conhecidas pelas empresas do ramo, ndo sendo necessaria transferéncias de conhecimentos
entre elas, apds findado o Contrato.

5.2. 0O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servico, dentro da
Classificacdo Brasileira de Ocupag&es (CBO), caso haja disponibilizacdo de mao de obra em regime de
dedicagdo exclusiva, é o seguinte:

5143-20 — Faxineiro: (auxiliar de limpeza, servente de limpeza, servente lider); 5143-05 —
Limpador de Vidros e 4101-05 — Encarregado.

5.2.1. A Contratada devera disponibilizar profissionais com, no minimo, ensino fundamental
completo, podendo a Contratante exigir a comprovacdo dessa qualificacao.

5.2.2. Requerer-se-do dos profissionais da Contratada as competéncias pessoais
relacionadas na descri¢do das familias ocupacionais dos respectivos CBOs.

5.2.3. Observa-se que ndo existe diferenciacdo de atribuicbes entre servente lider,
responsdvel pelo acompanhamento de até 10 empregados, e de encarregado, responsavel por
11 ou mais empregados (a equipe de planejamento da contratagdo promoveu a diferenciagéo,
inclusive nas planilhas de formacdo de precos, uma vez que existe diferenciacdo, nas CCTs, da
base salarial do servente lider e do encarregado).

5.3. Declara¢do do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢cbes necessdrias para a
prestacao do servico.

5.4. As obrigacOes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.

6. VISTORIA PARA A LICITAGAO

6.1. Para o correto dimensionamento e elabora¢do de sua proposta, caso haja interesse, o licitante
poderd realizar vistoria em qualquer uma das unidades em funcionamento relacionadas no tépico
“InformacGes Relevantes para o Dimensionamento da Proposta” abaixo. As vistorias serdo
acompanhadas por empregados do Coren-SP especialmente designados e poderdo ocorrer entre as
08:00 e 17:00, de segunda a sexta-feira.

6.1.1. O agendamento deverad ser realizado exclusivamente pelo endereco eletronico
manutencgdo.predial@coren-sp.gov.br (com cdpia para pregao@coren-sp.gov.br).

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se
até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

6.3. Para acesso a unidade, serdo exigidos documentos de identificacdo da empresa e de seu
representante.

6.4. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacées de desconhecimento
das instalagdes, dilvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos
servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

6.5. A licitante deverd declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condigbes
locais para o cumprimento das obriga¢des objeto da licitagdo.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
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7.1. Disposi¢des Gerais

7.1.1. A execucdo do servicos a ser realizada pela Contratada deverd adotar os métodos e
técnicas adequadas para limpeza, higienizacdo e conservacdo de cada tipo de ambiente,
alocando os empregados necessdrios e com conhecimento suficiente para o desenvolvimento
das atividades, utilizando insumos adequados e suficientes, de modo a atingir os resultados
com a qualidade pretendida, observando as disposicoes deste TR e da proposta comercial.

7.1.2. A Contratada devera manter, ainda, controle de consumo dos materiais de higiene
fornecidos, ajustando o fornecimento de acordo com os padrdes de consumo de cada unidade
suprida.

7.1.3. Atendidos os requisitos de resultados da contratacdo, desde que respeitada a
produtividade minima definida na IN SEGES/MP n2 05/2017, podera a Contratante alterar a
produtividade diferenciada indicada neste Termo de Referéncia (tendo em vista que se trata da
primeira contratacdo de servicos sob a metodologia do metro limpo do Coren-SP, sendo a
execucdo contratual efetivo l6cus para o aprendizado).

7.1.4. O mesmo ajuste de produtividade a que faz mencdo o tépico “7.1.3” acima podera
ser solicitada pela Administracdo na hipotese de alteracdo espacial das unidades
contempladas, seja em virtude de alteracdes de leiaute ou de definicdes / redefinicdes de
endereco das instalacdes do Coren-SP.

7.2. Inicio da Execugdo dos Servigos

7.2.1. A execucdo do servico pela Contratada serd iniciada em até 5 (cinco) dias uteis
contados a partir do inicio da vigéncia contratual, devendo a Contratada, dentro deste prazo,
alocar a quantidade de mao de obra necessdria nos respectivos locais e hordrios a serem
fixados pela Contratante, respeitadas as exigéncias relativas a apresentacdo de documentos
solicitados.

7.2.2. Caber3, ainda, dentro do prazo estabelecido no tdépico “7.2.1” supra, a Contratada
disponibilizar equipamentos, materiais de consumo, saneantes domissanitarios em
quantidades suficientes para o inicio da prestacdo dos servicos. Além disso, deverdo, neste
mesmo prazo, disponibilizar para uso os materiais de higiene (papel higiénico, papel toalha e
sabonete liquido) nas quantidades minimas relacionadas neste Termo, de modo a ndo provocar
prejuizos na operacgdo das unidades.

7.23. A previsdo para inicio efetivo dos servicos, nas unidades em funcionamento do
Coren-SP é 01/10/2020.

7.2.4. Considerando que a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) declarou, em 11 de marco
de 2020, que a contaminacgdo por Coronavirus (COVID 19) caracteriza pandemia e que se imp&e
a necessidade de conter a propagacao de infecgdo e de transmissao do virus no ambiente de
trabalho, serd possivel a convoca¢do da mdo de obra de maneira escalonada, conforme a
normalizagdo das atividades presenciais.

7.3. Atividades e Frequéncias

7.3.1. A descricdo das tarefas a serem executadas e nomenclatura utilizada abaixo sdo
aquelas definidas no Caderno de Logistica que trata da Prestacdo de Servigos de Limpeza,
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Asseio e Conservacdo editado pela SLTI/MPOG (12 ed, set/2014)2.

7.3.2.  Ainda, os servicos serdao executados pela Contratada obedecendo ao disposto na IN
Seges/MPDG n2 05/2017 e demais normas legais e regulamentares pertinentes, de acordo com
as especificacdes e frequéncias abaixo indicadas. Aplicar-se-do ao fluxo das atividades
periddicas aquelas cabiveis aos ambientes da Contratante.

7.3.3. Na ocorréncia de acidentes ou casos fortuitos, a Contratada devera executar as
atividades de limpeza necessarias em qualquer ambiente independentemente da frequéncia
ordinaria estabelecida abaixo.

AREAS INTERNAS

Consideram-se areas internas aquelas areas edificadas integrantes do imével. Compreendem as dreas
internas de pisos (acarpetados, vinilicos e frios), almoxarifados, galpdes, oficinas, dreas com espacdes
livres (sagudes, halls e salGes).

| - Diariamente, uma vez quando nao explicitado:

a) Remover, com pano Umido, o pé das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas, peitoris,
caixilhos das janelas, bem como dos demais mdveis existentes, inclusive aparelhos elétricos,
extintores de incéndio, etc.;

b) Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po;

c) Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante domissanitario
desinfetante, duas vezes ao dia;

d) Varrer, limpar com pano Umido e polir os balcGes e os pisos vinilicos, de marmore e assemelhados,
ceramicos, de marmorite, emborrachados e piso elevado, onde houver;

e) Varrer os pisos de cimento;

f) Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras areas molhadas, duas
vezes ao dia;

g) Limpar os corrimdos, macanetas de portas e botoeiras de elevadores;
h) Abastecer com papel toalha, higiénico e sabonete liquido os sanitdrios, quando necessario;

i) Passar pano Umido com desengordurante nos tampos das mesas e assentos das copas antes e apds
as refeicBes, nos imdveis onde couber;

j) Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando em sacos pldsticos de cem litros removendo-os
para local indicado pela Administracao;

k) Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da
IN/MARE n2 06, de 03 de novembro de 1995;

[) Retirar o pd dos telefones com flanela e produtos adequados;
m) Limpar as portas de vidro com produtos apropriados;

n) Limpar os bebedouros de coluna e friccionar com alcool nas partes cromadas

2 Disponivel em: https://www.comprasgovernamentais.gov.br/images/conteudo/ArquivosCGNOR/servicos limpeza.pdf. Acesso em

22/01/2020.
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o) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Il - Semanalmente, uma vez quando nao explicitado:

a) Limpar atras dos mdveis, armarios e arquivos;

b) Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas de férmica e vidro;

c) Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a éleo ou verniz sintético;

d) Lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e passar flanela nos moveis
encerados;

e) Limpar, com produto apropriado, as forracdes de couro ou plastico em assentos e poltronas;
f) Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.;

g) Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e
emborrachados com detergente, encerar e lustrar, onde houver;

h) Passar pano Umido com saneantes domissanitarios nos telefones;

i) Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;

j) Retirar o p6 e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral;

k) Remover, com pano umido, o pd das estantes, cadeiras, poltronas, pés das mesas, prateleiras, bem
como dos demais mdveis existentes;

[) Vasculhar paredes e tetos para a retirada de teias de aranha;

m) Limpar os vidros, face interna/externa sem exposi¢do a situacdo de risco, aplicando-lhes produtos
antiembacantes;

n) Limpar por via Umida, as geladeiras existentes nestas areas;

o) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal;
lll - Mensalmente, uma vez quando nao explicitado:

a) Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora;

b) limpar forros, paredes e rodapés;

c) limpar cortinas com equipamentos e produtos adequados;

d) Limpar persianas com produtos adequados;

e) Remover manchas de paredes;

f) Limpar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de malha, enrolar, pantografica,
correr, etc.;

g) Limpar os ralos e caixas de gordura para evitar obstrucdes;

h) Limpar placas de sinaliza¢do e informacdes;

i) Limpar arquivos e depdsitos em geral;

j) Proceder a limpeza interna das geladeiras, com degelo, se necessario;

k) Proceder a uma revisdao minuciosa de todos os servigos prestados durante o més.
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IV - Semestralmente, uma vez quando nao explicitado:

a) Lavar, pelo menos uma vez por semestre, os revestimentos em tecido das cadeiras, poltronas,
longarinas e sofas, com produtos e equipamentos préprios com o objetivo de remover manchas;

b) Lavar, uma vez por semestre, as cortinas e seus forros de tecidos e persianas, bandeiras, tapetes,
toalhas de mesa para eventos, com equipamentos e acessérios adequados.

AREAS EXTERNAS

Consideram-se areas externas aquelas ndo edificadas, mas integrantes do imoével. Compreendem as
areas externas, os pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacGes, as areas de passeios e
arruamentos, patios e areas verdes classificadas de acordo com a frequéncia.

| - Diariamente, uma vez quando nao explicitado
a) Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;

b) Varrer, passar pano umido e polir os pisos vinilicos, de marmore e assemelhados, ceramicos de
marmorite e emborrachados;

c) Varrigdo de calgadas (passeios) e arruamentos (areas pavimentadas)

d) Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionado-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os
para local indicado pela Administracao;

e) Nos patios e nas dreas verdes, proceder recolhimento dos residuos sélidos oriundos da limpeza;
f) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Il - Semanalmente, uma vez

a) Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc.)

b) Retirar papéis, detritos e folhagens dos patios;

c) Lavar os cestos de lixo (duas vezes);

d) Lavar com hidrojatos as grelhas e ralos de escoamento de agua;

e) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Il - Quinzenalmente, uma vez

a) Nas areas verdes onde os servigos sdo considerados de baixa frequéncia, proceder rastelamento e
recolhimento dos residuos sdélidos oriundos da limpeza.

IV - Mensalmente, uma vez
a) Lavar as dreas cobertas e descobertas destinadas a garagem/ estacionamento;

b) Lavar os pisos vinilicos de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados, com detergente e
lustrar;

c) Limpar as placas de sinalizacdo e informacdes.
ESQUADRIAS
| - Quinzenalmente, uma vez:

a) Limpar os vidros de todas as esquadrias (face interna/externa) sem exposicdo a risco, aplicando-
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Ihes produtos antiembagantes.

b) Lavar as esquadrias metaélicas de fachadas (venezianas) (face interna/externa) sem exposicdo a
risco, aplicando produtos adequados.

7.4. Meétodos e Técnicas Exigidas

7.4.1. E obrigatério o cumprimento da periodicidade dos servicos em uma frequéncia que
mantenha o ambiente limpo, organizado e higienizado;

7.4.2. E expressamente necessario observar, na limpeza, asseio e conserva¢do dos pisos,
moveis, equipamentos eletroeletrénicos, caixilhos, etc. as caracteristicas de cada item com o
objetivo da preservac¢do do patriménio da Contratante;

7.4.3. E vedada a utilizagdo de cido ou soda caustica em qualquer tipo de revestimento de
pisos, tetos e paredes, inclusive das fachadas;

7.4.4. E vedada a utilizagdo de cera em piso de escadas, halls de circulacio e saidas de
emergéncia;

7.4.5. Pisos elevados (placas de ago revestidas em piso vinilico, carpetes, dentre outros) ndo
deverdo ser molhados mesmo que o revestimento seja lavavel. A limpeza deverd ser realizada
com o uso de pano umedecido com agua e sabdo neutro.

7.4.6. Os pisos do tipo Paviflex também deverdo ter a sua limpeza diaria realizadas a base
de pano Umido com 34gua e detergente neutro. Cabe destacar que a maioria dos produtos de
uso diario (café, leite, tinta de caneta etc.) ndo mancha o paviflex desde que a limpeza seja
feita imediatamente com um pano umedecido com dlcool ou detergente neutro. Nao empregar
agua sanitdria, tampouco solventes, gasolina ou querosene;

7.4.7. Na limpeza do piso de granilite ndo deverdo ser aplicados: cloro, agua sanitaria,
produtos abrasivos;

7.4.8. Asluminarias e difusores deverao ser limpadas com o uso de espanador;

7.4.9. Deverdo ser verificadas as voltagens das tomadas antes do uso de equipamentos
elétricos;

7.4.10. Todos os cestos de lixo devem ser mantidos permanentemente com sacos plasticos;

7.4.11. No hordrio do expediente, ao efetuar a limpeza dos pisos e sanitarios deverdo ser
isoladas as areas com placas de sinalizacado;

7.4.12. Portas e janelas: se de aluminio, utilizar vaselina liquida aplicada com pano seco e
remover o excesso com outro pano seco limpo (ndo usar produtos que contenham acido, palha
de ago ou qualquer outro produto abrasivo); se pintadas ou envernizadas, usar pano limpo
umedecido em agua e sabdo neutro (ndo usar alcool, palha de aco ou detergentes);

7.4.13. Na limpeza dos acessérios do Computador, a Contratada deverd utilizar panos secos
para limpeza de monitores e pincéis secos na limpeza de teclados.

7.5. Atribuigdes dos Empregados
7.5.1. Servente

7.5.1.1. Efetuar a limpeza de mdveis e objetos diversos, pisos, azulejos vidros,
esquadrias, paredes, tetos, portas, rodapés, luminadrias, limpeza geral dos prédios, de

*
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ralos, caixa de gordura, vasos e pias, tapetes, persianas, pecas e placas de metal,
polimento de objetos, conforme tarefas descritas nestas especificaces técnicas;

7.5.1.2. Manter o asseio e higiene de copas, através de limpeza do ambiente e seus
equipamentos, tais como refrigeradores, maquinas de café e demais utensilios;

7.5.1.3. Recolher o lixo respeitando, sempre que necessario, as regras de descarte
adequado de residuos (organico, seco, vidro, etc.), acondicionando-o em sacos
plasticos e disponibilizando para coleta publica em horarios adequados;

7.5.1.4. Arrumacdo e remocdo bracal de mdveis, utensilios e equipamentos nas
dependéncias da Contratante;

7.5.1.5. Zelar pelo patrimonio da Contratante, quando da realizagdo das atividades
de limpeza, asseio e conservacao;

7.5.1.6. Promover reposicao de papel higiénico, papel toalha e sabonete liquido nos
dispenseres das copas e banheiros;

7.5.1.7. Utilizar EPIs adequados para o desempenho de suas atividades (que
deverdo obrigatoriamente ser fornecidos pela Contratada);

7.5.1.8. Executar outras tarefas afins inerentes a funcdo, vinculadas a tabela da
atividades do CBO.

7.5.2. Servente Lider / Encarregado

7.5.2.1. Além de desempenhar as atividades do servente descritas acima, fiscalizar e
acompanhar a execucdo diaria dos servicos de limpeza, conservacdo e higienizacao
das dependéncias da Contratante;

7.5.2.2. Prestar todas as orientacdes necessarias aos serventes para que 0s servigos
de limpeza e conservagao sejam realizados com qualidade;

7.5.2.3. Orientar os serventes a utilizar os materiais adequados, assim como solicitar
a substituicdo de materiais que estiverem fora do padrao;

7.5.2.4. Orientar os serventes quanto ao ndao acondicionamento conjunto dos
residuos recicldveis, ndo reciclaveis, organicos e rejeitos;

7.5.2.5. Solicitar a substituicdo de serventes sob sua responsabilidade, em caso de
falta, férias, atraso, etc., comunicando, imediatamente, ao representante, o nome do
servente faltante;

7.5.2.6. Acompanhar as entregas/recebimentos de material de limpeza;
7.5.2.7. Zelar para que os serventes portem crachas de identificacdo;
7.5.2.8. Verificar a utilizacdo de uniformes;

7.5.2.9. Ter pleno conhecimento das atividades realizadas pelos serventes;

7.5.2.10. Solicitar a substituicdo e/ou reposi¢do de uniformes de serventes sob sua
responsabilidade;

7.5.2.11. Controlar diariamente a assiduidade e pontualidade dos serventes sob sua
responsabilidade e comunicar imediatamente, ao fiscal do contrato todas as faltas,
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atrasos, etc.;
7.5.2.12. Usar EPI adequado para o desempenho de suas atividades;

7.5.2.13. Orientar as atividades dos outros funcionarios alocados nos diversos locais
de prestacao dos servicos;

7.5.2.14. Prestar todas as orientacGes necessarias aos outros funcionarios para que
os servicos de limpeza e conservagao sejam realizados com qualidade;

7.5.2.15. Manter atualizada a relagdo nominal dos funcionarios designados para a
prestacdo dos servicos, comunicando ao fiscal do contrato qualquer alteragao;

7.5.2.16. Ter pleno conhecimento das atividades realizadas pelos funciondrios
7.5.2.17. Controlar o consumo de materiais de limpeza e higiene;
7.5.2.18. Prestar informacées ao fiscal de contrato;

7.5.2.19. Comunicar o fiscal do contrato sobre as ocorréncias cujas solu¢des ndo
sejam de sua alcada e que possam acarretar dificuldades no desenvolvimento dos
Servigos.

7.5.3. Limpador de Vidros
7.5.3.1. Remover sujeira e residuos dos vidros;
7.5.3.2. Verificar a validade dos produtos quimicos de limpeza;
7.5.3.3. Selecionar, preparar, dosar, diluir produtos antes de aplica-los;

7.5.3.4. Atentar para normas de seguranca e manuseio de produtos quimicos de
limpeza;

7.5.3.5. Usar EPIs adequados ao desempenho de suas atividades
7.5.3.6. lIsolar area para manutencgdo e limpeza.

7.5.4. Os profissionais serdo gerenciados, durante a execug¢do contratual, por Supervisor da
Contratada, que tera as seguintes incumbéncias:

7.5.4.1. Ser ponto-focal e facilitador entre a(s) Contratada(s) e a Contratante para
tratamento de problemas operacionais relativos ao objeto contratual;

7.5.4.2. Quando necessario, providenciar profissionais para cobertura dos postos de
trabalho;

7.5.4.3. Realizar, no minimo, 1 (uma) visita mensal na sede e Coren/SP Educacdo e
trimestral nas demais unidades do Coren-SP para orientar os trabalhos sob
responsabilidade da Contratada e manter contato com o Fiscal do Contrato a fim de
apurar a satisfacdo, obter recomendacdes gerais e necessidades especificas sobre os
servicos prestados. A visita mensal devera ser realizada de segunda a sexta-feira,
entre as 8h00 e 16h00, com prévio agendamento com a Contratante (Fiscalizacdo
local do Contrato).

7.5.4.4. Gerenciar todos os procedimentos e rotinas de trabalho com vistas a
promover a qualidade na execugdo do objeto deste Contrato;

7.5.4.5. Elaborar planejamentos, rotinas e procedimentos operacionais e de
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acompanhamentos das equipes para execucdo do objeto contratual, considerando
normas técnicas, legais e administrativas vigentes.

7.5.5. Horarios

7.5.5.1. A execucdo dos servicos devera ser realizada pela Contratada nos horarios
compreendidos entre 6h00 (seis horas) e 21h00 (vinte e uma horas), entre segunda-
feira e sabado Uteis. A janela de horarios especifica para prestacdo dos servigos em
cada localidade, considerando os horarios de atendimento ao publico ou outras
necessidades especificas da Administracdo, encontra-se definida em quadro no item
10 “Informacdes Relevantes para o Dimensionamento da Proposta”.

7.5.5.2. Na&o serd permitida a realizacdo de trabalho noturno ou horas extras
noturnas.

7.6. Na ocorréncia de greves, a Contratada devera prestar os servicos por meio de esquema de
emergéncia, comunicando a Contratante a respeito do plano para provisionamento de pessoal.

7.7. Nao serdo concedidos automaticamente aos prestadores de servigos direitos tipicos dos
empregados do quadro efetivo do Coren-SP, tais como folgas de aniversario, emendas de feriado e
outros de natureza relativa a jornada de trabalho, previstos no CCT que engloba os empregados
publicos da Autarquia (IN SEGES MP 05/2017, Art. 5°, VII).

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGCAO E PAGAMENTO

8.1. Nos termos do item 2.6 do Anexo V da IN SEGES/MPDG n2 05/2017, seguem abaixo algumas
defini¢cdes para fins de gestdao do contrato e critérios de medicdo e pagamento:

8.1.1. A gestdao do contrato compete ao Gestor Contratual, que serd auxiliado pelo fiscal
técnico, fiscal administrativo, fiscal setorial e pelo publico usuario.

8.1.2. A definicdo do Gestor Contratual e Fiscais de Contrato serdo realizadas pelo setor
requisitante do servigo, por meio de Portarias expedidas pelo Controle Interno do Coren-SP.

8.1.3. A Contratada, quando convocada para assinatura da Ata de Registro de Precos devera
indicar o preposto que sera o representante da empresa, conforme modelo Anexo do Edital de
Licitacao.

8.2. Serdo admitidos, enquanto meios formais de comunicacdo entre a Contratante e a Contratada,
e-mails, Atas de Reunido e Oficios.

8.3. A medigdo quantitativa se dard mensal e proporcionalmente a quantidade de postos
ocupados.

8.3.1. No caso de auséncias no posto de trabalho, caso a Contratada ndo providencie a sua
reposicdo ou cobertura, esta serd considerada falta com incidéncia de desconto “pro rata die”,
proporcional aos dias do més, dividindo-se o total do posto por 30 (trinta) e apurando a
respectiva falta. Caso ocorra a reposicdo/cobertura, serd efetuado o desconto proporcional ao
periodo que o posto ficou descoberto.

8.4. A medicao qualitativa dos servigos observard as seguintes diretrizes:

8.4.1. Aplicagdo do Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR), mecanismo que define,
em bases compreensiveis, tangiveis e objetivamente observaveis e comprovdveis, os niveis
esperados de qualidade da prestagao do servico e respectivas adequac¢des de pagamento.
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8.4.2. O pagamento deverd ser proporcional ao atendimento das metas, portanto, quando a
contratada nao produzir os resultados, ou ndo executar os servicos com a qualidade minima
exigida, ocorrerdao descontos no pagamento devido, sem prejuizo das demais penalidades
previstas no instrumento convocatério.

8.4.2.1. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros
mecanismos de avaliacdo dos servigos prestados, tal qual san¢Ges administrativas.

8.4.3. Quando da assinatura do contrato, a Contratante podera solicitar reunidao presencial,
a ser realizada nas instalacdes do Coren-SP com registro em Ata, podendo ser solicitada a
presenca de representante legal da Contratada e/ou respectivo preposto.

8.4.4. Nos primeiros 90 (noventa) dias de execucdo do contrato, considerados como
periodo de estabilizacdo e ajustes, a fiscalizagdo do contrato estudara e informara os eventuais
ajustes necessarios na prestagdo dos servigos, se for o caso.

8.4.5. Apods o periodo de ajustes mencionado no subitem anterior, serdo glosados do valor
total mensal conforme indicadores de qualidade do Instrumento de Medi¢do de Resultados,
conforme Anexo |V deste Edital.

8.4.6. O computo do nimero de reclamacdes/registro de ocorréncia serd mensal.

8.4.7. As reclamacdes/registro de ocorréncia serdo realizadas pelo Fiscal do contrato
diretamente via e-mail e/ou notificacdo por escrito.

8.5. Na hipdtese de haver recesso em periodo compreendido entre Natal e Ano Novo ou emendas
de feriados, ocasides em que eventualmente esteja suspenso o expediente nas dependéncias da
Contratante, deverd haver o desconto dos dias Uteis ndo trabalhados, na Nota Fiscal de prestacdo dos
servicos do més correspondente, conforme Nota Técnica n2 66/2018 — MP.

8.5.1. O calendario de funcionamento das unidades das unidades do Coren-SP com
indicagdes das emendas de feriado aprovadas, bem como eventuais periodos de recesso
encontra-se  disponivel no endereco  https://portal.coren-sp.gov.br/feriados-dias-de-
funcionamento/.

8.6. Devera haver o desconto, na fatura a ser paga pela Administra¢do, do valor global pago a titulo
de vale-transporte, em relagdo aos empregados que optarem expressamente por ndo receber o
beneficio previsto na Lei n2 7.418, de 16/12/1985, de acordo com ON SLTI n2 3, de 10/09/2014.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar, desde o inicio da
execucdo contratual, de forma a ndo prejudicar as rotinas de execucdo do objeto previamente
estabelecidas, os materiais de consumo, saneantes domissanitdrios, equipamentos, ferramentas e
utensilios nas quantidades suficientes e necessdrias para a perfeita execu¢do dos servigos.

9.2. Acompanhando as planilhas de composi¢ao de custos, para cada localidade, encontra-se uma
lista de materiais de limpeza, de consumo e equipamentos, com estimativas de consumo estimadas
pela equipe de planejamento da contratagcdo e valores maximos aceitdveis para cada item, baseados
em valores contratados da Administragdao e pesquisas de precos junto a fornecedores especializados.
O custo unitario dos materiais de consumo, saneantes domissanitarios e equipamentos podera ser
reduzido pelo participante como parte de sua estratégia para redugao de pregos.

9.3. Os materiais de consumo deverdo ser de boa qualidade e durabilidade, preferencialmente
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biodegradaveis e sustentaveis (IN MPOG/SLTI n2 10/2012), bem como serem previamente aprovados
pelo Contratante. No caso de a Contratante ndo aprovar os materiais, equipamentos e utensilios
aplicados na execucdo dos servicos, os mesmos deverao ser substituidos, num prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, sem nenhum Onus para o Contratante, sob pena de aplicacdo de penalidades
previstas neste Termo de Referéncia.

9.4. Os materiais de limpeza deverdo ser estocados no local de execucdo dos servicos em
guantidades suficientes ao atendimento da demanda, independente das quantidades informadas nos
quadros exemplificativos da contratante. A coloca¢do e reposicdo dos materiais deverdo ocorrer na
frequéncia mensal, até décimo dia de cada més.

9.5. A entrega dos materiais na unidade onde os servicos serdo prestados é de Unica e inteira
responsabilidade da Contratada. A interrupg¢ao dos servigos ou a falta de materiais decorrentes da
auséncia de entregas implicardo nas penalidades administrativas cabiveis.

9.6. Em relacdo aos materiais de higiene (papel higiénico, papel toalha e sabonete liquido):

9.6.1.1. Tratam-se de itens precificados separadamente dentro de cada grupo
componente desta licitacdo e serdo fornecidos pelas Contratadas, sob prévia
solicitacdo por parte da Fiscalizacdo. As quantidades informadas para cada item na
tabela 1 deste Termo, com excecdo da unidade Registro, com reabertura prevista e
que utiliza dados de demanda do Nape Sorocaba, por inexisténcia de série histdrica,
correspondem a médias de consumo dos itens no ano de 2019, acrescidas de uma
margem de seguranca de 30%.

9.6.1.2. Tendo em vista a natureza estimativa dos itens, especialmente face a
reducdo de consumo no periodo de 2020, em virtude da suspensdo de atividades
presenciais devido a COVID/19, a Administracdo ndo fica obrigada a solicita-los na
guantidade ou periodicidade previamente definidas.

9.6.1.3. A critério da Fiscalizacdo podera ser exigido amostra, antes do inicio da
execucdo do contrato, para aprovagdo dos materiais (isto é, em relacdo as
especificagbes técnicas) e para comparagdo com os materiais que venham a ser
fornecidos posteriormente. Alteracbes de materiais fornecidos deverdo ser
comunicadas previamente ao Coren-SP, a fim de que se verifique as especificacbes
técnicas dos itens substituidos, podendo a Fiscalizagdo recusa-los.

10.INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1. Sem prejuizo de informacgGes possivelmente coletadas por meio de vistorias realizadas, abaixo
sdo apresentadas algumas informacbes entendidas como relevantes a respeito das unidades em
funcionamento do Coren-SP, bem como daquelas que a Administragdo pretende inaugurar durante a
vigéncia do registro de pregos. As informages em questao, especialmente caracteristicas fisicas e
relacionadas a populagdo fixa e flutuante das unidades, decorrem de informagdes repassadas pelos
responsaveis por cada unidade e compiladas pela unidade técnica do Coren-SP durante os estudos
preliminares.

10.2. As informacgdes relacionadas aos horarios de atendimento e populac¢do fixa e flutuante foram
coletadas em periodo anterior a quarentena provocada pela Covid-19 e representam, dentro de uma
normalidade, o movimento médio das unidades.

10.3. Cabe destacar que as unidades em funcionamento possuem previsdo de contratacdo dos
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servicos de limpeza imediata, uma vez que, ainda que venham a estar com atividades restritas no

momento da contratacdo, devido a quarentena no Estado de S3o Paulo, objetivam substituir
contratos em andamento sem possibilidade de renovagao.

10.3.1.

Enderegos das unidades e horarios de funcionamento:

UNIDADE

CNPJ

ENDERECO

HORARIO DE ATENDIMENTO AO PUBLICO

Unidade Sede

44.413.680/0001-40

Alameda Ribeirdo Preto, 82, Bela
Vista, Sdo Paulo/SP, CEP.: 01331-000

Segunda a sexta-feira, das 07h00 as 16h00
*

Coren-SP Educacgdo

44.413.680/0010-31

Rua Dona Veridiana, 298, Santa
Cecilia, S0 Paulo/SP, CEP 01238-010

Segunda a sexta-feira, das 07h00 as 17h00

Subsecdo Aracgatuba

44.413.680/0006-55

Rua José Bonifacio, 245, Centro, CEP
16010-380

Segunda a sexta-feira, das 07h00 as 16h00

Subseg¢do Botucatu

44.413.680/0012-01

Rua Braz de Assis, 235, Vila do
Lavradores, CEP 18609-096

Segunda a sexta-feira, das 07h00 as 16h00

Subse¢do Campinas

44.413.680/0007-36

Rua Saldanha Marinho, 1046,
Botafogo, CEP 13013-081

Segunda a sexta-feira, das 07h00 as 16h00

Subseg¢do Guarulhos

44.413.680/0013-84

Rua Morvam Figueiredo, 65, Conj. 62 e
64, Centro, CEP 07090-010

Segunda a sexta-feira, das 07h00 as 16h00

Subsegdo Rua Cesario Mota, 418, Centro, CEP . N
Itapetininga 44.413.680/0011-12 18200-080 Segunda a sexta-feira, das 07h00 as 16h00
Av. Rio B 262, Al fezal, CEP
Subsecdo Marilia 44.413.680/0003-02 v-Rio ranci,75(6)2,_00t(;3 Cafezal, C Segunda a sexta-feira, das 07h00 as 16h00

Subsec¢do Osasco

44.413.680/0017-08

Rua Cipriano Tavares, 130, sala 01
(térreo), Centro CEP 06010-100

Segunda a sexta-feira, das 07h00 as 16h00

Subsecdo Presidente
Prudente

44.413.680/0005-74

Avenida Washington Luiz, 300, Centro,
CEP 19010-090

Segunda a sexta-feira, das 07h00 as 16h00

Subsegdo Ribeirdao
Preto

44.413.680/0004-93

Av. Presidente Vargas, 2001, Conj.
194, Jd América, CEP 14020-260,

Segunda a sexta-feira, das 07h00 as 16h00

Subsec¢do Santo
André

44.413.680/0015-46

Rua Dona Eliza Flaquer, 70 - salas 31,
36 e 38, CEP 09020-160

Segunda a sexta-feira, das 07h00 as 16h00

Subsecdo Santos

44.413.680/0002-21

Avenida Dr. Epitacio Pessoa, 214,
Embaré, CEP 14020-260

Segunda a sexta-feira, das 07h00 as 16h00

Subsegdo Sdo José
dos Campos

44.413.680/0008-17

Av. Dr. Nelson D’avila, 389, salas 141 e
142, Centro, CEP 12.245-030,

Segunda a sexta-feira, das 07h00 as 16h00

Subsec¢do Sdo José do
Rio Preto

44.413.680/0009-06

Avenida Alberto Andald, 3764, Vila
Redentora, CEP 15015-000

Segunda a sexta-feira, das 07h00 as 16h00

Nape Santo Amaro

44.413.680/0014-65

Rua Amador Bueno, 328 - Sala 1 -
Térreo
Santo Amaro - CEP 04752-005

Segunda a sexta-feira, das 07h00 as 16h00

Nape Sorocaba

44.413.680/0018-
99

Av. Washigton Luiz, 310, sala 36 (32
andar), Jd. Emilia, CEP 18031-000,

Segunda a sexta-feira, das 07h00 as 11h00
e 14h00 as 16h00

* Os servicos de limpeza na Unidade Sede, a fim de ndo prejudicar o andamento das atividades no edificio, deverdo ser prestados
em turnos, entre segunda e sexta-feira, entre as 06h00 e 22h00 e sdbados entre as 6h00 e 16h00.

10.3.2. Caracteristicas fisicas das unidades:
Unidades Sede Coren-SP | Subsecdo | Subseg¢do | Subsecdo | Subseg¢do Subse¢do | Subseg¢do
Educa¢do | Aragatuba | Botucatu | Campinas | Guarulhos | Itapetininga | Marilia
Tipos de Pavimento Areas Internas em m?
a) Pisos acarpetados/vinilico 3631,4 615,63 - - 18,36 - 95,6 -
b) Pisos frios 631,18 427,56 225,61 140,21 335,72 108,01 138,41 413,66
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Coren-SP | Subsec¢do | Subseg¢do | Subsecdo | Subseg¢do Subse¢do | Subsegdo

CHIEEEES Seee Educagdo | Aracatuba | Botucatu | Campinas | Guarulhos | Itapetininga | Marilia
c) Laboratérios - 69,56 - - - - - -
d) Almoxarifados/galpdes 116,65 30,15 - - - - - -
:;:Jgss N livres- 247360 | 329,02 - - 40,10 ; ; )
f) Banheiros 323,86 66,64 16,92 11,9 13,89 7,25 10,75 46,69

Areas externas em m?

a) Pisos pavimentados

adjacentes/ contiguos as 921,01 45 100,47 56,38 31,41 - 153,98 280,14
edificagdes

b) Varri¢do de passeios e 139,08 63,76 49,35 34,8 22,5 - 47,55 35,25
arruamentos

c) Pétios e areas verdes com

- . S 583,8 257,9 40,69 20,9 - 6,92 10,18 34,95
média/baixa frequéncia

Esquadrias e Fachadas

a) Face interna e outras divisorias 1034,93 164,24 83,03 13,94 16,53 40,97 41,37 58,27
b) Fachadas envidragadas 202,54 - - - - - - -
- Subse¢do | Subseg¢do | Subsecdo » Subsec¢do | Subsec¢do
Unidades Sg:::zzo Presidente | Ribeirdo Santo s:::::‘:o S.J.dos |S.J. do Rio SoNr:;Eba
Prudente Preto Andre Campos Preto
Tipos de Pavimento Areas Internas em m?

a) Pisos acarpetados/vinilico 121,61 - - 125,37 - 143,96 91,19 -
b) Pisos frios 26,33 399,66 237,06 - 260,67 212,39 195,75 32,51
c) Laboratdrios - - - - - - - -
d) Almoxarifados/galpdes - - - - - - - -
e) Arfas com esp?gos livres- ) 17,36 ) ) 35,85 ) ) )
sagudo, hall e saldo
f) Banheiros 11,52 46,46 8,06 8,35 22,44 19,65 28,24 4,97

Areas externas em m?
a) Pisos pavimentados
adjacentes/ contiguos as - 260,24 - - 83,69 - 48,01 -
edificagdes
b) Varri¢do de passeios e ) 42,99 ) ) 22,35 ) 3414 )
arruamentos
c) lPa.tlos e. areas veArde's com ) 9,66 ) ) ) ) 26,87 )
média/baixa frequéncia

Esquadrias e Fachadas
a) Face interna e outras divisorias 29,58 64,91 70 24,84 61,15 110,25 34,18 7,54
b) Fachadas envidragadas - - - - - - - -

Unidades NAPE Santo Amaro

Areas Internas em

Tipos de Pavimento m2

a) Pisos acarpetados/vinilico -
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b) Pisos frios 115,08
c) Banheiros 5,78
Esquadrias e
Fachadas
a) Face interna e outras divisorias
b) Fachadas envidragadas 48,76

10.3.2.1. Com rela¢do a unidade Registro, com reabertura prevista (grupo 16), uma
vez que se encontra em andamento o processo para selecao de imével, a planilha de
composicdo de custos e estimativa de consumo de insumos considerou as
caracteristicas do Nape Sorocaba, justificando a auséncia desta unidades no quadro
acima.

10.3.3. Ainda, como informacdo complementar, com relacdo as unidades, para a formacao
dos custos de materiais e equipamentos, sdo apresentados os dados abaixo:

Quantidade Numero de Numero de | Fluxo Médio Mensal de
Unidade de Banheiros/vasos | funciondrios Pessoas na Unidade

Funcionarios sanitarios terceirizados (2019)

Edificio Sede (Sdo Paulo) 258 71 38 17942
Coren-SP — Educagdo (Sdo Paulo) 19 14 10 1800
Subsecdo Aracatuba 5 1 655
Subsecdo Botucatu 7 5 1 768
Subseg¢do Campinas 26 5 2 3880
Subsecdo Guarulhos 3 1 1740
Subsecdo Itapetininga 5 1 707
Subsecdo Marilia 13 16 1 1095
Subsegdo Osasco 3 1 1443
Subsec¢do Presidente Prudente 6 1 808
Subsecao Ribeirdo Preto 15 3 1 1643
Subsegdo Santo André 11 2 1 2589
Subsec¢do Santos 13 5 1 1479
Subsec¢do S3o José dos Campos 12 7 1 1779
Subsecdo Sdo José do Rio Preto 9 5 1 1734

Nape Registro (relativa ao ano de
2019, no espago que a unidade 1 0 1 180
funcionava)

Nape Santo Amaro 3 2 1 1800

Nape Sorocaba 1 2 1 870

10.4. Quantificagao do nlimero de serventes por unidade

10.4.1. A tabela abaixo informa o nimero minimo postos de serventes definidos nos estudos
preliminares como necessarios para a prestacao dos servigos, correspondendo aos processos
de limpeza e conservacdo dos espacos, na forma e periodicidade exigidas neste Termo de
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Referéncia. Para as unidades Sede e Coren-SP Educacdo, o quadro de serventes corresponde ao
produto da metragem de cada tipo de drea pela sua produtividade. Para as demais unidades, a
exigéncia de 1 (um) posto de trabalho com carga horaria entre 20h e 40h semanais, em razido
das justificativas ja explicitadas neste TR.

10.4.2. Para as unidades Sede e Coren-SP Educacdo, qualquer a produtividade apresentada
pelas licitantes, exigir-se-a, no quadro de serventes, 1 (um) servente lider.

QUANTIDADE DE | QUANTIDADE DE | QUANTIDADE CARGA
UNIDADE SERVENTES SEM | LIMPADORES DE | DE SERVENTES | HORARIA
INSALUBRIDADE VIDROS LIDERES SEMANAL

Sede (S3o Paulo) 9 1 1 44 h *
i : : | an
Subsecdo Aracatuba 1 0 0 30h
Subsecdo Botucatu 1 0 0 30h
Subsecdo Campinas 1 0 0 40 h
Subsecdo Guarulhos 1 0 0 30h
Subsecao Itapetininga 1 0 0 30h
Subsecdo Marilia 1 0 0 30h
Subsecdo Osasco 1 0 0 30h
Subsecdo Presidente Prudente 1 0 0 30h
Subsecao Ribeirdao Preto 1 0 0 30h
Subsecdo Santo André 1 0 0 30h
Subsecdo Santos 1 0 0 30h
Subsec¢ao S3o José dos Campos 1 0 0 30h
Subsecdo Sado José do Rio Preto 1 0 0 30h
Nape Sorocaba 1 0 0 20 h
Nape Registro 1 0 0 20 h

* Para os limpadores de vidros, considerando as periodicidades definidas nos estudos preliminares,
foi estimada uma carga hordria de 32 (trinta e duas horas) quadrimestrais.

10.5. Convengdes Coletivas Utilizadas para Formagao de Precos

10.5.1. A fim de assegurar o tratamento isondmico entre as licitantes, bem como para a
contagem da anualidade prevista no art. 32, §12 da Lei n. 10.192/2001, informa-se que foram
utilizadas as seguintes Convencgao Coletivas de Trabalho no calculo dos valores estimados pela
Administragdo:

Ne CCT ABRANGENCIA DATA BASE
SP000793/2020 Sao Paulo 01/01/2020
SP002357/2020 Aracatuba 01/01/2020
SP001940/2020 Botucatu, Sorocaba, Itapetininga 01/01/2020
SP000589/2020 Campinas 01/01/2020

wZo
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N2 CCT ABRANGENCIA DATA BASE
SP000981/2020 Guarulhos 01/01/2020
SP000486/2020 Marilia 01/01/2020
SP001744/2020 Osasco 01/01/2020
SP000732/2020 Presidente Prudente 01/01/2020
SP005638/2020 Ribeirdo Preto 01/01/2020
SP002930/2019 Santos* 01/01/2019
SP000691/2020 Sao José do Rio Preto 01/01/2020
SP003779/2020 S30 José dos Campos 01/01/2020
SP003186/2019 Santo André 01/01/2019
SP003281/2020 Registro 01/01/2020

10.5.2. Considerando que, no momento da conclusdo deste Termo de Referéncia, ainda nao
houve a publicacdo de Convencdes Coletivas relacionadas ao ano de 2020 para a cidade de
Santos, a planilha de custos e formacdo de precos considerou valor de salario conforme
comunicado da SEAC, que estabeleceu piso salarial da categoria para o Estado de S3o Paulo em
2020° valores da ultima CCT registrada (2019-2020), conforme indicacdes da tabela supra.
Caso as novas CCTs ja tenham sido publicadas quanto da realizacdo da licitacdo, ficara
garantido as futuras contratadas, apds a assinatura dos ajustes, a repactuacdo dos precos
devido a atualizagdo de salarios e beneficios.

10.5.3. Cabe destacar que as CCTs mencionadas acima nao sdo de utilizagdo obrigatdria pelos
licitantes (Acérddo TCU n? 369/2012), mas sempre serda exigido das contratadas o
cumprimento das convencbes coletivas indicadas quando da apresentacdo da Planilha de
Custos e Formacdo de Precos e da Proposta Comercial na sessao de licitacao.

10.5.4. Mesmo considerando cldusulas da CCT 2019-2020 para a planilha de precos da
unidade Santos, uma vez que a CCT 2020-2021 estd em processo de registro junto ao ME, os
valores do acordo em referéncia serdo utilizados como o parametro de precos na regido para
fins de aceitabilidade da proposta.

10.6. Outras Informagdes

10.6.1. As planilhas de custos disponibilizadas no Anexo Ill deste Termo de Referéncia,
preveem rubrica com os custos referentes a contribui¢cdo dos Riscos Ambientais do Trabalho -
RAT e seu multiplicador que é o Fator Acidentdrio de Prevencao — FAP. A empresa deverd
apresentar documento apto a comprovar o fator multiplicador (FAP) declarado em sua planilha
de custos e formagdo de pregos, em atengdo ao principio da isonomia e da proposta mais
vantajosa para a administracdo. Esse documento que comprova o fator multiplicador (FAP)
pode ser obtido no site: www.previdencia.gov.br, mediante CNPJ e senha.

10.6.1.1. Uma vez que esse fator multiplicador varia de acordo com o melhor ou pior
desempenho empresarial do contribuinte em programas que diminuam acidentes e

3 Disponivel em: https://www.seac-sp.com.br/cct/2020/tabela pisos salarias 2020.pdf. Consulta em

19/08/2020.
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doencas de trabalho, mesmo que haja variacdo nos percentuais referentes ao RAT e
FAP, ndo haverad revisdo destes valores na planilha de custos Contratada.

10.6.2. A composicdo do preco devera ser demonstrada e provisionada na Planilha de Custos
e Formacdo de Precos, conforme redacdo da IN SEGES/MPDG n2 05/2017, considerando-se as
informacdes do presente Anexo e demais observacdes constantes no Edital.

11. UNIFORMES

11.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes
com a atividades a serem desempenhada no érgdo Contratante, compreendendo pegas para todas as
estacOes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto
nos itens seguintes:

11.2. O uniforme, para cada empregado, deverd compreender as seguintes pecas de vestudrio:

ITEM VIDA UTIL (MESES) | QUANTIDADE
Calga de brim/elanca com elastico 6 2
Camiseta manga curta, malha fria 6 4
Jaqueta forrada ou blusa, para o inverno 6 1
Par de meias de algodao 6 3
Sapato preto com sola de borracha antiderrapante 6 1
Cracha de identificacdo N/A 1
Bota de borracha antiderrapante 12 1

11.3. Os uniformes deverdo ser confeccionados em tecidos lavaveis, transpirdveis, resistentes, com
boa solidez ao cloro e a luz, baixo percentual de encolhimento e desbote e, ainda, deverdo conter o
logotipo da empresa, o qual devera guardar harmonia com a discricdo e a boa estética.

11.4. Cada peca/item devera ser substituido ao fim de sua vida atil, na quantidade informada na
listagem acima.

11.5. A Contratada ndo podera exigir do funciondrio o uniforme usado, quando da entrega dos novos
ou do término da vigéncia contratual.

11.6. Os prestadores de servicos lotados nas localidades abrangidas por este Termo de Referéncia
deverdo comparecer devidamente uniformizados no local de trabalho, cabendo a empresa
contratada o fornecimento dos respectivos uniformes (conjunto).

11.7. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacgdo,
substituindo-os sempre que estiverem apertados;

11.8. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cdpia, devidamente acompanhada
do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacdo do
Contrato.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

12.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacgdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
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nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

12.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua corregao,
certificando-se que as solugcdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

12.4. N3o permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade do drgdo para o qual o
trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagdo trabalhista;

12.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condic¢Ges
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

12.6. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no
gue couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

12.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

12.7.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepc¢do e apoio ao
usudrio;

12.7.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

12.7.3. promover ou aceitar o desvio de fung¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante
a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em
relacdo a funcado especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

12.7.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio
orgdo ou entidade responsdvel pela contratagao, especialmente para efeito de concessdo de
didrias e passagens.

12.8. fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacGes trabalhistas,
previdencidrias e para com o FGTS, especialmente:

12.8.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem
como de auxilio-transporte, auxilio-alimentacdo e auxilio-saude, quando for devido;

12.8.2. O recolhimento das contribui¢cGes previdenciarias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execucdo dos servicos contratados, a fim de verificar qualquer
irregularidade;

12.8.3. O pagamento de obrigacGes trabalhistas e previdencidrias dos empregados
dispensados até a data da extin¢do do contrato.

12.9. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestagado
dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a extingdo ou rescisdo do
contrato.

12.10.Fornecer por escrito as informag¢des necessdrias para o desenvolvimento dos servigos objeto
do contrato;

12.11.Realizar avaliagBes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;
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12.12.Destinar local para a guarda dos saneantes domissanitarios, materiais de higiene,
equipamentos, ferramentas e utensilios.

12.13.Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas, orcamentos,
termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecdes técnicas apds o
recebimento do servico e notificacdes expedidas;

12.14.Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 592, da Lei n? 8.666, de 1993.

12.15.Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagbes, apresentem
condi¢Ges adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e saude no
trabalho, quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

12.16.0 Coren-SP nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente objeto, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
guantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

13.3. Manter a execucdo do servico nos horarios fixados pela Administracdo, exercendo controle
sobre a assiduidade e pontualidade dos empregados, apresentando relatérios mensais de frequéncia,
abatendo as faltas e atrasos, bem como seu reflexo no recolhimento dos valores correspondentes as
obrigacGes trabalhistas, por ocasido da elaboracdo da fatura;

13.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com os
artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990), ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacGes em vigor;

13.6. Vedar a utilizacdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo
7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

13.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por
meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI, quando for o
caso;

13.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste
Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

13.9. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT)
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deverdo apresentar a seguinte documentagcao no primeiro més de prestacdo dos servicos, conforme
alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017:

13.9.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao, saldrio, horario
do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsdveis técnicos pela execu¢do dos servicos,
quando for o caso;

13.9.2. Coépia da carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos
e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente
assinada pela contratada; e

13.9.3. Coépia de exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo
0S servigos;

13.9.4. declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

13.9.5. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo
empregado que se vincule a prestacdo do contrato administrativo. De igual modo, o
desligamento de empregados no curso do contrato de prestacdo de servicos deve ser
devidamente comunicado, com toda a documentacdo pertinente ao empregado dispensado, a
semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo.

13.10.Apresentar relacdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber o
auxilio transporte.

13.11.Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores
— SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao servico sejam regidos pela CLT devera
entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade
Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidées que
comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

13.12.Substituir, no prazo de até 2 duas (horas), em caso de eventual auséncia, tais como faltas e
licencas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo identificar previamente o respectivo
substituto ao Fiscal do Contrato;

13.13.Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convencao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacGes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

13.13.1. N3o serdo incluidas nas planilhas de custos e formagdo de pregos as disposi¢cdes
contidas em Acordos, Dissidios ou Conveng¢des Coletivas que tratem de pagamento de
participacao dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria
nao trabalhista, de obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a
Administra¢do Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou
indices obrigatérios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de precos para os
insumos relacionados ao exercicio da atividade.

“ @ Alameda Ribeirao Preto, 82 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - 01331-000
Telefone: 11 3225.6300 o
%?% Pagina 32 de 62

Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo www.coren-sp.gov. br



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

13.14.Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execug¢do contratual mediante
depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou
regidao metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do
pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicao,
a contratada deverda apresentar justificativa, a fim de que a Administragdo analise sua plausibilidade e
possa verificar a realizacdo do pagamento.

13.15.Emitir o Comunicado de Acidente de Trabalho (CAT) em formuldrio préprio do Instituto
Nacional de Seguridade Social (INSS), em caso de eventual ocorréncia de acidente com seus
empregados nas dependéncias da Contratante.

13.16.Autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o
desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente
aos trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado
o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacGes, até o momento da regularizacdo, sem
prejuizo das sanc¢Oes cabiveis.

13.16.1. Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracao
(ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos
contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a
Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de
saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS
decorrentes.

13.17.N3do permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servicos no
turno imediatamente subsequente;

13.18.Atender as solicitacdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigac¢des relativas a execu¢do do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncisa;

13.19.Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administragao;

13.20.Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

13.21. Instruir seus empregados, no inicio da execucdo contratual, quanto a obtencdo das
informacGes de seus interesses junto aos drgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e
obrigacGes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

13.21.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prdpria, aos
sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribuigdes previdencidrias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
contados do inicio da presta¢do dos servigos ou da admissdao do empregado;

13.21.2. viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econ6mica Federal para todos os
empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos
servicos ou da admissdao do empregado;

13.21.3. oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de
extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico,
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quando disponivel.

13.22.Manter preposto nos locais de prestacdo de servico, aceito pela Administracdo, para
representa-la na execugao do contrato;

13.23.Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos
SEervigos;

13.24.Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das
obrigacOes previdencidrias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos
salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposicdo da Contratante;

13.24.1. A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovacdo do cumprimento das
obrigacGes trabalhistas, previdencidrias e relativas ao FGTS implicara a reten¢do do pagamento
da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicacao,
até que a situacdo seja regularizada, sem prejuizo das demais sang¢Oes cabiveis.

13.24.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicagcdo mencionada no
subitem anterior, sem a regularizagdo da falta, a Administragdo podera efetuar o pagamento
das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da
execucao dos servicos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sancées cabiveis.

13.24.3. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.

13.25.N3do permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.26. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

13.27.Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

13.28.N3o se beneficiar da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excecGes previstas no
§ 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

13.29.Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de servigos
mediante cessdo de mdo de obra, salvo as exce¢bes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei
Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatdria do Simples
Nacional a contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsdo do art.17, Xll, art.30, §19, II
e do art. 31, I, todos da LC 123, de 2006.

13.29.1. Para efeito de comprovacdo da comunicacdo, a contratada devera apresentar copia
do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento,
comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servigos mediante cessdao de mao de
obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situagado de vedacgao.

13.30.Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de
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1993.

13.31.Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

13.32.Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugao do servico.

13.33.Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.

13.34.Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

13.35.Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigcos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificaces que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

13.36.Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente, cumprindo
as determinacgdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condicOes de seguranca, higiene e disciplina.

13.37.Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacdo, qualquer
mudanca no método de execucdo do servico que fuja das especificacdes constantes deste Termo de
Referéncia.

13.38.Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;

13.39.Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo;

13.40.A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera
encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacGes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou
comprovar a adocdo de providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos empregados
alocados, em dedicacdo exclusiva, na prestacdo de servicos contratados.

13.40.1. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato
dos Empregados e obedecerd ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT.

13.40.2. Para fins de comprovacdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente
item, serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacdo, declaracdo de
negativa de negociacao, ata de negociagao, dentre outros.

13.40.3. N3o havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do
cumprimento das obrigacdes previstas neste item.

14. DA SUBCONTRATAGAO
14.1. Nao sera admitida a subcontrata¢do para objeto.

15. DA ALTERAGAO SUBJETIVA
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15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com ou em outra Pessoa Juridica,
desde que sejam observados pela nova Pessoa Juridica todos os requisitos de habilitacdao exigidos na
licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a
execucdo do objeto pactuado; e haja anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do
contrato.

16. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO

16.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execuc¢do do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestacdao dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666,
de 1993.

16.2. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execugdo contratual sdo o conjunto de a¢des que tem
por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracdo para o servico
contratado, verificar a regularidade das obrigacGes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como
prestar apoio a instrucdo processual e o encaminhamento da documentacdo pertinente ao setor de
contratos para a formalizacdo dos procedimentos relativos a repactuacdo, alteracdo, reequilibrio,
prorrogacdo, pagamento, eventual aplicacdo de san¢des, extincdo do contrato, dentre outras, com
vista a assegurar o cumprimento das cldusulas avencadas e a solucdo de problemas relativos ao
objeto.

16.3. O conjunto de atividades de gestao e fiscalizacdo compete ao gestor da execucdo do contrato,
podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usudrio, de
acordo com as seguintes disposicoes:

| — Gestdo da Execucdo do Contrato: é a coordenacdo das atividades relacionadas a

fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usudrio, bem como dos atos
preparatdrios a instrucdo processual e ao encaminhamento da documentagao pertinente ao
setor de contratos para formaliza¢do dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam
a prorrogacao, alteragao, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdao de sang¢Ges, extingao
do contrato, dentre outros;

Il — Fiscalizacdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execug¢do do

objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e
modo da prestagdo dos servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de
desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o
resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo pelo publico usuario;

Il — Fiscalizacdo Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos administrativos da

execuc¢do dos servigos, quanto as obrigacbes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como
guanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;
IV — Fiscalizacdo Setorial: é o acompanhamento da execu¢do do contrato nos aspectos

técnicos ou administrativos, quando a presta¢do dos servigos ocorrer concomitantemente
em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgdo ou entidade; e
V - Fiscalizacdo pelo Publico Usudrio: é o acompanhamento da execugdo contratual por

pesquisa de satisfagdo junto ao usudrio, com o objetivo de aferir os resultados da prestagao
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dos servicos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela Contratada, quando
for o caso, ou outro fator determinante para a avaliacdo dos aspectos qualitativos do objeto.

16.4. Quando a contratacdo exigir a fiscalizacdo setorial, o 6rgao ou entidade devera designar
representantes nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.

16.5. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por funcionario, funcionarios do Coren-SP
ou equipe de fiscalizacdo desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distin¢do
dessas atividades e, em razdao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as
acOes relacionadas a Gestdo do Contrato.

16.6. A fiscalizacdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-
se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas
eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

16.7. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-3, dentre outras,
as seguintes comprovacgdes, no caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT):

16.7.1. No primeiro més da prestacao dos servicos e sempre que houver novas admissoes,
a Contratada devera apresentar a seguinte documentacao:

16.7.1.1. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo,
horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢do
no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela
execucdo dos servicos, quando for o caso;

16.7.1.2. Cépia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos, devidamente assinada pela Contratada; e

16.7.1.3. Cépia de exames médicos admissionais dos empregados da Contratada que
prestardo os servigos.

16.7.2. Entrega até o quinto dia subsequente ao adimplemento da parcela a Contratada
deverd entregar toda a documentag¢do comprobatdria das obrigacdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas previstas na IN SEGES/MP n2 05/2017, além dos seguintes:

16.7.2.1. Relagdo completa dos empregados que prestaram servigos no posto no
periodo de referéncia em questdo, contendo nome completo, fungdo, hordrio do
posto de trabalho, nimero da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro
de Pessoas Fisicas (CPF), o valor mensal do contrato e o periodo;

16.7.2.2. Declaragdo mensal de que foram cumpridas todas as obriga¢des trabalhistas
e previdenciarias decorrentes do Contrato, de acordo com o disposto no art. 71 da Lei
n? 8.666/1993;

16.7.2.3. Guia da Previdéncia Social — GPS e Guia de Recolhimento do FGTS — GRF e
seus respectivos comprovantes de pagamentos para fins de demonstracdo da
regularidade com as obrigacdes previdencidrias e para com o FGTS;

16.7.2.4. Documentac¢do SEFIP completa, constituida por: Protocolo de envio de
arquivos emitido pela Conectividade Social (GFIP); Relacdo dos trabalhadores
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constantes do arquivo SEFIP (RE); Relacdo de tomadores/obras (RET); Comprovante
de declaracao das contribuicdes a recolher a Previdéncia Social e a outras entidades e
fundos por FPAS (Fundo de Previdéncia e Assisténcia Social);

16.7.2.5. Cépia da(s) folha(s) de pagamento sintética e da(s) folha(s) de ponto e
relatério de frequéncia dos empregados que prestarem servicos no posto de
trabalho, referentes ao més de competéncia da parcela.

16.7.2.6. A folha de ponto dos empregados e o respectivo relatério de frequéncia
deverdao mencionar todas faltas, atrasos ou auséncias, indicando quais ocorreram
com justificativa legal e quais foram injustificadas, de modo que possibilite ao Fiscal
do Contrato analisar se a fatura emitida estd de acordo com o servico prestado bem
como verificar se os trabalhadores receberam corretamente todos seus encargos
trabalhistas;

16.7.3. Entrega até o quinto dia subsequente ao da prestacdo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a
verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

16.7.3.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido (CND);

16.7.3.2. CertidGes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual,
Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

16.7.3.3. Certiddao de Regularidade do FGTS (CRF); e
16.7.3.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

16.7.4. Entrega, quando solicitado pela Contratante, de quaisquer dos seguintes
documentos:

16.7.4.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Contratante;

16.7.4.2. Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagao dos
servigos, em que conste como tomador a Contratante;

16.7.4.3. Cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da
prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessdrio, cépia de recibos de depdsitos
bancarios;

16.7.4.4. Cépias de comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-
transporte, vale-alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou
de Convencdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo
dos servicos e de qualquer empregado;

16.7.4.5. Cépias de comprovantes de realizagcdo de eventuais cursos de treinamento e
reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato;

16.7.4.6. Comprovantes de realizacdo de exames médicos periddicos dos
empregados da Contratada que prestardo os servigos;

16.7.4.7. Cépias de comprovantes de escolaridade dos empregados da Contratada
que prestarao os servigos;
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16.7.4.8. Recibos de entrega de conjuntos de uniforme.

16.7.5. Entrega de cdpia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou
rescisdo de contratos de trabalho ou apds o uUltimo més de prestagdo dos servigos:

16.7.5.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores
de servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

16.7.5.2. Guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria e do FGTS, referentes
as rescisdes contratuais;

16.7.5.3. Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS
de cada empregado dispensado;

16.7.5.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

16.7.5.5. Em caso de realocacdo de empregados, apresentar documento
comprobatdrio da realocagdo.

16.8. A Contratante deverd analisar a documentacdo solicitada no tdpico 16.7.5 no prazo de 30
(trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogdveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

16.9. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes previdencidrias, os
fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

16.10.0 descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condicGes de
habilitacdo pela Contratada podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
sangodes.

16.11.A Contratante poderd conceder prazo para que a Contratada regularize suas obrigacdes
trabalhistas ou suas condicGes de habilitagcdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nao identificar
ma-fé ou a incapacidade de correcdo.

16.12.Além das disposicdes acima citadas, a fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as
seguintes diretrizes:

16.12.1. Fiscalizacdo inicial (no momento em que a prestagdo de servicos é iniciada):

16.12.1.1. Serad elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo,
com informagBes sobre todos os empregados terceirizados que prestam servigos,
com os seguintes dados: nome completo, nimero de inscricdo no CPF, fung¢do
exercida, saldrio, adicionais, gratificacdes, beneficios recebidos, sua especificacdo e
guantidade (vale-transporte, auxilio-alimenta¢do), hordrio de trabalho, férias,
licencas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

16.12.1.2. Todas as anotagbes contidas na CTPS dos empregados serao
conferidas, a fim de que se possa verificar se as informagbes nelas inseridas
coincidem com as informacgdes fornecidas pela Contratada e pelo empregado;

16.12.1.3. O numero de terceirizados por fungdo deve coincidir com o previsto
no contrato administrativo, exceto quando se tratar de coberturas;

16.12.1.4. O saldrio ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo
e na Convencdo Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);
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16.12.1.5. Serdo consultadas eventuais obriga¢des adicionais constantes na CCT
para a Contratada;

16.12.1.6. Serd verificada a existéncia de condi¢cdes insalubres ou de
periculosidade no local de trabalho que obriguem a empresa a fornecer
determinados Equipamentos de Protegdo Individual (EPI).

16.12.1.7. No primeiro més da prestacdo dos servicos, a Contratada devera
apresentar a seguinte documentagdo:

a) Relacdo dos empregados, com nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto
de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e inscricdio no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), e indicacdo dos responsaveis técnicos pela execuc¢do dos
servicos, quando for o caso;

b) Coépia da CTPS dos empregados admitidos e dos responsdveis técnicos pela
execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinadas pela Contratada;

c) Copia de exames médicos admissionais dos empregados da Contratada que
prestarao os servigos; e

d) Declaracdo de responsabilidade exclusiva da Contratada sobre a quitacdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

16.12.2. Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

16.12.2.1. Apreciacdo de demonstrativo do célculo do valor da Nota Fiscal, onde
conste a quantidade de empregados alocados na execucdo do objeto contratual,
nomes completos dos empregados, denominacdes das respectivas funcoes, dias
efetivamente trabalhados, horas extras trabalhadas, férias, licencas, faltas, valores de
indenizacdo devido deslocamento dos empregados (quantidade de diarias utilizadas e
respectivos valores por localidades), demais ocorréncias e, quando aplicavel, a
deducdo de faltas ou horas trabalhadas a menos do que a jornada estipulada;

16.12.2.2. Deve ser feita a retengdo da contribuicdo previdenciaria no valor de
11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a
prestac¢do do servico;

16.12.2.3. Deve ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF;

16.12.2.4. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a
Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade
do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses
documentos ndo estejam regularizados no SICAF;

16.12.3. Fiscalizacdo didria (de rotina):

16.12.3.1. Devem ser evitadas ordens diretas da Contratante dirigidas aos
profissionais. ~As  solicitacbes de servicos devem ser dirigidas ao
encarregado/supervisor ou preposto da Contratada. Da mesma forma, eventuais
reclamagdes ou cobrancgas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser
dirigidas ao encarregado/supervisor ou ao Preposto.
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16.12.3.2. Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os servicos
prestados pelos empregados e se estdao cumprindo a jornada de trabalho.

16.12.4. Fiscalizacao procedimental:

16.12.4.1. Devera ser observada a data-base da categoria, prevista na CCT, bem
como a atualizagdo das negociacOes coletivas de trabalho a fim de que o Gestor
Contratual avalie a necessidade de se proceder a repactuagdao do contrato, inclusive
guanto a necessidade de solicitacdo por parte da Contratada.

16.12.4.2. Cabe, ainda, a fiscalizacdo do Contrato, verificar se a Contratada
observa a legislacdo relativa a concessdo de férias e licencas aos empregados,
respeita a estabilidade proviséria de seus empregados e observa a data-base da
categoria prevista nas CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e
percentual previstos.

16.12.5. Fiscalizacdo por amostragem:

16.12.5.1. A Contratante devera solicitar, por amostragem, aos empregados
terceirizados, seus extratos da conta do FGTS e que verifiqguem se as contribuicOes
previdencidarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.

16.12.5.2. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos
avaliados.
16.12.5.3. A Contratada deverd entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando

solicitado pela Contratante quaisquer dos seguintes documentos:

a) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Contratante;

b) Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da presta¢do dos servigos,
em que conste como tomador a Contratante;

c) Cdpia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da
presta¢do dos servigos ou, ainda, quando necessdrio, cépia de recibos de depdsitos
bancarios; e

d) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentagdo, apdlice de seguro de vida, entre outros), a que estiver obrigada por
forca de lei, Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer
més da prestac¢do dos servigos e de qualquer empregado.

16.12.6. Quaisquer dos documentos relacionados nos subitens do tépico 16.12.1 a 16.12.5
poderdao ser solicitados, pelo Fiscal a Contratada, para diligéncias durante a execugdo
contratual, obrigando-se a Contratante a apresentd-los nos prazos previstos nos respectivos
subitens ou em prazo diverso acordado entre as partes.

16.13.Fiscalizacdo Técnica

16.13.1. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execu¢do do objeto e
utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo

*
b
«

@ Alameda Ribeirao Preto, 82 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - 01331-000
Telefone: 11 3225.6300 .
Pagina 41 de 62

Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo www.coren-sp.gov. br



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

IV, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdao dos servicos,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos,
sempre que a Contratada: (I) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar
com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou (Il) deixar de utilizar materiais e
recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

16.13.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliagdo da prestacdo dos servigos.

16.13.3. Durante a execuc¢do do objeto, o fiscal técnico deverda monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degenerac¢do, devendo intervir para requerer a
Contratada a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

16.13.4. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizada.

16.13.5. O preposto devera tomar ciéncia da avaliacdo realizada apontado assinatura no
documento ou realizando-o por meio eletronico.

16.13.6. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prdopria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

16.13.7. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

16.13.8. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do
servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sancOes a Contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

16.13.9. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestacdo dos servigos.

16.13.10.0 representante da Contratante deverd ter a qualificacdo necessadria para o
acompanhamento e controle da execugdo dos servicos e do contrato.

16.13.11.A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia e Anexos.

16.13.12.A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execu¢do do servico, deverd comunicar a
autoridade responsadvel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos
no § 12 do art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.14.A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigcos, bem como dos materiais
de higiene fornecidos deverd ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca,
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gualidade e forma de uso.

16.15.0 representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.16.0 descumprimento total ou parcial das obrigacbes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigacdes trabalhistas, ndo recolhimento das
contribui¢Bes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutencdo das condi¢Bes de
habilitacdo, ensejara a aplicacdo de sang¢Ges administrativas, previstas no instrumento convocatdrio e
na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da
CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n? 8.666, de 1993.

16.17.Caso nao seja apresentada a documentacdo comprobatdria do cumprimento das obrigacGes
trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a Contratante comunicara o fato a Contratada e
reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacado
seja regularizada.

16.17.1. Nao havendo quitacdo das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de 15
(quinze) dias corridos, a Contratante podera efetuar o pagamento das obriga¢des diretamente
aos empregados da contratada que tenham participado da execucdo dos servicos objeto do
contrato.

16.17.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela
Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

16.17.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assunc¢do de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e os
empregados da contratada.

16.18.0 contrato sé sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagao, pela Contratada,
do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS
referentes a mao de obra alocada em sua execugao, inclusive quanto as verbas rescisdrias.

16.19.A fiscalizacdo de que trata este tdpico ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes
técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.

16.20.As disposicbes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

17. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

17.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos,
nos termos abaixo.

17.2. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a Contratada deverd
entregar toda a documentagdo comprobatéria do cumprimento da obrigagdo contratual (dentre
aqueles relacionados no item 16.7.2 supra e outras documentagdes cujo fato gerador tenha ocorrido
durante o periodo de adimplemento da parcela, a exemplo de documentos relativos a admissdes e
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desligamento de empregados etc.);

17.3. O Recebimento Provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou pela
equipe de fiscalizacao, apds a entrega da documentacao acima, da seguinte forma:

17.3.1. A Contratante realizard Inspe¢do minuciosa de todos os servicos executados, por
meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados
pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos servigos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios.

17.3.1.1. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo mensal, o
fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do
objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizados em consonadncia com os indicadores previstos no ato
convocatoério, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
Contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

17.3.1.2. Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o fiscal
administrativo devera verificar as rotinas previstas no Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n2
05/2017, no que forem aplicaveis a presente contratacdo, emitindo relatério que sera
encaminhado ao Gestor do Contrato;

17.3.2. No prazo de até 10 (dez) dias uteis a partir do recebimento dos documentos da
Contratada, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério Circunstanciado
em consonancia com suas atribui¢cdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

17.3.2.1. quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatdrio
circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los
ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do
ultimo.

17.3.2.2.1 Na hipdtese de a verificagao a que se refere o paragrafo anterior
ndao ser procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realizada,
consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

17.4. No prazo de até 10 (dez) dias uteis a partir do recebimento provisério dos servicos, o Gestor do
Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos
servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.4.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagao e o pagamento da despesa,
indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregoes;

17.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatdrios e documentac¢des apresentadas; e

17.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
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dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou
instrumento substituto.

17.4.4. O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga
das disposicdes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

17.4.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplica¢do de penalidades.

18. DO PAGAMENTO

18.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 20 (vinte) dias corridos contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

18.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servico, conforme
este Termo de Referéncia.

18.3. A Nota Fiscal emitida pela Contratada deverd conter descricdo sucinta dos itens e servicos
executados, o nimero da nota de empenho, o nimero do processo licitatorio e o nimero da conta
bancdria para depdsito do pagamento; indicacdo expressa dos encargos, impostos e tributos passiveis
de retencdo na fonte, que serdo retidos conforme as legislacdes pertinentes ao ramo de atividade.
Devera, ainda, estar de acordo com a legislacdo tributdria das esferas alcancadas e em conformidade
com o objeto contratado no tocante a sua natureza (prestacdo de servicos e/ou comercializacdo).

18.4. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo
mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

18.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo
Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

18.4.2. A Contratada deverd atentar-se a legislacdo tributdria municipal para emissdo das
Notas Fiscais, estendo ciente que falhas poderdo prejudicar os prazos definidos para
pagamento dos servigos prestados.

18.4.3. Quando a legislacdo assim determinar, deverdo ser apresentadas notas fiscais
segregadas, separando produtos de servicos cuja somatdria deverd resultar no valor do objeto
contratado.

18.4.4. A Contratada devera obedecer aos ditames estabelecidos pela Instru¢do Normativa
da Receita Federal do Brasil — IN/RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e altera¢Bes que
dispGe sobre a retengdo de tributos e contribuicdes nos pagamentos efetuados pelas pessoas
juridicas.
18.5. O setor competente para proceder ao pagamento deverd verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

18.5.1. O prazo de validade;
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18.5.2. A data de emissao;

18.5.3. Os dados do Contrato e da Contratante;

18.5.4. O periodo de prestacao dos servicos;

18.5.5. Ovalora pagar, e

18.5.6. Eventual destaque do valor de retencgdes tributdrias cabiveis.

18.6. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo
da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacdo da regularizacdo da
situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

18.7. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, serd
efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sangGes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

18.7.1. Nao produziu os resultados acordados;

18.7.2. Deixou de executar as atividades Contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

18.7.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

18.7.3.1. Na ocorréncia de atrasos superiores a 5 minutos, com limite de 10 minutos
diarios, por posto de trabalho, conforme §12, do art. 58, da CLT, salvo se houver
estipulacdo em contrario, em convencao ou acordo coletivo de trabalho, que favoreca
o beneficiario;

18.7.3.2. Na ocorréncia de faltas, licencas e/ou férias sem que haja cobertura do
posto de trabalho e nos intervalos de tempo em que o posto de trabalho estiver
descoberto e

18.7.3.3. Na ocorréncia de faltas, licencas e/ou férias, com reposicdo ou ndo do posto
de trabalho, incidird glosa somente sobre os beneficios didrios (vale transporte, vale
refeicdo e outros, se pagos por dia), salvo se houver estipulagdo em contrario, em
convencgdo ou acordo coletivo de trabalho, que favoreca o beneficiario.

18.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como realizada a
transferéncia/depdsito bancario a Contratada.

18.9. Antes de cada pagamento a Contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

18.10.Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da Contratada, serd providenciada
sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

18.11.Previamente a emissdao de Nota de Empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdao temporaria de participa¢cdo em licitagao,
no ambito do érgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
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impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n2 3, de 26 de abril de
2018.

18.12.N3do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante
devera comunicar aos 06rgdaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

18.13.Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla
defesa.

18.14.Havendo a efetiva execugdao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

18.14.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a Contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela mdxima autoridade da
Contratante.

18.15.Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel, em
especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

18.16.E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha
em seu quadro societdrio empregado publico da ativa do 6rgao contratante, com fundamento na Lei
de Diretrizes Or¢amentdrias vigente.

18.17.A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado correspondera, no
primeiro ano de contratacdo, ao percentual originalmente fixado na planilha de precos.

18.17.1. Nao tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e indenizado, a
prorrogacdo contratual seguinte deverd prever o pagamento do percentual maximo
equivalente a 03 (trés) dias a mais por ano de servico, até o limite compativel com o prazo total
de vigéncia contratual.

18.17.2. A adequacdo de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em
termo aditivo.

18.17.3. Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio
trabalhado e/ou indenizado no primeiro ano de contratacdo, tais rubricas deverdo ser mantidas
na planilha de forma complementar/proporcional, devendo o 6rgdo contratante esclarecer a
metodologia de cdlculo adotada.

18.18.A Contratante providenciara o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo de
vale-transporte em relagdo aos empregados da Contratada que expressamente optaram por nao
receber o beneficio previsto na Lei n? 7.418, de 16 de dezembro de 1985, regulamentado pelo
Decreto n? 95.247, de 17 de novembro de 1987.

18.19.Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a
aplicagdo da seguinte férmula: EM =1x N x VP, sendo:

*
@ Alameda Ribeirao Preto, 82 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - 01331-000
Telefone: 11 3225.6300 o
%‘gﬂ Pagina 47 de 62

Conselho Regional de Enfermagem de Séo Paulo WWw.coren-sp.gov.br



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

| = indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=i/365 |=(6/100)/365 |=0,00016438

Em que i = taxa percentual anual no valor de 6%.

19. DO PAGAMENTO PELO FATO GERADOR
19.1. O Coren-SP, nos pagamentos mensais, adotara os seguintes procedimentos:

19.2. Serdo objeto de pagamento mensal pela Administracdo a contratada o somatdrio dos seguintes
maddulos que compdem a planilha de custos e formacao de precos, disposta no Anexo VII-D:

1. Mddulo 1: Composi¢cdo da Remuneracao;

2. Submddulo 2.2: Encargos Previdencidrios e FGTS;

3. Submddulo 2.3: Beneficios Mensais e Diarios;

4. Submaddulo 4.2: Substituto na Intrajornada;

5. Médulo 5: Insumos; e

6. Mddulo 6: Custos Indiretos, Tributos e Lucro (CITL), que sera calculado tendo por base as
alineas acima.

19.3. Os valores referentes a férias, 1/3 (um terco) de férias previsto na Constituicdo, 132 (décimo
terceiro) salarios, auséncias legais, verbas rescisorias, devidos aos trabalhadores, bem como outros
de evento futuro e incerto, ndo serdo parte integrante dos pagamentos mensais a contratada,
devendo ser pagos pela Administra¢do a contratada somente na ocorréncia do seu fato gerador;

19.4. As verbas discriminadas na forma do tépico “19.3” acima somente serdo liberadas nas
seguintes condigdes:

19.4.1. pelo valor correspondente ao 132 (décimo terceiro) salario dos empregados
vinculados ao contrato, quando devido;

19.4.2. pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um terco) de férias previsto na
Constituicdo, quando do gozo de férias pelos empregados vinculados ao contrato;

19.4.3. pelo valor correspondente ao 132 (décimo terceiro) salario proporcional, férias
proporcionais e a indenizagdo compensatéria porventura devida sobre o FGTS, quando da
dispensa de empregado vinculado ao contrato;

19.4.4. pelos valores correspondentes as auséncias legais efetivamente ocorridas dos
empregados vinculados ao contrato; e

19.4.5. outras de evento futuro e incerto, apds efetivamente ocorridas, pelos seus valores
correspondentes.

19.5. A ndo ocorréncia dos fatos geradores discriminados no tdépico “19.3” acima ndo gera direito
adquirido para a contratada das referidas verbas ao final da vigéncia do contrato, devendo o
pagamento seguir as regras previstas neste Termo de Referéncia e demais anexos do Edital.

20. REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGAO)

*
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20.1. Visando a adequacdo aos novos precos praticados no mercado, desde que solicitado pela
Contratada e observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada no
subitem que se seguird, o valor consignado no Termo de Contrato serd repactuado, competindo a
Contratada justificar e comprovar a variacao dos custos, apresentando meméria de calculo e planilhas
apropriadas para analise e posterior aprovacdo da Contratante, na forma estatuida no Decreto n°
9.507, de 2018, e nas disposi¢des aplicaveis da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017.

20.2. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessdrias, em respeito
ao principio da anualidade do reajustamento dos precos da contratacdo, podendo ser realizada em
momentos distintos para discutir a variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante em
datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da m3do de obra e os custos decorrentes dos
insumos necessarios a execugao do servico.

20.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado:

20.3.1. Para os custos relativos a mdo de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencdo coletiva de
trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria profissional
abrangida pelo Contrato;

20.3.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacdo de Precos que
estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa): do ultimo reajuste aprovado
por autoridade governamental ou realizado por determinacao legal ou normativa;

20.3.3. Para os demais custos, sujeitos a variacdo de precos do mercado (insumos ndo
decorrentes da mdo de obra): a partir da data limite para apresentacdo das propostas
constante do Edital.

20.4. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano serd computado da ultima
repactuacdo correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitacdo. Entende-se como ultima
repactuacdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que
celebrada ou apostilada.

20.5. O prazo para a Contratada solicitar a repactuagdo encerra-se na data da prorrogagao contratual
subsequente ao novo acordo, dissidio ou convencdo coletiva que fixar os novos custos de mao de
obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do
contrato, caso ndo haja prorrogacao.

20.6. Caso a Contratada ndo solicite a repactuagdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado,
ocorrerd a preclusdo do direito a repactuacdo.

20.7. Nessas condigOes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagao sé poderd
ser pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

20.7.1. Da vigéncia do acordo, dissidio ou convengdo coletiva anterior, em relagdo aos custos
decorrentes de mao de obra;

20.7.2. Do Uultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por
determinacdo legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos e
formacdo de pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa);

20.7.3. Do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagdo da proposta, em
relacdo aos custos sujeitos a variacdo de pregos do mercado;
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20.8. Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda n3o tenha sido celebrado o novo acordo,
dissidio ou convencdo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a Contratante ou a
Contratada proceder aos calculos devidos, deverd ser inserida clausula no termo aditivo de
prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacao, a ser exercido tdo logo se disponha dos
valores reajustados, sob pena de preclusao.

20.9. Quando a contratagcdo envolver datas base diferenciadas, a repactuacgao devera ser dividida em
tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convencdes coletivas das categorias
envolvidas na contratacao.

20.10.E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacio, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatdrios por for¢a de instrumento legal, senten¢a normativa,
Acordo, Convencao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

20.11.A Contratante ndo se vincula as disposicées contidas em Acordos, Dissidios ou Convencgées
Coletivas que tratem do pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da
empresa Contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigacGes e direitos que somente se aplicam
aos contratos com a Administracdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais
como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de precos
para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

20.12.Quando a repactuacdo se referir aos custos da mao de obra, a Contratante efetuard a
comprovacao da variacdo dos custos dos servicos por meio de Planilha de Custos e Formacdo de
Precos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, dissidio ou convencao coletiva da categoria
profissional abrangida pelo contrato.

20.13.Quando a repactuacdo se referir aos custos sujeitos a variacdo dos precos de mercado
(insumos ndo decorrentes da mado de obra) a Contratada demonstrara o respectivo aumento por
meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos, considerando-se a aplicacdo do indice de
reajustamento IPCA/IBGE mediante a aplicacdo da seguinte férmula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de
1994): Pr=P + (P x V)

Onde:
Pr = prego reajustado ou prego novo;
P = preco atual (antes do reajuste);

V = variacdo porcentual obtida na forma do tdpico 20.13 acima, de modo que (P x V) significa o
acréscimo ou decréscimo do precgo decorrente do reajuste.

20.13.1. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a Contratante
pagara a Contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a Contratada obrigada
a apresentar memdria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.

20.13.2. Nas aferi¢cdes finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos insumos ser3,
obrigatoriamente, o definitivo.

20.13.3. Caso o indice estabelecido para a repactuag¢do de insumos venha a ser extinto ou de
qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdao, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entao em vigor.
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20.13.4. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente dos insumos e materiais,
por meio de termo aditivo.

20.14.0s novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:

20.14.1. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;

20.14.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concessao das préximas repactuagées futuras; ou

20.14.3. Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacdo
envolver revisdo do custo de mao de obra em que o préprio fato gerador, na forma de acordo,
dissidio ou convencdo coletiva, ou sentenca normativa, contemplar data de vigéncia retroativa,
podendo esta ser considerada para efeito de compensacado do pagamento devido, assim como
para a contagem da anualidade em repactuacdes futuras.

20.15.0s efeitos financeiros da repactuacdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relacdo a diferenca porventura existente.

20.16.As repactuacoes serdao formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem
com a prorrogacao contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por aditamento ao contrato.

20.17.A Contratada deverd complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo
que se mantenha a proporcdo de 5% (cinco por cento) em relacdo ao valor contratado, como
condicdo para a repactuacdo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.
5/2017.

21. GARANTIA DE EXECUCAO

21.1. O adjudicatario prestard garantia de execugao do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n?
8.666, de 1993, com validade durante a execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término
da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato,
limitada ao equivalente a 2 (dois) meses do custo da folha de pagamento dos empregados da
contratada que venham a participar da execugdo dos servigos contratados

21.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, a Contratada devera apresentar comprovante de
prestacdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-
garantia ou fianga bancaria.

21.2.1. Ainobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacao
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até
o0 maximo de 2% (dois por cento).

21.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas,
conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

21.3. Avalidade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo
de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP
ne 5/2017.
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21.4. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

21.4.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

21.4.2. Prejuizos diretos causados a Administracdao decorrentes de culpa ou dolo durante a
execuc¢ao do contrato;

21.4.3. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administra¢do a Contratada; e

21.4.4. Obrigac¢Oes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS,
nao adimplidas pela Contratada, quando couber.

21.5. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados
no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

21.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na
Caixa Econémica Federal, com correcdo monetdria.

21.7. Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda.

21.8. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa rendncia do
fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil.

21.9. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia deverd
ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratacgao.

21.10.Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao,
a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
contados da data em que for notificada.

21.11.A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
21.12.Serd considerada extinta a garantia:

21.12.1. Com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas
do contrato;

21.12.2. No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos
termos da comunicacdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 05/2017.

21.13.0 garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a Contratada.

21.14.A Contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
neste TR.

21.15.A garantia da contrata¢cdo somente sera liberada ante a comprovac¢do de que a empresa pagou
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todas as verbas rescisdrias decorrentes da contratacdo, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o
fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas ao
FGTS, conforme estabelecido no art. 82, VI do Decreto n? 9.507, de 2018, observada a legislacdo que
rege a matéria.

21.15.1. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que oS
empregados serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servigos, sem que ocorra a
interrupgao do contrato de trabalho.

21.16.Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servicos contratados, a Administracdo
Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores
vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagao: (1) do pagamento das respectivas verbas
rescisorias ou (2) da realoca¢do dos trabalhadores em outra atividade de prestacdo de servigos, nos
termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 5/2017.

22. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

22.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia
da contratacao;

22.1.2. ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
22.1.3. falhar ou fraudar na execuc¢do do contrato;
22.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

22.1.5. cometer fraude fiscal.

22.2. Pela inexecu¢do total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangdes:

22.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga¢des
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servico contratado;

22.2.2. Multa de:

22.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia
sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execuc¢do dos servicos, limitada a
incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo,
no caso de execugao com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma
a configurar, nessa hipdtese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da
rescisdo unilateral da avenca;

22.2.2.2.0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execug¢dao do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem acima, ou de inexecug¢do parcial da obrigacdo assumida;

22.2.2.3.0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigacdo assumida;

22.2.2.4.0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
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detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

22.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacao),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco)
dias autorizara a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

22.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

22.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até dois anos;

22.2.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com drgdos e entidades da Unido, com
o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

22.2.4.1. A Sanc¢do de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também é aplicdvel em quaisquer das hipdteses previstas como infracdo
administrativa no subitem 22.1 deste Termo de Referéncia

22.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

22.3. As sancOes previstas nos subitens 22.2.1, 22.2.3, 22.2.4 e 22.2.5 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

22.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sao atribuidos graus, de acordo com as tabelas
le2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% sobre o valor mensal do contrato

0,4% sobre o valor mensal do contrato

0,8% sobre o valor mensal do contrato

1,6% sobre o valor mensal do contrato

|l |WIN]|EF

3,2% sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

ITEM DESCRICAO AFERICAO GRAU

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano
fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais;

Por ocorréncia 5

Suspender ou interromper, salvo por motivo de for¢a maior

. . . Por dia 4
ou caso fortuito, os servicos contratuais;

Manter empregado sem qualificagdo para executar os

. Por empregado e por dia 3
servigos contratados; preg P
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ITEM DESCRICAO AFERICAO GRAU
Permitir a presenca de empregado sem uniforme, ou com
4 uniforme mal apresentado e/ou sem crachd, apds ja ter sido Por ocorréncia 1
formalmente advertido por ocorréncia anterior;
5 Recusar-se a executar servigco determinado pela fiscalizagdo. Por servigo e por dia 2
Retirar funciondrios ou encarregados do servigo durante o
6 expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por por empregado e por dia 3
empregado e por dia;
PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:
Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a .
7 . por empregado e por dia 1
pontualidade de seu pessoal
8 Zelar pelas instalagdes do Coren-SP utilizadas; Por item e por dia 3
Respeitar as legislagdes vigentes quanto as boas praticas
9 ambientais na realiza¢do de atividades com produtos Por ocorréncia 4
quimicos e na aplicagdo de saneantes domissanitarios;
Efetuar o registro funcional dos profissionais lotados na .
10 g . P Por empregado e por dia 1
unidade;
Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a .
11 . Por empregado e por dia 1
pontualidade de seu pessoal;
Cumprir determinag¢do formal ou instru¢do complementar A
12 P & o on . ¢ P Por ocorréncia 2
do érgdo fiscalizador;
Substituir empregado que se conduza de modo a
13 . . ki Nq N . Por ocorréncia 2
inconveniente ou que ndo atenda as necessidades;
Fornecer EPIs quando exigido em lei ou convengdo, aos seus
. . . Por empregado e por
14 empregados e de impor penalidades aqueles que se . 2
. ocorréncia
negarem a usa-los;
Fornecer uniformes em quantidades suficientes, em bom
15 estado de conservagdo (sem manchas, rasgos ou furos) e Por empregado e por dia 1
adequados ao clima local e estagdo do ano;
Efetuar o pagamento de saldrios, adicionais, seguros, férias,
verbas rescisoérias, encargos fiscais e sociais ou de entregar N
- L. Por ocorréncia, por
16 vales-transporte, vale-refei¢do, cesta basica e/ou outros . . 4
. . . . obriga¢do e por dia
beneficios previstos na legislagdo pertinente nas datas
avencadas/legais;
Apresentar documentagdo complementar ou acesséria . .
17 p. . ¢ P . Por item e por dia 1
prevista no instrumento contratual nos prazos estipulados;
Abastecer o estoque de materiais domissanitdrios e
18 utensilios de modo insuficiente ou inadequado as Por item e por dia 2
necessidades da unidade
Atender as notificacGes de solicitacdo de esclarecimento da
20 Contratante quanto a eventuais falhas na execugao ou falta Por item e por dia 1
de cumprimento contratual
Indicar e manter durante a execugao do contrato os a
21 . . Por ocorréncia 1
prepostos previstos no edital/contrato;
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ITEM DESCRICAO AFERICAO GRAU
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo
previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia
formalmente notificada pelo érgao fiscalizador, por item e
por ocorréncia;

22 Por item e por ocorréncia 3

22.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas
ou profissionais que:

22.5.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

22.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

22.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude
de atos ilicitos praticados.

22.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditdrio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na
Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

22.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo
inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

22.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10
(dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

22.8. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

22.9. Se, durante o processo de aplicacdao de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo
publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessdrias a apura¢do da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

22.10.A apuracdo e o julgamento das demais infragGes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

22.11.0 processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

22.12.As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

23. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

23.1. As exigéncias de habilitagao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no Edital.
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23.2. Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no
Edital.

23.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

23.3.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por
periodo ndo inferior a trés anos, mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por
pessoas juridicas de direito publico ou privado.

23.3.1.1. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econ6mica principal ou secunddria especificadas no contrato social vigente.

23.3.1.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato
ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado
para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5, de 2017.

23.3.1.3. Para a comprovacao da experiéncia minima de 3 (trés) anos, sera aceito o
somatodrio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os
trés anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP
n.5/2017.

23.3.1.4. Poderd ser admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do
servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de
capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item 10.9
do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

23.3.1.5. Na contratacdo de servigos continuados com mais de 40 (quarenta) postos,
o licitante deverd comprovar que tenha executado contrato com um minimo de 50%
(cinquenta por cento) do nimero de postos de trabalho a serem contratados.

23.3.1.6. Para a comprovacdao do numero minimo de postos exigido, sera aceito o
somatdrio de atestados que comprovem que o licitante gerencia ou gerenciou
servicos de terceirizagdo compativeis com o objeto licitado por periodo nao inferior a
3 (trés) anos, nos termos do item 10.7 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n2 5/2017.

23.3.2. Declaracdo de que instalard escritério na cidade de prestacdo do servico, ou em
municipio limitrofe, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir
da vigéncia do contrato, em cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo VIl da IN
SLTI/MP n2 05/2017, conforme modelo do Anexo VI deste Edital. Caso a licitante ja disponha de
matriz, filial ou escritério no local definido, deverd declarar a instalagdo/manutencdo do
escritoério.

23.4. O critério de aceitabilidade de precos serd o menor valor unitidrio/mensal para o item da tabela
do tépico 1 deste Termo de Referéncia.

23.4.1. Serd desclassificada a proposta ou lance vencedor nos quais se verifique que
qualquer um dos seus custos unitarios supera o correspondente custo unitario de referéncia
fixado pela Administragao.

23.5. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global do grupo.
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23.6. Asregras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no Edital.

24. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.
24.1. O custo estimado para a contratacdo é o previsto no valor global maximo.

24.2. Os valores maximos estimados para saldrios e beneficios de cada item referem-se as
Convengdes Coletivas de Trabalho/Comunicados Conjuntos da categoria nas respectivas localidades
de prestacdo de servigo.

24.3. Sobre a definicdo de valores referenciais dos custos indiretos e lucro (componentes do médulo
6 das Planilhas de Custos e Formacdo de Precos), tratam-se de valores definidos no Estudo sobre a
Composicdo dos Custos dos Valores Limites para Servicos de Limpeza e Conservacdo 2019, editado
pelo Ministério da Economia.

24.4. A respeito dos itens relacionados ao fornecimento sob demanda de materiais de higiene, a
estimativa de precos se deu através de pesquisa realizada junto a valores contratados pela
Administracdo e consulta a fornecedores especializados, a forma dos incisos Il e IV da IN SEGES/MP
n2 03/2017, que estabelece procedimento para definicdo de valores referenciais para compras e
contratacdes da Administracdo Federal.

24.5. Todos os documentos relativos ao planejamento da contratacdao, bem como aqueles utilizados
para definicdo dos precos referenciais da contratacao, encontram-se colacionados nos autos do PA n2
3214/2019.

25. DOTACAO ORCAMENTARIA

25.1. As despesas para os servicos de limpeza correrdo pelo Elemento de Despesa de n2
6.2.2.1.1.33.90.39.001.002 — Servicos Gerais de Limpeza e Higienizacdo

25.2. As despesas com materiais de higiene correrdo pelo Elemento de Despesa n2
6.2.2.1.1.33.90.30.003 — Materiais de Limpeza e Produtos de Higienizagao.

Area Demandante e Técnica: Geréncia Administrativa e de Logistica Operacional - GEAD

Area de apoio administrativo Geréncia de Compras e Contratos — GCC
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ANEXO Il - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)
Pregdo Eletrénico n? 11/2020 — Processo Administrativo n? 3214/2019

1. O Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme definido IN SEGES/MP n2 05/2017, é o
mecanismo que define em bases compreensiveis, objetivamente observdveis e comprovaveis os
niveis esperados de qualidade da prestacdo do servigco e as respectivas adequag¢des de pagamento
com base nos resultados dos servicos efetivamente prestados, sendo que um dos seus principais
objetivos é a busca da eficiéncia e o estimulo a melhoria constante dos servicos prestados.

2. O IMR mede a qualidade com que o servico é executado e permite proporcionalizar o pagamento
devido em func¢do do recebimento do servico com qualidade inferior a contratada, logo, ndo se trata
de sancdo, mas de instrumento objetivo para mensuracdo e liquidacdo do valor a ser pago pela
prestacdo do servigo.

3. As ocorréncias encontram-se organizadas de acordo com o crescente nivel de severidade,
correspondentes ao eventual impacto que causariam a normalidade dos servigcos prestados, isto €, a
devida qualidade dos produtos e servicos de limpeza do prédio, na forma e condi¢Ges estabelecidas
nas especificagdes técnicas.

4. O ndo cumprimento pela Contratada dos niveis minimos de desempenho implicard em ajuste nos
pagamentos (glosas), realizadas sobre o valor total da fatura do periodo de referéncia, sem prejuizo
da eventual aplicacdo das demais san¢des administrativas previstas em tdpico especifico do Termo de
Referéncia.

5. A cada periodo de referéncia do contrato serd efetuada a avaliacdo dos servicos prestados, com
aplicacdo do IMR. Tendo a Contratada prestado todos os servicos dentro dos niveis minimos de
gualidade esperados, ndo havera qualquer tipo de glosa na fatura a ser paga.

6. As partes declaram estar cientes das condi¢cbes propostas neste Instrumento de Medicdo de
Resultados e estabelecem, desde ja, que os ajustes de valores e as penalidades aplicadas a
Contratada por descumprimento dos parametros de qualidade indicados neste Instrumento serdo
descontadas no ato do pagamento da respectiva fatura, podendo ainda ser descontados da garantia
oferecida ou cobrados judicialmente.

7. Caso a contratada tenha pontuagdo apurada igual ou superior a 12 (doze) pontos em 4 (quatro)
meses, consecutivos ou ndo, dentro de um periodo de 12 (doze) meses, o Coren-SP podera dar inicio
a procedimento de rescisdo de contrato, por inexecu¢do contratual, sem prejuizo da aplicacdo de
demais san¢des administrativas, previstas no instrumento convocatdrio.

8. O indicador sera avaliado nas rotinas de acompanhamento do Fiscal de Contrato, incluindo
notificacbes a Contratada por meio eletrGnico nos casos em que for constatado qualquer tipo de
inconformidade.

9. A avaliagdo da execugdo dos servigos serd realizada na forma e de acordo com os critérios de
afericdo estabelecidos neste instrumento, dentro dos prazos definidos no Anexo | — Termo de
Referéncia.

10. Caso a Contratada identifique a impossibilidade de atender as solicitagdes por quaisquer motivos,
deverd, tdo logo possivel, justificar o fato a Fiscalizagdo, que avaliard as justificativas antes da
apuragao das ocorréncias do periodo de referéncia. Serdo considerados na apuragdo do IMR apenas
as ocorréncias em que a Contratante der causa, sendo que, na hipdtese de fato que permita a
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classificacdo da ocorréncia em mais de um grau de severidade ou ocorréncias que permitam a soma
de mais de um fator, considerar-se-d a ocorréncia do nivel de severidade mais grave (maior
pontuacdo).

TABELA 1 — NiVEIS DE OCORRENCIAS PARA APLICACAO DO IMR

“ VALOR DA
OCORRENCIAS -
INFRACAO
NIVEL 01: Ocorréncias classificaveis como de baixa criticidade, que ndo caracterizam
interrupgdo na prestagdo dos servigcos, mas que comprometem a sua realizacdo de
maneira satisfatoria, a exemplo de:
a) atraso ndo previamente justificado no cumprimento de obrigacbes relativas ao
servico, conforme prazos previstos no Termo de Referéncia;
b) servicos executados em desacordo com o edital ou fora dos padrées de qualidade;
c) conduta inadequada, com relacdo as normas internas do Coren;
d) empregado comparecer sem uniforme ou identificagdo; 1 ponto

e) Contratada deixar de fornecer uniforme nas quantidades e especificagGes constantes
no edital

f) empregados desguarnecidos de equipamentos de protecdo individual (EPIs) de uso
obrigatério;

g) Responder as solicitagcbes da Contratante fora do prazo previsto;

h) Deixar de substituir funciondrio ausente no prazo previsto;

i) Fornecer material em desacordo com as especificacdes do edital

NIiVEL 02: Ocorréncias classificdveis como de média criticidade, porém que
caracterizam algum tipo de interrupgao na presta¢ao dos servigos, a exemplo de:

a) ndo cumprimento de obriga¢Bes relativas ao servico, apds reiteradas solicitagdes| 2 pontos
para fazé-lo (a partir de duas solicitagdes sem justificativas);

b) falta ou atraso na entrega de materiais previstos em contrato.

NIVEL 03: Ocorréncias classificdveis como de alta criticidade, que caracterizam
interrup¢do na prestacdo do servico ou comprometem as rotinas/ patrimdnio da

Instituicdo, a exemplo de:

a) Dano provocado ao patrimonio do Coren-SP ou a terceiros;
] ) . 3 pontos
b) conduta perigosa que ponha em risco a seguranga de terceiros;

c) Atraso no pagamento de saldrios e outros beneficios;

d) reiterada auséncia de material ou equipamento obrigatoriamente fornecido pela Contratada.

11. FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO

11.1 A faixa de ajuste no pagamento serd definida pela soma das pontuagdes atribuidas as
ocorréncias observadas no més de referéncia para pagamento, conforme tabela 2 abaixo.

11.2 Os eventuais ajustes (glosas) ocorrerdo sobre o valor total da fatura do periodo com niveis de
servigo apurados.
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TABELA 2 — FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTOS

PONTUACAO AJUSTE NO PAGAMENTO
03 pontos Desconto de 2% sobre o valor total da fatura
04 pontos Desconto de 4% sobre o valor total da fatura
05 pontos Desconto de 6% sobre o valor total da fatura
06 pontos Desconto de 8% sobre o valor total da fatura
07 pontos Desconto de 10% sobre o valor total da fatura
08 pontos Desconto de 12% sobre o valor total da fatura
09 pontos Desconto de 15% sobre o valor total da fatura
. Desconto de 20% sobre o valor total da fatura do més de
A partir de 10 pontos AL . ~ . .
referéncia + aplicagdo de san¢ao administrativa

11.3 Terminado o més da prestacdo dos servicos, apds o recebimento do relatério mensal, a
fiscalizacdo informara a Contratada da aplicacdo do IMR, com as respectivas ocorréncia e pontuacoes,
bem como informando o valor da Nota Fiscal a ser emitida, apds eventual ajuste conforme o quadro
de pontos da tabela acima, por meio da apresentacao do seguinte relatério de ocorréncias:

RELATORIO DE OCORRENCIAS

EMPRESA CONTRATADA:
MES/ANO DA VERIFICAGAO: /

Descri¢ao Pontuagdo

Ocorréncia relacionada a execugao contratual, julgada procedente.

Data: / /
Breve descri¢ao:

Data da notificacdo (quando cabivel): / /
TOTAL DE PONTOS NO MES EM REFERENCIA:

Assinatura do Fiscal de Contrato
Data: / /
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ANEXO Il - PLANILHAS DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS (REFERENCIAIS)
Pregio Eletrdnico n2 11/2020 — Processo Administrativo n2 3214/2019

As planilhas de custos e formacdo de precos estdo salvas em arquivo *xlsx e disponibilizadas em
arquivo compactado.
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