CORENQ' CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM - RUMO.

NOVOS TEMPOS. NOVOS DESAFIOS. SAO PAU Lo INSTITUTO DE EDUCAGAQ E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

CONCURSO PUBLICO - EDITAL N° 01/2010

O Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo — COREN-SP faz saber que realizard, através do Instituto de Educagdo e Desenvolvimento Social
Nosso Rumo, em datas, locais e hordrios a serem oportunamente divulgados, Concurso Publico destinado ao provimento de vagas existentes para os
empregos descritos na Tabela I especificada no Capitulo 1., bem como para formacdo de cadastro de reserva.

0 Concurso Publico reger-se-a pelas disposigbes contidas nas Instrugbes Especiais, que ficam fazendo parte integrante deste Edital.

INSTRUGCOES ESPECIAIS

1. DO CONCURSO PUBLICO

1.1. O presente Concurso Publico destina-se ao provimento de vagas, pelo regime da Consolidacdo das Leis de Trabalho - CLT, nos empregos
atualmente vagos, bem como para formagdo de cadastro de reserva, dentro do prazo de validade de 02 (dois) anos, prorrogavel, a critério do COREN-SP,
por igual periodo, a contar da data da homologacdo do resultado do mesmo.

1.1.1. Por cadastro de reserva, entenda-se o conjunto de candidatos aprovados e relacionados na listagem que contém o resultado final do certame. O
cadastro de reserva somente sera aproveitado mediante a abertura de novas vagas, ou substituigGes, observado o prazo de validade do presente Concurso
Publico.

1.2. Os candidatos aprovados e admitidos submeter-se-do ao regime de experiéncia, conforme Art. n°. 445, paragrafo Unico da CLT.

1.3. O COREN-SP concede atualmente, além dos beneficios legais, plano de salde, vale refeicdo, vale alimentagdo, auxilio funeral, reembolso creche e
politica de desenvolvimento profissional. Os candidatos que vierem a ser admitidos fardo jus aos beneficios que estiverem vigorando a época da
contratacao.

1.4. A Descricdo Sumaria dos empregos sera obtida no Anexo I, deste Edital.

1.5. Os empregos, o codigo da opcdo, as vagas, as subsegdes, o saldrio inicial, a carga horaria, os requisitos minimos exigidos e a taxa de inscricdo sao os
estabelecidos na Tabela I de Empregos, especificada abaixo.

1.6. Todas as etapas constantes neste Edital serdo realizadas observando-se o horario oficial de Brasilia/ DF.

TABELA I — EMPREGO, CODIGO DA OPGAO, QUANTITATIVO DE VAGAS, SUBSECAO, SAI:I-'\RIO INICIAL/ CARGA HORARIA, REQUISITOS
MINIMOS EXIGIDOS E TAXA DE INSCRICAO

ENSINO MEDIO
Vagas para an
A Cadastro Salario . e
Emprego Codlgg da Vagas de Portadores Subsecdo Inicial/ Carga Requusut_os_ Minimos Taxa_ dbe
Opcao de - Exigidos Inscrigao
Reserva A - Horaria
Deficiéncia

100-AR 0 Sim 0 Aracatuba
100-BO 2 Sim 0 Botucatu
100-CA 1 Sim 0 Campinas
100-MA 0 Sim 0 Marilia

. Presidente

Agente 100-pP 0 Sim 0 Prudente | R$2.077,00/ | » Ensino médio
Administrativo Ribeirdo 40h semanais | completo R$ 24,00
100-RB 1 Sim 0 pieto.
Preto
100-SA 0 Sim 0 Santos
100-1C 0 Sim 0 Sao Jose dos
Campos

) Sédo José do
100-JR 0 Sim 0 Rio Preto
100-SP 18 Sim 4 Sao Paulo

Mensageiro 101-SP 0 Sim 0 Sio Paulo | R$1:690,00/ | - Ensino medio R$ 24,00
40h semanais | completo.




Cadastro

Vagas para

Salario

Codigo da Portadores - L Requisitos Minimos Taxa de
Emprego Opcao Vagas Re:eerva de Subsegao Inlt;'-lla‘l)ll{é::i:rga Exigidos Inscricio
Deficiéncia
102-AR 1 Sim 0 Aracatuba
102-BO 1 Sim 0 Botucatu
102-CA 1 Sim 0 Campinas
102-IT 1 Sim 0 Itapetininga
102-MA 1 Sim 0 Marilia
. Presidente R$1.690,00/ | = Ensi Adi
ioni 102-PP 1 Sim 0 6590, sino medio
Recepcionista Pr_udt_erlte 40h semanais | completo. R$ 24,00
102-RB 1 Sim 0 Ribeirdo
Preto
102-SA 1 Sim 0 Santos
102-3C 1 Sim 0 Sdo Jose dos
Campos
) Sdo José do
102-JR 1 Sim 0 Rio Preto
102-SP 5 Sim 0 Sao Paulo
Telefonista 103-SP 0 Sim 0 Sio Paulo | R$1:423,50/ | - Ensino medio R$ 24,00
30h semanais | completo.
= Ensino médio
completo;
Agente de 104-SP 0 Sim 0 sio Paulo | $2:077,00/ | - Curso completo de RS 24,00
Almoxarifado 40h semanais | almoxarife com carga
horaria minima de 40
(quarenta) horas;
= Ensino médio
completo;
= Curso técnico
completo em
- Contabilidade ou
Auxiliar de S ~
Recursos 105-SP 1 Sim 0 Sao Paulo R$3'140’00( Admlnlstrgg_ao com R$ 24,00
H 40h semanais | carga horaria minima de
umanos
40 (quarenta) horas;
= Experiéncia
comprovada de 06 (seis)
meses em Recursos
Humanos.
= Ensino médio
completo;
= Curso técnico em
Enfermagem;
= Especializacdo em
Enfermagem do
o Trabalho com registro
Tecnico de . ~ R$2.077,00/ no sistema
Enfermagem do 106-SP 1 Sim 0 Sao Paulo / R$ 24,00
Trabalho 40h semanais | COFEN/COREN;

= Experiéncia
comprovada de 06 (seis)
meses em Saude
Ocupacional;

= Disponibilidade para
viagem e pernoite fora
do local de domicilio.




Emprego

Codigo da
Opgao

Vagas

Cadastro
de
Reserva

Vagas para
Portadores
de
Deficiéncia

Subsegao

Salario
Inicial/ Carga
Horaria

Requisitos Minimos
Exigidos

Taxa de
Inscrigao

Técnico de
Seguranca do
Trabalho

107-SP

Sim

Sao Paulo

R$2.077,00/
40h semanais

= Ensino médio
completo;

= Curso técnico
completo em Segurancga
do Trabalho com
registro no Ministério do
Trabalho e Emprego;

= Experiéncia
comprovada de 06 (seis)
meses em salde e
seguranca ocupacional;
= Disponibilidade para
viagem e pernoite fora
do local de domicilio.

R$ 24,00

Técnico de Som
e Imagem

108-sP

Sim

Sao Paulo

R$2.077,00/
40h semanais

= Ensino médio
completo;

= Diploma ou certificado
correspondente a
habilitagdo profissional
para Técnico de Som e
Video, conforme Lei n®
6.533/78;

= Experiéncia
comprovada de 06 (seis)
meses na area;

= Disponibilidade para
viagem e pernoite fora
do local de domicilio.

R$ 24,00

Técnico em
Edificacoes

109-sP

Sim

Sao Paulo

R$2.077,00/
40h semanais

= Ensino médio
completo;

= Curso técnico
completo em
EdificagOes;

= Registro no CREA;

= Experiéncia
comprovada de 06 (seis)
meses na area de
formagdo;

= Disponibilidade para
viagem e pernoite fora
do local de domicilio.

R$ 24,00

Técnico em
Informatica

110-AR

Sim

Aracatuba

110-CA

Sim

Campinas

110-SP

Sim

Sao Paulo

R$2.077,00/
40h semanais

= Ensino médio
completo;

= Curso técnico
completo na area de
Informatica, com énfase
em manutengado e
suporte;

= Experiéncia
comprovada de 06 (seis)
meses na area de
formacdo;

= Disponibilidade para
viagem e pernoite fora
do local de domicilio.

R$ 24,00




ENSINO SUPERIOR

Emprego

Codigo da
Opgao

Vagas

Cadastro
de
Reserva

Vagas para
Portadores
de
Deficiéncia

Subsegao

Salario
Inicial/ Carga
Horaria

Requisitos Minimos
Exigidos

Taxa de
Inscrigao

Advogado

200-SP

Sim

0 Sao Paulo

R$5.843,00/
40h semanais

= Ensino superior
completo em Direito;

= Registro na OAB;

= Experiéncia
comprovada de 06 (seis)
meses na funcao (vide
subitem 11.5.1.2., deste
Edital);

= Disponibilidade para
viagem e pernoite fora
do local de domicilio.

R$ 42,90

Analista da
Qualidade

201-SP

Sim

0 Sao Paulo

R$3.865,00/
40h semanais

= Ensino superior
completo;

= Curso completo de
Capacitagao em
Sistemas de Gestao da
Qualidade, com énfase
em IS0 e carga horaria
minima de 160 (cento e
sessenta) horas;

= Curso completo em
Auditoria da Qualidade,
com énfase em ISO e
carga horaria minima de
24 (vinte e quatro)
horas;

= Experiéncia
comprovada de 06 (seis)
meses na area de
Qualidade;

= Disponibilidade para
viagem e pernoite fora
do local de domicilio.

R$ 42,90

Analista de
Recursos
Humanos

202-SP

Sim

0 Sao Paulo

R$ 3.865,00/
40h semanais

= Ensino superior
completo em Psicologia;
= Especializagdo
completa em Gestao de
Pessoas;

= Registro no CRP;

= Experiéncia
comprovada de 06 (seis)
meses na area;

= Disponibilidade para
viagem e pernoite fora
do local de domicilio.

R$ 42,90

Assistente de
Comunicagao

203-SP

Sim

0 Sao Paulo

R$3.865,00/
Conforme
legislacao
trabalhista

vigente.

= Ensino superior
completo em
Jornalismo;

= Dominio da Lingua
Inglesa;

= Experiéncia
comprovada de 06 (seis)
meses na area de
formagdo;

= Disponibilidade para
viagem e pernoite fora
do local de domicilio.

R$ 42,90




Emprego

Codigo da
Opgao

Vagas

Cadastro
de
Reserva

Vagas para
Portadores
de
Deficiéncia

Subsegao

Salario
Inicial/ Carga
Horaria

Requisitos Minimos
Exigidos

Taxa de
Inscrigao

Bibliotecario

204-SP

Sim

Sao Paulo

R$3.865,00/
40h semanais

= Ensino superior
completo em
Biblioteconomia;

= Experiéncia
comprovada de 06 (seis)
meses na area de
formacao.

R$ 42,90

Contador

205-SP

Sim

Sao Paulo

R$3.865,00/
40h semanais

= Ensino superior
completo em Ciéncias
Contabeis;

= Registro no CRC;

= Experiéncia
comprovada de 06 (seis)
meses na fungao.

R$ 42,90

Enfermeiro do
Trabalho

206-SP

Sim

Sao Paulo

R$5.843,00/
40h semanais

= Ensino superior
completo em
Enfermagem;

= Especializagdo
completa em
Enfermagem no
Trabalho com registro
no sistema
COFEN/COREN;

= Experiéncia
comprovada de 06 (seis)
meses em Saude
Ocupacional;

= Disponibilidade para
viagem e pernoite fora
do local de domicilio.

R$ 42,90

Enfermeiro em
Educacao
Permanente

207-SP

Sim

Sao Paulo

R$5.843,00/
40h semanais

= Ensino superior
completo em
Enfermagem;

= Curso de pds-
graduagdo completo na
area de Educacdo
Permanente e/ou
Obstetricia e/ou
Pediatria;

= Dominio em
laboratério de simulagdo
e procedimentos de alta
complexidade;

= Registro no sistema
COFEN/COREN;

= Experiéncia
comprovada de 06 (seis)
meses na area da
especializagdo.

= Disponibilidade para
viagem e pernoite fora
do local de domicilio.

R$ 42,90




Emprego

Codigo da
Opgao

Vagas

Cadastro
de
Reserva

Vagas para
Portadores
de
Deficiéncia

Subsegao

Salario
Inicial/ Carga
Horaria

Requisitos Minimos
Exigidos

Taxa de
Inscrigao

Estatistico

208-SP

Sim

Sao Paulo

R$3.865,00/
40h semanais

= Ensino superior
completo em Estatistica;
= Registro no CONRE;

= Conhecimento na area
de Controle de
Qualidade e Pesquisa;

= Experiéncia
comprovada de 06 (seis)
meses na area de
formacdo;

= Disponibilidade para
viagem e pernoite fora
do local de domicilio.

R$ 42,90

Fiscal

209-AR

Sim

Aracatuba

209-BO

Sim

Botucatu

209-CA

Sim

Campinas

209-IT

Sim

Itapetininga

209-MA

Sim

Marilia

209-PP

Sim

Presidente
Prudente

209-RB

Sim

Ribeirao
Preto

209-SA

Sim

Santos

209-1C

Sim

Sao José dos
Campos

209-JR

Sim

Séo José do
Rio Preto

209-SP

Sim

Sao Paulo

R$5.843,00/
40h semanais

= Ensino superior
completo em
Enfermagem;

= Curso de pds-
graduagdo completo em
Enfermagem ou em
Administragdo em
Servigos de Saude;

= Registro no sistema
COFEN/COREN;

= Possuir Carteira
Nacional de Habilitagao
— CNH categoria “B”;

= Experiéncia
comprovada de 06 (seis)
meses na area de
formacdo;

= Disponibilidade para
viagem e pernoite fora
do local de domicilio.

R$ 42,90

Médico do
Trabalho

210-SP

Sim

Sao Paulo

R$3.865,00/
20h semanais

= Ensino superior
completo em Medicina;
= Especializagdo
completa em Medicina
no Trabalho;

= Registro no CRM;

= Experiéncia
comprovada de 06 (seis)
meses como médico do
trabalho;

= Disponibilidade para
viagem e pernoite fora
do local de domicilio.

R$ 42,90

Secretaria

211-SP

Sim

Sao Paulo

R$ 3.865,00/
40h semanais

= Ensino superior
completo em
Secretariado;

= Registro na SRTE;

= Fluéncia na Lingua
Inglesa;

= Experiéncia
comprovada de 06 (seis)
meses na area de
formacao.

R$ 42,90

2. DAS CONDIGOES PARA INSCRIGAO

2.1. Para se inscrever o candidato devera ler o edital em sua integra e preencher as condigdes para inscricdo especificadas a seguir:

2.1.1. Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa, amparada pelo Estatuto da Igualdade entre brasileiros e portugueses conforme disposto nos termos do
paragrafo 19, artigo 12, da Constituicdo Federal e do Decreto Federal n® 72.436/72 ou ser estrangeiro naturalizado em situacdo regular e permanente no

territdrio nacional, nos termos e atendidas as exigéncias contidas na legislagdo federal pertinente;




2.1.2. Ter, na data de convocacao, idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos;

2.1.3. No caso do sexo masculino, estar em dia com o Servigo Militar;

2.1.4. Ser eleitor e estar quite com a Justica Eleitoral; )

2.1.5. Possuir documentacao comprobatéria,ﬂno ato da convocagdo, dos REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS para o emprego, conforme especificado na
Tabela I, do Capitulo 1., e a DOCUMENTACAO COMPROBATORIA determinada no item 11.5. do Capitulo 11., deste edital;

2.1.6. Ndo registrar antecedentes criminais;

2.1.7. Ter aptiddo fisica e mental e ndo ser portador de deficiéncia fisica incompativel com o exercicio do emprego, comprovada em inspegdo realizada pelo
Médico do Trabalho indicado pelo COREN-SP;

2.1.8. Ndo ter sido demitido por justa causa ou ter sofrido condenagao em processo administrativo transitado em julgado, pelo COREN-SP;

2.1.9. Ter aptiddo fisica e mental para o exercicio do emprego;
2.1.10. N&o receber proventos de aposentadoria ou remuneracdo de cargo, emprego ou funcdo publica, ressalvados os cargos acumulaveis previstos na
Constituicdo Federal.

3. DAS INSCRIGOES

3.1. As inscrigOes serdo realizadas pela Internet, no periodo de 22 de margo a 09 de abril de 2010, conforme especificado no Capitulo 4., deste Edital.
3.2. Apdés o preenchimento da ficha de solicitagdo de inscricdo on-line, o candidato devera efetuar o pagamento da taxa de inscricdo a titulo de
ressarcimento de despesas com material e servigos, de acordo com os valores definidos, por emprego, constantes na Tabela I, do Capitulo 1., deste Edital.
3.3. N&o havera restituicdo do valor da taxa de inscrigdo.

3.4. Ndo serdo aceitas inscri¢des recebidas por depdsito em caixa eletronico, via postal, fac-simile, transferéncia ou depdsito em conta corrente, por depdsito
“por meio de envelope” em caixa rapido, DOC, ordem de pagamento, condicionais e/ou extemporaneas ou por qualquer outra via que ndo a especificada
neste Edital, bem como fora do periodo de inscricao estabelecido.

3.5. Efetivada a inscrigdo, ndo serdo aceitos pedidos de alteracdo de opcdo de emprego sob hipétese alguma, portanto, antes de efetuar o pagamento da
taxa de inscricdo, o candidato deve verificar atentamente o cddigo da opcdo preenchido.

3.6. O candidato podera efetuar mais de uma inscricdo no Concurso Publico, desde que observado o periodo de aplicacdo das provas
disposto na tabela do item 7.1.1., Capitulo 7., deste Edital.

3.6.1. Em caso de mais de uma inscricdo para o0 mesmo periodo de aplicagdo de prova, sera considerada valida e efetivada apenas a
ultima inscricdo gerada no site e paga pelo candidato.

3.6.2. Para efeito de validacao da inscricdo de que trata o item anterior considerar-se-a a data (data do documento) e o nimero do boleto
de pagamento.

3.6.3. Ocorrendo a hipétese do item 3.6.1., ndo havera restituicdo parcial ou integral dos valores pagos a titulo de taxa de inscrigao.

3.7. A apresentacdo dos documentos e das condigdes exigidas para participacdo no referido Concurso Publico, sera feita por ocasido da convocagdo para
admissdo, sendo que a ndo apresentacdo implicara a anulagdo de todos os atos praticados pelo candidato.

3.8. As informacdes prestadas na ficha de inscricdo on-line sdo de inteira responsabilidade do candidato, ainda que realizada com o auxilio de terceiros,
cabendo ao COREN- SP e ao Instituto Nosso Rumo o direito de excluir do Concurso Publico aquele que preenché-la com dados incorretos, bem como
aquele que prestar informagdes inveridicas, ainda que o fato seja constatado posteriormente.

3.9. A inscrigdo implicara a completa ciéncia e tacita aceitacdo das normas e condicOes estabelecidas neste Edital e Anexos, sobre as quais ndo se podera
alegar desconhecimento.

3.10. O candidato que necessitar de condigdes especiais para realizagdo das provas devera encaminhar, por meio de Sedex, até o término das inscricoes,
solicitagdo com a sua qualificacdo completa e detalhamento dos recursos necessarios para a realizagdo da prova, identificando no envelope: nome, cédigo e
emprego ao qual esta concorrendo e nome do Concurso Publico — COREN-SP - 01/2010, aos cuidados do Departamento de Concursos Publicos do
Instituto Nosso Rumo, localizado a Rua Tupi, 274 — CEP 01233- 001 — Pacaembu — S3o Paulo — Capital.

3.10.1. O candidato que ndo o fizer durante o periodo de inscrigdo estabelecido no item anterior, ndo tera a prova e as condigdes especiais providenciadas,
seja qual for o motivo alegado.

3.10.2. O atendimento as condigdes solicitadas ficara sujeito a analise de viabilidade e razoabilidade do pedido.

3.10.3. Para efeito do prazo de recebimento da solicitagdo por SEDEX, estipulado no item 3.10., deste Capitulo, sera considerado 5 (cinco) dias corridos apos
a data de término das inscricoes.

3.10.4. A candidata que tiver a necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas devera levar um acompanhante, que também se submetera as
regras deste Edital e Anexos e ficara em sala reservada para essa finalidade e que serd responsavel pela guarda da crianca. A candidata nesta condigdo que
ndo levar acompanhante, ndo realizara as provas.

3.10.4.1. Ndo havera compensacdo do tempo de amamentagdo em favor da candidata. A crianga devera permanecer em local designado, acompanhada de
familiar ou terceiro, adulto responsavel, indicado pela candidata.

3.11. S3o de exclusiva responsabilidade do candidato, sob as penas da lei, as informacdes fornecidas no ato da inscricdo, que serdo verificadas por ocasiao
da comprovacdo de requisitos minimos exigidos na Tabela I e contratacdo, se aprovado, sendo que a ndo apresentagao implicara a anulacdo de todos os
atos praticados pelo candidato.

4. DAS INSCRIGOES VIA INTERNET

4.1. As inscricdes serdo realizadas via Internet, no endereco eletronico http://www.nossorumo.org.br, iniciando-se no dia 22 de margo as 8h e
encerrando-se, impreterivelmente, as 18h do dia 09 de abril de 2010, observado o horério oficial de Brasilia/ DF e os itens estabelecidos no
Capitulo 2. Das CondigSes para Inscricdo e no Capitulo 3. Das Inscrigdes, deste Edital.

4.1.1. Para ter acesso a internet, o candidato podera utilizar, gratuitamente, os servicos do “PROGRAMA ACESSA SAO PAULO”, que disponibiliza infocentros
(locais publicos para acesso a internet), em regides da cidade de Sdo Paulo e em varias cidades do Estado.

4.1.2. Para utilizar os equipamentos, basta fazer um cadastro apresentando o RG nos préprios Postos “Acessa SP”.

4.1.2.1. O candidato que desejar efetuar a inscrigdo podera se dirigir, dentre outros, a um dos enderegos descritos a seguir:

Bom Prato Santo Amaro: Rua Mario Lopes, 685 - Santo Amaro

CPTM Bras: Praca Agente Cicero, s/n — Bras

CPTM Itaim Paulista: Rua Rafael Correia da Silva, 13 - Itaim Paulista

CPTM Mogi das Cruzes: Praca Sacadura Cabral, s/n — Centro — Mogi das Cruzes

CPTM Pinheiros: Avenida das Nagdes Unidas, 5701 — Pinheiros

CPTM Piqueri: Rua José Peres Campelo, s/n — Pirituba

CPTM Tatuapé: Rua Catigud, s/n — Tatuapé

EMTU Diadema: Avenida Conceicdo, 7.000 - Pq. Mamedi

Metro Campo Limpo: Rua Rogerio de Paula Brito, 90/91 - Campo Limpo

Osasco - Fundo Social de Solidariedade: Avenida dos Autonomistas, 1945 — Centro — Osasco

Parque Baby Barioni: Avenida Dona Germaine Burchard, 451 - Agua Branca

Parque da Juventude: Avenida Cruzeiro do Sul, 2630 — Santana

Poupatempo Guarulhos: Rua José Campanella, 189 — Macedo

Poupatempo Itaquera: Avenida do Contorno, 60 — Itaquera




Poupatempo Sao Bernardo do Campo: Rua Nicolau Filizola, 100 — Centro — SBC

Poupatempo Sé : Praga do Carmo, s/n — Centro

4.2. Objetivando evitar 6nus desnecessarios, o candidato devera recolher o valor da taxa de inscricdo somente se atender a todos os requisitos exigidos para
0 emprego pretendido.

4.3. A inscricdo do candidato implicara no completo conhecimento e a tacita aceitacdo das normas legais pertinentes e condigcGes estabelecidas neste Edital
e seus Anexos, e as condigOes previstas em Lei, sobre as quais ndo poderd alegar desconhecimento.

4.4. O candidato que desejar realizar sua inscrigdo devera efetuar o pagamento da taxa de inscrigdo através de boleto bancario, pagavel em toda a rede
bancaria, com vencimento para o dia 12 de abril de 2010, primeiro dia Util subseqliente apds a data de encerramento do periodo de inscrigdo.

4.4.1. O boleto bancario estara disponivel no enderego eletronico do Instituto Nosso Rumo e devera ser impresso para o pagamento da taxa de inscricdo,
apos a conclusdo do preenchimento da ficha de solicitagdo de inscrigdo on-line.

4.4.2. O boleto bancario, utilizado para o pagamento da taxa de inscrigdo, estara disponivel no enderego eletronico www.nossorumo.org.br, até a data
de encerramento das inscrigbes, 09 de abril de 2010, sendo possivel o seu pagamento até o dia 12 de abril de 2010.

4.4.3. Apds o encerramento do periodo de inscricdo, ndo havera possibilidade de impressdo do boleto para pagamento, seja qual for o motivo alegado.
4.4.4. A inscrigdo realizada somente sera confirmada apds a comprovacao do pagamento da taxa de inscrigdo.

4.4.5. Nao serdo aceitas inscricdes recebidas por depdsito em caixa eletronico, via postal, fac-simile, transferéncia ou depdsito em conta corrente, por
depdsito “por meio de envelope” em caixa rapido, DOC, ordem de pagamento, condicionais e/ou extemporaneas ou por qualquer outra via que ndo a
especificada neste Edital, bem como fora do periodo de inscricdo estabelecido.

4.4.6. Nao havera devolucdo, parcial ou integral, da importancia paga, nem isengdo de pagamento do valor da taxa de inscricdo, seja qual for o motivo
alegado.

4.4.7. Efetivada a inscricdo, ndo serdo aceitos pedidos para alteracdo de emprego sob hipétese alguma.

4.5. O Instituto Nosso Rumo e o COREN-SP n3o se responsabilizam por solicitagdo de inscrigdo via Internet ndo recebida por motivos de ordem técnica
dos computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicacdo, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a
transferéncia de dados.

4.6. A partir do dia 19 de abril de 2010, o candidato devera conferir nos enderegos eletrénicos www.nossorumo.org.br e www.corensp.org.br , bem
como nas listas afixadas na sede do COREN-SP, localizada a Al. Ribeirdo Preto, 82 — Bela Vista — Sdo Paulo / SP, se os dados da inscricdo, efetuada via
Internet, foram recebidos e se o valor da inscricdo foi pago.

4.6.1. Em caso negativo, o candidato devera entrar em contato com o Servigo de Atendimento ao Candidato do Instituto Nosso Rumo, através do
telefone (0xx11) 3664-7878 para verificar o ocorrido, nos dias Uteis no hordrio das 8h30 as 12h e das 13h as 17h30.

5. DA INSCRICAO PARA CANDIDATOS PORTADORES DE DEFICIENCIA

5.1. As pessoas portadoras de deficiéncia é assegurado o direito de se inscrever neste Concurso Publico, desde que as atribuicdes do emprego pretendido
sejam compativeis com a deficiéncia de que sdo portadores, conforme estabelecido no Decreto Federal n° 3.298, de 20/12/1999, alterado pelo Decreto
Federal n°® 5.296, de 02/12/2004.

5.2. Em obediéncia ao disposto no Decreto Federal n® 3.298, de 20/12/1999, alterado pelo Decreto Federal n® 5.296, de 02/12/2004, aos candidatos
portadores de deficiéncia habilitados, sera reservado o percentual de 5% (cinco por cento) das vagas existentes ou que vierem a surgir no prazo de validade
do Concurso Publico.

5.3. Consideram-se pessoas portadoras de deficiéncia aquelas que se enquadram nas categorias discriminadas no art. 4°, do Decreto Federal n°® 3.298, de
20/12/1999, alterado pelo Decreto Federal n® 5.296, de 02/12/2004.

5.4. Ao ser convocado, o candidato deverd submeter-se a Pericia Médica indicada pelo COREN-SP que tera a assisténcia de equipe multiprofissional, que
confirmard de modo definitivo o enquadramento de sua situagdo como portador de deficiéncia e a compatibilidade com o emprego pretendido.

5.4.1. Sera eliminado da lista de deficientes o candidato cuja deficiéncia, assinalada na ficha de inscricdo, ndo se constate, devendo o mesmo constar
apenas da lista de classificacdo geral de aprovados.

5.4.2. Serd eliminado do Concurso Publico o candidato cuja deficiéncia assinalada na ficha de inscricdo seja incompativel com o emprego pretendido.

5.5. A andlise dos aspectos relativos ao potencial de trabalho do candidato portador de deficiéncia obedecera ao disposto no Decreto Federal n° 3.298, de
20/12/1999, arts. 43 e 44, conforme especificado a seguir:

5.5.1. A avaliagdo do potencial de trabalho do candidato portador de deficiéncia, frente as rotinas do emprego, sera realizada pelo COREN-SP, através de
equipe multiprofissional.

5.5.2. A equipe multiprofissional emitird parecer observando: a) as informagdes prestadas pelo candidato no ato da inscrigdo; b) a natureza das atribuigdes e
tarefas essenciais do emprego a desempenhar; c) a viabilidade das condigGes de acessibilidade e as adequagdes do ambiente de trabalho na execugao das
tarefas; d) a possibilidade de uso, pelo candidato, de equipamentos ou outros meios que habitualmente utilize; e €) o CID e outros padrles reconhecidos
nacional e internacionalmente.

5.5.3. A equipe multiprofissional avaliard a compatibilidade entre as atribuicdes do emprego e a deficiéncia do candidato durante o periodo de experiéncia,
cuja realizacdo se dara durante o periodo de vigéncia do contrato de experiéncia.

5.6. As pessoas portadoras de deficiéncia participardo deste Concurso PUblico em igualdade de condigbes com os demais candidatos no que se refere ao
conteudo das provas, avaliacdo e critérios de aprovagdo, ao horario e local de aplicacdo das provas e a nota minima exigida para todos os demais
candidatos.

5.7. No ato da inscricdo, o candidato portador de deficiéncia que necessite de tratamento diferenciado nos dias do Concurso Publico devera requeré-lo,
indicando as condicdes diferenciadas de que necessita para a realizacdo das provas (prova em braile ou ampliada).

5.8. O candidato portador de deficiéncia que necessitar de tempo adicional para realizagdo das provas devera requeré-lo, com justificativa acompanhada de
parecer emitido por especialista da area de sua deficiéncia.

5.9. O candidato inscrito como portador de deficiéncia devera especificar na Ficha de Inscricao a sua deficiéncia.

5.10. O candidato portador de deficiéncia, durante o periodo das inscricoes, devera encaminhar, via Sedex ou Aviso de Recebimento (AR), ao
Instituto Nosso Rumo, aos cuidados do Departamento de Planejamento de Concursos, localizado a Rua Tupi, 274 - Pacaembu — Sdo Paulo
- SP, CEP 01233-001, identificando o nome do Concurso Publico no envelope: COREN- SP - 01/2010, os documentos a seguir:

5.10.1. Copia do Laudo Médico, atualizado a menos de 1 (um) ano da data da inscricdo, atestando a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com
expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doenga — CID, bem como a provavel causa da deficiéncia, inclusive
para assegurar previsao de adaptagdo da sua prova.

a) o candidato portador de necessidade especial visual, além do envio da documentagdo indicada no item 5.10.1., devera solicitar, por escrito, até o término
das inscrigdes, a confeccdo de prova especial em Braile ou Ampliada, ou ainda, a necessidade da leitura de sua prova, especificando o tipo de deficiéncia.

b) o candidato portador de necessidade especial que necessitar de tempo adicional para a realizagdo das provas, além do envio da documentagdo indicada
deste item, devera encaminhar solicitagdo, por escrito, até o término das inscrigbes, com justificativa acompanhada de parecer emitido por especialista da
area de sua deficiéncia.

5.10.2. Aos deficientes visuais (ambliopes) que solicitarem prova especial Ampliada serdo oferecidas provas neste sistema, com tamanho de letra
correspondente a corpo 24.

5.10.3. O atendimento as condicdes solicitadas ficara sujeito a analise de viabilidade e razoabilidade do pedido.

5.11. O candidato que ndo atender, dentro do prazo do periodo das inscrigdes, aos dispositivos mencionados nos itens 5.10. e seus subitens, ndo tera a
condicdo especial atendida ou sera considerado ndo portador de necessidade especial, seja qual for o motivo alegado.

5.12. Os candidatos que no ato da inscrigdo se declararem portadores de deficiéncia, se aprovados no Concurso Publico, terdo seus nomes divulgados na
lista geral dos aprovados e em lista a parte.



5.13. O candidato portador de deficiéncia que ndo realizar a inscricdo conforme as instrugdes constantes deste Capitulo ndo poderdo impetrar recurso em
favor de sua situagdo.

5.14. Serd eliminado da lista de deficientes o candidato cuja deficiéncia assinalada na ficha de inscrigdo, ndo se constate, devendo o mesmo constar apenas
da lista de classificacdao geral de aprovados.

6. DAS PROVAS

6.1. O Concurso Publico constara das seguintes provas e respectivo nimero de questoes:

Nivel — Médio
Emprego Tipo de Prova Conteudo N° de Itens
Agente Administrativo Lingua Portuguesa 12
Mensageiro Obietiva Matematica/Raciocinio Logico 10
Recepcionista ) Conhecimentos Gerais 08
Telefonista Nogdes de Informatica 10
Agente de Almoxarifado
Auxiliar de Recursos Humanos Lingua Portuguesa 10
Técnico de Enfermagem do Trabalho Obietiva Matematica/Raciocinio Logico 08
Técnico de Seguranca do Trabalho ) Informatica 06
Técnico de Som e Imagem Conhecimentos Especificos 16
Técnico em Edificages
Lingua Portuguesa 10
Técnico em Informatica Objetiva Matemat|ca|_/ Raciocinio L(_)g|co 06
Conhecimentos Gerais 04
Conhecimentos Especificos 20
Nivel — Superior
Emprego Tipo de Prova Conteudo N° de Itens
Lingua Portuguesa 10
Advogado Objetiva Conhecimentos Gerais 06
Conhecimentos Especificos 44
Analista da Qualidade .
Analista de Recursos Humanos - Lingua Por’guguesa 14
L - Objetiva Informatica 06
Bibliotecario . v
Conhecimentos Especificos 20
Contador
Lingua Portuguesa 12
Estatistico Objetiva Conhecimentos Gerais 08
Conhecimentos Especificos 20
Lingua Portuguesa 10
Assistente de Comunicacao Obietiva Lingua Inglesa 10
Secretaria ) Informatica 04
Conhecimentos Especificos 16
Enfermeiro do Trabalho Lingua Portuguesa 10
Enfermeiro em Eg:ccaalgao Permanente Objetiva Politicas de Satide 10
Médico do Trabalho Conhecimentos Especificos 20

6.2. As Provas de Lingua Portuguesa, de Lingua Inglesa, de Matematica/Raciocinio Logico, de Nogoes de Informatica, de Informatica, de
Conhecimentos Gerais, de Conhecimentos Especificos e de Politicas de Satide constardo de questdes objetivas de multipla escolha, com cinco
alternativas cada, terdo uma Unica resposta correta e versardo sobre os programas contidos no ANEXO II, deste Edital.

7. DA PRESTAGAO DAS PROVAS OBJETIVAS



7.1. As provas objetivas serdo realizadas nas cidades de Sdo Paulo, na data prevista de 16 de maio de 2010, em locais e horarios a serem comunicados
oportunamente através de Edital de Convocacdo para as Provas a ser publicado no Didrio Oficial da Unido, divulgado através da Internet nos enderecos
eletronicos www.nossorumo.org.br e www.corensp.org.br e por listas afixadas na sede do COREN-SP, observado o horario oficial de Brasilia/ DF.
7.1.1. As provas serdo aplicadas em 2 (dois) periodos, manha e tarde, conforme a tabela a seguir:

PERIODO DE APLICACAO DE PROVAS EMPREGOS

Agente Administrativo
Advogado
Analista da Qualidade
Analista de Recursos Humanos
~ Assistente de Comunicagao
MANHA Bibliotecario
Contador
Enfermeiro do Trabalho
Enfermeiro em Educacao Permanente
Estatistico
Mensageiro

Agente de Almoxarifado
Auxiliar de Recursos Humanos
Fiscal
Médico do Trabalho
Recepcionista
Secretaria
Técnico de Enfermagem do Trabalho
Técnico de Seguranca do Trabalho
Técnico de Som e Imagem
Técnico em Edificagoes
Técnico em Informatica
Telefonista

TARDE

7.1.2. Caso o numero de candidatos inscritos exceda a oferta de lugares existentes nos colégios da cidade de Sao Paulo, o Instituto Nosso Rumo
reserva-se do direito de alocd-los em cidades préximas determinada para aplicagdo das provas, ndo assumindo, entretanto, qualquer responsabilidade
quanto ao transporte e alojamento desses candidatos.

7.2. Os locais e horarios serdo comunicados oportunamente através de Edital de convocagdo para as provas a ser publicado no Didrio Oficial da Unido,
através de listas que serdo afixadas no COREN-SP e através da Internet nos enderegos eletronicos www.nossorumo.org.br e www.corensp.org.br .
7.2.1. Serd de responsabilidade do candidato o acompanhamento e consulta para verificar o seu local de prova.

7.2.2. Ao candidato s6 serd permitida a participagdo nas provas, na respectiva data, horario e local a serem divulgados de acordo com as informagdes
constantes no item 7.2., deste Capitulo.

7.3. Ndo sera permitida, em hipdtese alguma, a realizagdo das provas em outro dia, horario ou fora do local designado.

7.4. Os eventuais erros de digitacdo de nome, nimero de documento de identidade, sexo, data de nascimento etc., deverdo ser corrigidos somente no dia
das respectivas provas em formulario especifico.

7.5. Caso haja inexatiddo na informagdo relativa a opcdo de emprego e/ou condigdo de portador de necessidade especial, o candidato devera entrar em
contato com o Servico de Atendimento ao Candidato — SAC do Instituto Nosso Rumo, pelo telefone (11) 3664-7878, das 8h30 as 12h e das 13h as
17h30, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas da data de aplicacdo das Provas Objetivas.

7.5.1. Ndo sera admitida a troca de opcdo de emprego em hipotese alguma.

7.5.2. A alteragdo da condigdo de candidato portador de necessidade especial somente serad efetuada na hipétese de que o dado expresso pelo candidato
em sua ficha de inscrigdo tenha sido transcrito erroneamente nas listas afixadas e disponibilizado no endereco eletrénico www.nossorumo.org.br desde
que o candidato tenha cumprido todas as normas e exigéncias constantes no Capitulo 5., deste Edital.

7.5.3. O candidato que ndo entrar em contato com o SAC, no prazo mencionado no item 7.5., deste Capitulo, sera o Unico responsavel pelas conseqiiéncias
ocasionadas pela sua omissao.

7.6. O Candidato devera comparecer ao local designado para a prova com antecedéncia minima de 30 minutos, munido de:

a) Comprovante de inscricao;

b) Original de um dos documentos de identidade a seguir: Cédula Oficial de Identidade; Carteira e/ou cédula de identidade expedida pela Secretaria de
Seguranga, pelas Forgas Armadas, pela Policia Militar, pelo Ministério das Relagbes Exteriores; Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; Certificado de
Reservista; Passaporte; Cédulas de Identidade fornecidas por Orgdos ou Conselhos de Classe, que por lei federal, valem como documento de identidade
(OAB, CRC, CRA, CRQ etc.) e Carteira Nacional de Habilitacao (com fotografia na forma da Lei n.° 9.503/97).

c) caneta esferografica de tinta preta ou azul, lapis preto n° 2 e borracha macia.

7.6.1. Os documentos apresentados deverdo estar em perfeitas condigdes, de forma a permitir a identificacdo do candidato com clareza.

7.6.2. O comprovante de inscrigdo ndo terd validade como documento de identidade.

7.6.3. Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagao das provas, documento de identidade original, por motivo de perda, roubo
ou furto, devera ser apresentado documento que ateste o registro da ocorréncia em érgdo policial, expedido ha, no maximo, 30 (trinta) dias, ocasido em
que sera submetido a identificacdo especial, compreendendo coleta de assinaturas e de impressao digital em formulario préprio.

7.6.3.1. A identificagdo especial também serd exigida do candidato, cujo documento de identificacdo apresente duvidas relativas a fisionomia e/ou a
assinatura do portador.

7.6.4. Ndo serdo aceitos como documentos de identidade: certidGes de nascimento, titulos eleitorais, carteiras de motorista (modelo antigo), carteiras de
estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade nem documentos ilegiveis, ndo identificaveis e/ou danificados.

7.6.5. Ndo serdo aceitas copias de documentos de identidade, ainda que autenticadas.

7.7. Ndo havera segunda chamada seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou a auséncia do candidato.

7.8. No dia da realizagdo das provas, na hipotese de o candidato ndo constar das listagens oficiais relativas aos locais de prova estabelecidos no Edital de
Convocagdo, o Instituto Nosso Rumo procedera a inclusdo do referido candidato, através de preenchimento de formuldrio especifico mediante a
apresentagdo do comprovante de inscrigdo.

7.8.1. A'inclusdo de que trata o item 7.8., sera realizada de forma condicional e sera confirmada pelo Instituto Nosso Rumo na fase de Julgamento das
Provas Objetivas, com o intuito de se verificar a pertinéncia da referida inclusdo.

7.8.2. Constatada a improcedéncia da inscricdo de que trata o item 7.8., a mesma serd automaticamente cancelada sem direito a reclamagdo,
independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

7.8.3. No dia da realizacao das provas, nao sera permitido ao candidato:
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7.8.3.1. Entrar ou permanecer no local de exame portando arma(s), mesmo que possua o respectivo porte;

7.8.3.2. Entrar ou permanecer no local de exame com aparelhos eletronicos (agenda eletronica, bip, gravador, notebook, pager, palmtop, receptor, reldgios
digitais, relégios com banco de dados, telefone celular, walkman etc.) ou semelhantes, bem como protetores auriculares.

7.8.3.3 Na ocorréncia do funcionamento de qualquer tipo de equipamento eletrdnico durante a realizagdo das provas objetivas, o candidato sera
automaticamente eliminado do Concurso Publico.

7.8.4. O descumprimento dos itens 7.8.3.2. e 7.8.3.3. implicara na eliminagdo do candidato, caracterizando-se tentativa de fraude.

7.8.5. O Instituto Nosso Rumo ndo se responsabilizara por perdas ou extravios de objetos ou de equipamentos eletronicos ocorridos durante a realizagdo
das provas.

7.8.6. Durante a realizacdo das provas, ndo sera permitida nenhuma espécie de consulta ou comunicagdo entre os candidatos, nem a utilizacdo de livros,
cdédigos, manuais, impressos ou quaisquer anotagdes.

7.9. Quanto as Provas:

7.9.1. Para a realizacdo das Provas Objetivas, o candidato lera as questdes no caderno de questdes e marcara suas respostas na Folha de Respostas, com
caneta esferografica de tinta azul ou preta. A Folha de Respostas é o tinico documento valido para correcdo.

7.9.1.1. N&o serdo computadas questdes ndo respondidas, nem questdes que contenham mais de uma resposta (mesmo que uma delas esteja correta),
emendas ou rasuras, ainda que legiveis.

7.9.1.2. Nao devera ser feita nenhuma marca fora do campo reservado as respostas ou assinatura, pois qualquer marca podera ser lida pelas leitoras 6ticas,
prejudicando o desempenho do candidato.

7.10. Ao terminar a prova, o candidato entregara ao fiscal a(s) folha(s) de respostas, pois sera o unico documento valido para a correcdo.

7.11. A totalidade das Provas tera a duracdo de 3 (trés) horas, exceto para o emprego de Advogado, cuja prova tera a duracdo de 4 (quatro) horas.
7.11.1. Apds o periodo de 2(duas) horas de permanéncia na sala de aula para o emprego de Advogado e de 1(uma) hora para os demais
empregos, o candidato, ao terminar a sua prova, podera levar o caderno de questdes, deixando com o fiscal da sala a sua folha de respostas, que sera o
Unico documento valido para a correcdo.

7.12. Iniciadas as provas, nenhum candidato podera retirar-se da sala antes de decorrida 1 (uma) hora.

7.13. A Folha de Resposta dos candidatos serdo personalizadas, impossibilitando a substituigdo.

7.14. Sera automaticamente excluido do Concurso Publico o candidato que:

7.14.1. Apresentar-se ap0s o fechamento dos portGes ou fora dos locais pré-determinados.

7.14.2. Nao apresentar o documento de identidade exigido no item 7.6., alinea “b”, deste Capitulo;

7.14.3. Ndo comparecer a qualquer das provas, seja qual for o motivo alegado;

7.14.4. Ausentar-se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal, ou antes, do tempo minimo de permanéncia estabelecido no Item 7.12., deste
capitulo;

7.14.5. For surpreendido em comunicagdo com outro candidato ou terceiros, verbalmente, por escrito ou por qualquer outro meio de comunicagdo, sobre a
prova que estiver sendo realizada, ou utilizando-se de livros, notas, impressos nao permitidos, calculadora ou similar;

7.14.6. For surpreendido portando agenda eletronica, bip, gravador, notebook, pager, palmtop, receptor, reldgios digitais, relégios com banco de dados,
telefone celular, walkman e/ou equipamentos semelhantes, bem como protetores auriculares;

7.14.7. Lancar mado de meios ilicitos para executar as provas;

7.14.8. Ndo devolver a Folha de Resposta cedida para realizagdo das provas;

7.14.9. Perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos ou agir com descortesia em relagdo a qualquer dos examinadores, executores e seus auxiliares,
ou autoridades presentes;

7.14.10. Fizer anotacdo de informagGes relativas as suas respostas fora dos meios permitidos;

7.14.11. Ausentar-se da sala de provas, a qualquer tempo, portando as folhas de respostas;

7.14.12. Nao cumprir as instrugbes contidas no caderno de questSes de provas e nas folhas de respostas;

7.14.13. Utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovacao prdpria ou de terceiros, em qualquer etapa do Concurso Publico.

7.15. Constatado, apds as provas, por meio eletronico, estatistico, visual, grafoldgico ou por investigacdo policial, ter o candidato utilizado processos ilicitos,
suas provas serao anuladas e ele serd automaticamente eliminado do Concurso Publico.

7.16. Ndo havera, por qualquer motivo, prorrogagdo do tempo previsto para a aplicagdo das provas em razdo de afastamento do candidato da sala de prova.
7.17. A condicdo de salde do candidato no dia da aplicacdo da prova sera de sua exclusiva responsabilidade.

7.18. Ocorrendo alguma situacdo de emergéncia o candidato sera encaminhado para atendimento médico local ou ao médico de sua confianca. A equipe de
Coordenadores responsaveis pela aplicacdo das provas dara todo apoio que for necessario.

7.19. Caso exista a necessidade do candidato se ausentar para atendimento médico ou hospitalar, 0 mesmo ndo podera retornar ao local de sua prova,
sendo eliminado do Concurso Publico.

7.20. No dia da realizacao das provas, nao serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicacdo das provas e/ou pelas autoridades presentes,
informag0es referentes ao contetido das provas e/ou critérios de avaliagdo/classificacdo.

7.21. Os gabaritos da prova objetiva, considerados como corretos, serdo divulgados nos enderegos eletronicos www.nossorumo.org.br e
www.corensp.org.br em data a ser comunicada no dia da realizacdo das provas.

8. DO JULGAMENTO DA PROVA OBJETIVA

8.1. A Prova Objetiva sera avaliada na escala de 0 (zero) a 100 (cem) pontos.

8.1.1. Na avaliagdo e corregdo da Prova Objetiva sera utilizado o Escore Bruto.

8.2. O Escore Bruto corresponde ao nimero de acertos que o candidato obtém na prova.

8.2.1. Para se chegar ao total de pontos o candidato devera dividir 100 (cem) pelo nimero de questGes da prova, e multiplicar pelo nimero de questdes
acertadas.

8.2.2. O célculo final sera igual ao total de pontos do candidato na Prova Objetiva.

8.3. Serd considerado habilitado na Prova Objetiva o candidato que obtiver total de pontos igual ou superior a 50 (cinquenta).

8.4. O candidato ndo habilitado na Prova Objetiva sera eliminado do Concurso Publico.

9. DA CLASSIFICACAO FINAL DOS CANDIDATOS

9.1. A Nota Final de cada candidato sera IGUAL ao total de pontos obtidos na prova objetiva.

9.2. Os candidatos serao classificados por ordem decrescente, da Nota Final, em lista de classificagao por opgao de emprego.

9.3. Serdo elaboradas duas listas de classificacdo, uma geral com a relagdo de todos os candidatos, incluindo os portadores de deficiéncia e uma especial,
com a relagdo apenas dos candidatos portadores de deficiéncia.

9.4. O resultado do Concurso Publico serd publicado no Didrio Oficial da Unido, afixado na sede e unidades regionais do COREN-SP e divulgado na Internet
nos enderecos eletrénicos www.nossorumo.org.br e www.corensp.org.br e cabera recurso nos termos do Capitulo 10. Dos Recursos, deste Edital.

9.5. Apds o julgamento dos recursos, eventualmente interpostos, sera publicada lista de Classificagao Final, ndo cabendo mais recursos.

9.6. A lista de Classificagdo Final sera publicada nos enderegos eletronicos www.nossorumo.org.br e www.corensp.org.br e no Didrio Oficial da Unido.
9.6.1. Serdo publicados no Didrio Oficial da Unido, apenas os resultados dos candidatos que lograram classificagdo no Concurso Publico.

9.6.2. O resultado geral do Concurso Publico podera ser consultado nos enderecos eletronicos www.nossorumo.org.br e www.corensp.org.br, pelo
prazo de 3 (trés) meses, a contar da data de publicacdo da Classificacdo Final/Homologacdo.

9.7. No caso de igualdade na classificacdo final, dar-se-a preferéncia sucessivamente ao candidato que:
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9.7.1. Tiver idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, até o Ultimo dia de inscricdo neste Concurso Publico, conforme artigo 27, paragrafo Unico, do
Estatuto do Idoso — Lei Federal n°© 10.741/03;

9.7.2. Obtiver maior nimero de pontos na prova de conhecimentos especificos, quando houver;

9.7.3. Obtiver maior nimero de pontos na prova de politicas de salde, quando houver;

9.7.4. Obtiver maior nimero de acertos na prova de lingua portuguesa;

9.7.5. Obtiver maior nimero de pontos na prova de lingua inglesa, quando houver;

9.7.6. Obtiver maior nimero de pontos na prova de matematica/raciocinio légico, quando houver;

9.7.7. Obtiver maior nimero de pontos na prova de nogGes de informatica, quando houver;

9.7.8. Obtiver maior niUmero de pontos na prova de informatica, quando houver;

9.7.9. Obtiver maior nimero de pontos na prova de conhecimentos gerais, quando houver;

9.7.10. Tiver maior idade, para os candidatos ndo alcangados pelo Estatuto do Idoso.

9.8. A classificacdo no presente Concurso Publico ndo gera aos candidatos direito a contratagdo para o emprego, cabendo ao COREN-SP, o direito de
aproveitar os candidatos aprovados em nimero estritamente necessario, ndo havendo obrigatoriedade de contratacdo de todos os candidatos aprovados no
Concurso Publico, respeitada sempre, a ordem de classificacdo, bem como ndo lhe garante escolha do local de trabalho.

10. DOS RECURSOS

10.1. Sera admitido recurso quanto a divulgagdo dos gabaritos e resultado provisério das provas objetivas.

10.2. Para recorrer, o candidato devera utilizar o enderego eletronico www.nossorumo.org.br e seguir as instrugdes ali contidas. Os recursos poderdo ser
interpostos no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da divulgacdo da lista de resultado contendo a nota da prova objetiva.

10.3. Os recursos interpostos que ndo se refiram especificamente aos eventos aprazados nao serdo apreciados.

10.4. Admitir-se-a um Unico recurso por candidato, para cada evento referido no item 10.1..

10.5. A interposigao dos recursos ndo obsta o regular andamento do cronograma do Concurso Publico.

10.6. Ndo serdo aceitos recursos interpostos por correspondéncia (Sedex, AR, telegrama etc.), fac-simile, telex ou outro meio que ndo seja o estabelecido no
item 10.2., deste Capitulo.

10.7. O ponto relativo a uma questdo eventualmente anulada sera atribuido a todos os candidatos.

10.7.1. Caso haja procedéncia de recurso interposto dentro das especificagdes, poderd eventualmente alterar a classificagdo inicial obtida pelo candidato
para uma classificagdo superior ou inferior ou ainda podera ocorrer desclassificagdo do candidato que ndo obtiver nota minima exigida para aprovagao.
10.7.2. Depois de julgados todos os recursos apresentados, sera publicado o resultado final do Concurso Publico, com as alterages ocorridas em face do
disposto no item 10.7.1 acima.

10.8. Nao serao apreciados os recursos que forem apresentados:

10.8.1. em desacordo com as especificagdes contidas neste Capitulo;

10.8.2. fora do prazo estabelecido;

10.8.3. sem fundamentacdo ldgica e consistente €;

10.8.4. com argumentagdo idéntica a outros recursos.

10.9. Em hipotese alguma serd aceito pedido de vistas de prova, revisao de recurso, recurso do recurso ou recurso de gabarito final definitivo.

10.10. A banca examinadora constitui Ultima instancia para recurso, sendo soberana em suas decisGes, razao pela qual ndo caberdo recursos adicionais.

11. DA CONTRATAGAO

11.1. A contratacdo dos candidatos obedecera rigorosamente a ordem de classificacdo dos candidatos aprovados, observada a necessidade do COREN-SP.
11.2. A aprovagao e a classificagdo final geram, para o candidato, apenas a expectativa de direito a contratagdo. O COREN-SP reserva-se o direito de
proceder as contratagdes em nimero que atenda ao interesse e as necessidades do servico, dentro do prazo de validade do Concurso Publico.

11.2.1. O local de trabalho sera na sede do COREN-SP localizada na Subsecdo de opgdo do candidato ou nas instalagOes itinerantes que prestem servico na
area compreendida pela Subsecdo de opgdo do candidato.

11.3. Os candidatos que vierem a ser convocados para admissdo no COREN-SP assinardao contrato de trabalho que se regerd pelos preceitos da
Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT.

11.3.1. A contratacdo sera de carater experimental nos primeiros 45 (quarenta e cinco) dias, prorrogaveis por igual periodo, ao término dos quais, se o
desempenho do profissional for satisfatorio, conforme avaliagdo de desempenho pautada em critérios objetivos, o contrato converte-se-a, automaticamente,
em prazo indeterminado.

11.3.2. O candidato classificado estara condicionado ao preenchimento das vagas descriminadas e do cadastro de reserva da localidade para o qual estiver
inscrito, de acordo coma Tabela I, do Capitulo 1. deste Edital.

11.4. Por ocasido da convocacao que antecede a contratagao, os candidatos classificados deverdo apresentar documentos originais, acompanhados de
uma copia que comprovem 0s requisitos minimos para provimento e que deram condigBes de inscrigdo, estabelecidas no presente Edital.

11.4.1. A convocagdo, que trata o item anterior, sera realizada através de publicagdo no DOU e de telegrama com aviso de recebimento e o candidato
devera apresentar-se ao COREN-SP na data estabelecida no mesmo.

11.5. Os candidatos apds o comparecimento e ciéncia da convocagdo citada no item 11.4.1, terdo o prazo de 2 (dois) dias Uteis para apresentagdao dos
documentos discriminados a seguir: Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; Certiddo de Nascimento ou Casamento; Titulo de Eleitor; Comprovantes de
votagdo nas 2 (duas) Ultimas eleigdes; Certificado de Reservista ou Dispensa de Incorporacdo, quando do sexo masculino; Cédula de Identidade — RG ou
RNE; 2 (duas) fotos 3x4 recentes com fundo branco; Inscricdo no PIS/PASEP ou declaragdo de firma anterior; Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;
Comprovante de Residéncia; Comprovantes de escolaridade requeridos pelo emprego; Comprovante do Registro no Conselho da categoria (ex.: CRC, CRQ,
OAB etc.), através de declaragao emitida nos Ultimos 6 (seis) meses, para profissGes regulamentadas; Certiddo de Nascimento dos filhos; Caderneta de
Vacinagdo dos filhos menores de 14 anos (se houver); Comprovante de Contribuigdo Sindical recolhida no ano (se houver) e Relagdo dos salarios de
contribuigdo dos ultimos 12 meses (se houver) e comprovagao de experiéncia exigida nos requisitos minimos da Tabela I, do Capitulo 1., deste Edital.
11.5.1. A comprovagao da experiéncia exigida nos requisitos minimos da Tabela I, do Capitulo 1., dar-se-a através de registro em Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social e/ou de Contrato de Trabalho/ Prestacdo de servigo ou, ainda, de Declaracdo firmada por Orgdo Gestor de Pessoal (atestados/declaracoes
de Pessoa Juridica de Direito Publico ou Privado), desde que apresentem os dados de identificagdo do candidato, as datas de inicio e término do trabalho,
excluidos os tempos de estégios, e as fungdes/atividades desempenhadas, que devem ser compativeis com o emprego ao qual o candidato foi aprovado.
11.5.1.1. As declaragdes/atestados deverdo conter obrigatoriamente: o nome do emprego e as atribuigdes, que deverdo ser compativeis com o emprego o
qual esta concorrendo e identificacdo do emitente em papel timbrado do declarante.

11.5.1.2. A comprovagdo de experiéncia exigida para o emprego de Advogado podera ser cumprida através de certiddo de inscricdo na OAB e prova de
atuacdo profissional por meio de apresentacdo de publicacdo de ato referente ao andamento processual ou certiddao de objeto e pé de processo judicial em
que conste o nome do candidato como advogado de uma das partes de, no minimo, 10 agGes; ou certidao de pessoa juridica de direito publico que declare
0 exercicio de cargo, emprego ou funcdo privativa de bacharel em Direito; ou registro na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social em atividade privativa de
Advogado ou Magistério em curso superior de Direito.

11.5.2. A comprovagao da experiéncia reger-se-a conforme o disposto no art. 442-A da CLT.

11.5.3. Caso haja necessidade, 0 COREN-SP podera solicitar outros documentos complementares.

11.6. Obedecida a ordem de classificacdo, os candidatos convocados e que comprovarem os requisitos minimos da forma definida neste Edital,
serdo submetidos a exame-médico, que avaliara sua capacidade fisica e mental no desempenho das tarefas pertinentes ao emprego a que concorrem.
11.6.1. O candidato que ndo comprovar os requisitos minimos sera eliminado deste Concurso Publico, ndo cabendo recurso.

12



11.6.2. As decisOes do Servico Médico do COREN-SP, de carater eliminatorio para efeito de contratacdo, sdo soberanas e delas ndo cabera qualquer
recurso.

11.7. N3o serdo aceitos, no ato da convocagdo e/ou contratagdo, protocolos ou cdpias dos documentos exigidos. As copias somente serdo aceitas se
estiverem acompanhadas do original.

11.8. No caso de desisténcia do candidato selecionado, quando convocado para uma vaga, o fato sera formalizado pelo mesmo através de Declaracdo de
Desisténcia Definitiva.

11.8.1. O ndo comparecimento, quando convocado, implicard na exclusao do candidato e desclassificacdo em carater irrevogavel e irretratavel do Concurso
Publico, fato comprovado pela empresa através de Termo de Convocacdo e Aviso de Recebimento.

11.9. O candidato classificado se obriga a manter atualizado o enderego perante o COREN-SP, conforme o disposto nos itens 12.9. e 12.10., Capitulo 12.,
deste Edital.

11.10. N3o sera contratado o candidato habilitado que fizer, em qualquer documento, declaracdo falsa, inexata para fins de contratacdo e ndo possuir os
requisitos minimos exigidos no Edital na data de convocacdo da apresentagdo da documentacdo.

12. DAS DISPOSICOES FINAIS

12.1. Todas as convocag@es, avisos e resultados referentes exclusivamente as etapas do presente Concurso Publico, serdo publicados no Didrio Oficial da
Unido, afixados na sede do COREN-SP e divulgados na Internet nos enderegos eletrénicos www.nossorumo.org.br e www.corensp.org.br. E de
responsabilidade do candidato acompanhar estas publicagdes.

12.2. Serdo publicados no jornal apenas os resultados dos candidatos que lograrem classificagdo no Concurso Publico.

12.3. Ndo sera fornecido ao candidato qualquer documento comprobatdrio de classificagdo no Concurso Publico, valendo para esse fim, a homologacdo
publicada no jornal.

12.4. O COREN-SP e o Instituto Nosso Rumo se eximem das despesas com viagens e estadia dos candidatos em quaisquer das fases do Concurso
Publico.

12.5. A aprovagdo no Concurso Publico ndo gera direito a contratagdo, mas esta, quando se fizer, respeitard a ordem de classificagdo final.

12.6. A inexatiddo das afirmativas e/ou irregularidades dos documentos apresentados, mesmo que verificadas a qualquer tempo, em especial na ocasido da
contratagdo, acarretardo a nulidade da inscricdo e desqualificacdo do candidato, com todas as suas decorréncias, sem prejuizo de medidas de ordem
administrativa, civil e criminal.

12.7. Caberd ao COREN-SP a homologacdo dos resultados finais do Concurso Publico, a qual poderd ser efetuada por emprego ou a critério do COREN-
SP.

12.8. Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais alteracOes, atualizagdes ou acréscimos enquanto ndo consumada a providéncia ou evento que lhe disser
respeito, até a data da respectiva providéncia ou evento, circunstancia que sera mencionada em Edital ou aviso a ser publicado no Didrio Oficial da Unigo.
12.9. O candidato se obriga a manter atualizado o enderego perante o Instituto Nosso Rumo, situado a Rua Tupi, 274 — Pacaembu - Sdo Paulo/SP, CEP
01233- 001, até a data de publicagdo da homologacdo dos resultados e, apds esta data, junto ao COREN-SP, situado a Al. Ribeirdo Preto, 82 — Bela
Vista — Sdo Paulo / SP — CEP 01331-000, através de correspondéncia com aviso de recebimento.

12.10. E de responsabilidade do candidato manter seu endereco e telefone atualizados, até que se expire o prazo de validade do Concurso Publico, para
viabilizar os contatos necessarios, sob pena de quando for convocado, perder o prazo para ser admitido, caso ndo seja localizado.

12.11. O COREN-SP e o Instituto Nosso Rumo ndo se responsabilizam por eventuais prejuizos ao candidato decorrentes de:

12.11.1. Endereco ndo atualizado.

12.11.2. Endereco de dificil acesso.

12.11.3. Correspondéncia devolvida pela ECT por razdes diversas de fornecimento e/ou enderego errado do candidato.

12.11.4. Correspondéncia recebida por terceiros.

12.12. As despesas relativas a participacdo do candidato no Concurso Publico e a apresentacdo para admissdo e exercicio correrdo as expensas do proprio
candidato.

12.13. O COREN-SP, por decisdo motivada e justificada, podera revogar ou anular o presente Concurso Publico, no todo ou e parte, bem como alterar os
quantitativos de vagas constantes na Tabela I, do Capitulo 1., deste Edital.

12.14. O COREN-SP e o Instituto Nosso Rumo ndo se responsabilizam por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras publicagOes referentes a este
Concurso Publico.

12.15. Todos os calculos de notas descritos neste edital serdo realizados com duas casas decimais, arredondando-se para cima sempre que a terceira casa
decimal for maior ou igual a cinco. ) ’

12.16. A legislagao indicada no ANEXO II — CONTEUDO PROGRAMATICO inclui eventuais alteracOes posteriores, ainda que ndo expressamente
mencionadas. Considerar-se-a, para efeito de aplicacdo e correcdo das provas, a legislacdo vigente até a data de publicacdo deste Edital.

12.17. A realizagdo do Concurso Publico serd feita sob exclusiva responsabilidade do Instituto Nosso Rumo, ndo havendo o envolvimento na realizagdo e
avaliacdo de suas etapas, de recursos humanos do COREN-SP.

12.18. Os casos omissos serdo resolvidos conjuntamente pela Comissao do Concurso Publico do COREN-SP e pelo Instituto Nosso Rumo, no que tange
a realizacdo deste Concurso Publico.

Sao Paulo, 15 de margo de 2010.

CLAUDIO ALVES PORTO
Presidente do Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo

ANEXO I - DESCRICAO SUMARIA

Advogado - Exerce representagdo judicial e extrajudicial do COREN-SP em todos os juizos e instancias e assessora 0 COREN-SP em assuntos de natureza
juridica. Analisa, acompanha e prepara defesas e ou agdes em processos judiciais e extrajudiciais em que a autarquia seja autora, ré ou terceira interessada.
Elabora pareceres juridicos. Orienta e acompanha processos administrativos, sejam eles: éticos, disciplinares e de licitagdes. Propde e acompanha agdo de
execugdo fiscal dos inadimplentes. Participa de audiéncias municipais, estaduais e federais e de assuntos de interesse do COREN-SP. Executa servigos
correlatos.

Agente Administrativo - Realiza servigos administrativos em geral relacionados com as atividades do COREN-SP, além de atendimento ao publico tanto
pessoalmente como por telefone, por carta e por correio eletronico. Realiza a triagem dos profissionais que procuram o COREN-SP, separando todos os
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documentos necessarios ao atendimento em conformidade com as normas em vigor. Atende os profissionais diretamente ou por telefone, confecciona
carteiras de identidade profissional. Realiza o registro nos livros especificos, incluindo os dados no sistema, mantendo atualizados os cadastros de
profissionais e instituigdes onde estes atuam. Efetua a montagem de processos decorrentes da inscrigdo proviséria ou definitiva, separando a documentagdo
necessaria, bem como de processos decorrentes de atividades administrativas internas. Emite guias de pagamentos de taxas e anuidades, conforme
legislacdo. Efetua entrega de requerimentos e de documentos prontos dos profissionais. Executa trabalhos administrativos em geral, tais como,
atendimento, digitacdo, controle e arquivo e documentos, confeccdo de relatdrios, planilhas diversas e suporte a outros profissionais; Executa outros
servigos correlatos.

Agente de Almoxarifado - Realiza as atividades referentes a manutencdo e controle do almoxarifado. Mantém e confere os materiais de
expediente/escritdrio e institucional, em estoque, organizando e avaliando o melhor momento de solicitar a compra, visando a reposicdo destes. Opera o
sistema de controle de estoque. Realiza inventario mensal e anual, encaminhando os dados a geréncia financeira. Recebe, registra e entrega os pedidos de
materiais em geral aos setores do COREN-SP. Recebe e confere os materiais comprados com as notas fiscais. Mantém organizado os arquivos e estoque.
Executa outros servigos correlatos.

Analista da Qualidade - Identifica 0 macro processo de gestdo e 0s processos que o compde, necessarios para a manutencdo da qualidade do
servigo/produto fornecido ao cliente. Identifica e geréncia iniciativas de melhoria da qualidade; apdia a geréncia de qualidade em atividades de controle de
projetos de captagdo de recursos e eventos; apoia a implantacdo das normas de qualidade da empresa em cada; adota e mantém normas de qualidade da
organizagao; participa em atividades de auditoria da adocdo dos processos de qualidade pelas areas da empresa. Acompanha o desenvolvimento dos
processos da qualidade com a finalidade de que sejam atendidos os objetivos, os requisitos e a melhoria continua do Sistema da Qualidade. Auxilia a
manutencao da Politica e dos Objetivos da Qualidade. Elabora, controla e mantém de maneira sistematica e ordenada os documentos e registros do sistema
da qualidade. Analisa estatisticamente os resultados dos processos inerentes aos objetivos da qualidade estabelecidos. Planeja, coordena, realiza e auxilia o
estabelecimento e cumprimento dos Programas de Auditorias da qualidade para assegurar que os requisitos do sistema estejam sendo atendidos e
aprimorados. Implanta ferramentas basicas de melhoria do sistema da qualidade. Registra, acompanha, verifica e informa a implantagdo das agdes
preventivas e corretivas do sistema da qualidade. Prepara as informagdes para a realizagdo das reuniées de analise critica a fim de avaliar a implantagdo do
sistema da qualidade.

Analista de Recursos Humanos - Realiza a andlise, descricdo e avaliagdo dos cargos do COREN-SP, bem como efetua pesquisas salariais e de beneficio,
acompanha o cumprimento das normas e procedimentos para a administragdo de cargos e salarios, desenvolve o programa de avaliagdo de desempenho, os
programas de treinamento, selecdo de pessoal e demais servicos da area de Recursos Humanos. Realiza o levantamento de tarefas executadas por todos os
funcionarios do COREN-SP, coletando os dados através de questionario e ou entrevistas, a fim de descrever os cargos e de adequa-los ao mercado e as
necessidades da empresa. Avalia todos os cargos de acordo com o sistema implantado, a fim de definir a estrutura de cargos mais adequados as
necessidades. Realiza pesquisas salariais e beneficios, contatando outras empresas do mesmo porte e ou 6rgaos semelhantes, visando verificar a adequagdo
dos saldrios e beneficios oferecidos pelo COREN-SP em relacdo ao mercado. Elabora tabelas salariais, através de célculos estatisticos, a fim de enquadrar os
funcionarios na politica de cargos e salarios adotada. Analisa todas as movimentacBes de pessoal (promogdes, enquadramentos, remanejamentos),
verificando o cumprimento das normas e procedimentos estabelecidos. Realiza todas as atividades relacionadas ao plano de avaliacdo de desempenho
enviando o material aos responsaveis e tabulando os resultados obtidos, visando assegurar a qualidade e eficiéncia deste. Realiza as atividades relacionadas
aos demais subsistemas de Gestao de Pessoas visando o desenvolvimento dos colaboradores. Executa outros servigos correlatos.

Assistente de Comunicacao — Realiza, assessora e acompanha os projetos e programas de comunicacdo interna e externa relativo a instituicao. Prepara,
organiza e realiza entrevistas, elabora textos e assessora a diregdo do COREN-SP nos contatos com a imprensa. Realiza cobertura de pauta jornalistica de
interesse do COREN-SP. Realiza entrevistas, redigi notas para os veiculos informativos do COREN-SP. Produz, elabora, redigi e edita material de
comunicagdo dirigida, tais como, news letters, releases e boletins informativos eletronicos e impressos, publicacdo de artigos em revistas e jornais de
alcance interno e externo. Assessora a direcao do COREN-SP nos contatos com a imprensa. Executa outros servigos correlatos.

Auxiliar de Recursos Humanos - Auxilia na execugdo de tarefas do processo de Recursos Humanos — administragdo de pessoal. Efetua o processamento
e os recolhimentos de encargos. Administra os beneficios, identificando o nimero de colaboradores referente a cada um, efetuando a aquisicdo, distribuicdo
e lancando em folha de pagamento para os devidos descontos. Emite a planilha de planejamento de férias, encaminha para as liderangas, acompanha e
valida o planejamento considerando os prazos legais, emite o recibo de férias, atualiza a carteira profissional, efetua o processamento. Efetua a importagdo
do ponto eletrénico, acompanha os apontamentos das liderangas, garantindo os prazos para o langamento dos dados corretos na folha de pagamento.
Langa, processa e confere os dados da folha de pagamento. Efetua a admissdo e rescisdo de contrato. Mantém em ordem o arquivo, guardando os
documentos gerados e pesquisados no més. Requisita os materiais de consumo de acordo com as necessidades dentro dos prazos definidos. Atende e
presta informagOes aos funcionarios, de acordo com as solicitacdes apresentadas. Executa outros servicos correlatos.

Bibliotecario - Executa trabalhos técnicos relativos as atividades bibliotecondémicas desenvolvendo sistema de catalogacdo, classificacdo, referéncia e
conservacdo do material bibliografico, visando coloca-lo a disposicdo dos usuarios. Executa os servicos de catalogacdo e classificacdo de materiais
bibliograficos, utilizando regras e sistemas especificos, visando armazenar e recuperar informagdes e coloca-las a disposicdo dos usuarios. Efetua o
tratamento fisico dos materiais, carimbando, etiquetando e organizando-os nas prateleiras destinadas para este fim, visando facilitar as consultas. Elabora
periodicamente pesquisa para identificar as necessidades dos usuarios, afim de atualizar o acervo. Efetua pesquisa de novas edicdes e efetua pedido de
compra. Realiza o atendimento aos usuarios, pesquisando o assunto conforme a solicitagdo, emprestando o material para consulta e controlando a
devolucao do mesmo. Executa outros servigos correlatos.

Contador - Responsavel pela contabilidade publica da autarquia, efetuando o balancete, balango e demonstragdes contébeis, classificando, conciliando o
orcamento e a prestagdo de conta anual. Administra os tributos da empresa. Registra atos e fatos contdbeis. Controla o ativo permanente. Gerencia custos.
Prepara obrigagGes acessorias, tais como: declaragGes acessorias ao fisco, 6rgdos competentes e contribuintes. Administra o registro dos livros nos 6rgdos
apropriados. Elabora demonstracGes contabeis. Presta consultoria e informacdes gerenciais. Realiza auditoria interna e externa. Atende solicitacdes de
orgdos fiscalizadores. Efetua andlise econdmico-financeira. Atua no monitoramento e acompanhamento da execugcdo orgamentdria. Efetua pareceres e
relatdrios da area. Elabora, analisa e interpreta dados e demonstrativos. Executa outras atividades da mesma complexidade.

Enfermeiro do Trabalho - Responsavel por elaborar, coordenar e executar as atividades do SESMT, propiciando a preservagdo da salde e valorizagdo do
trabalhador. Estuda as condigdes de seguranga e periculosidade da empresa, efetuando observagdes nos locais de trabalho e discutindo-as em equipe, para
identificar as necessidades no campo de seguranga, higiene e melhoria do trabalho. Realiza estudo sobre absenteismo, doencas profissionais, investigando
possiveis relagdes com as atividades funcionais, para obter a continuidade operacional e o aumento da produtividade propondo melhorias. Elaborar,
coordenar e executar o Programa Qualidade de Vida e Ergonomia aos colaboradores, visando a melhoria da qualidade de vida. Supervisiona, coordena,
planeja e executa atendimentos de enfermagem. Orientar e acompanhar os colaboradores nos afastamentos por auxilio doenca, acidente de trabalho e
doencas ocupacionais. Assessora tecnicamente em processos judiciais trabalhistas, em questGes referentes a saude. Planeja, coordena e executa o
Programa de Imunizacdo aos colaboradores, visando a prevencao contra doengas infecto-contagiosas. Auxilia no planejamento e execucdo do Programa de
Controle Médico (PCMSO), visando a promocdo e preservacao da saude dos colaboradores. Efetua a gestdo do processo de enfermagem. Planeja e ministra
treinamento para a formagdo de brigadistas de emergéncia. Executa e orienta atendimento pré-hospitalar. Assessora a Comissdo Interna de Prevencdo a
Acidentes (CIPA) em seus programas e inspegdes. Coleta e analisa dados referentes a salde dos colaboradores. Acompanha as atividades dos servigos
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médicos prestados por parceiros para manutencdo da exceléncia da qualidade dos servicos prestados. Elabora relatorios gerenciais solicitados pela
Administragdo. Executa atividades correlatas.

Enfermeiro em Educacdo Permanente - Executa os procedimentos administrativos e operacionais da area de treinamento; organiza, efetua a
manutengdo e conservacdo do ambiente-técnico educacional do laboratdrio de praticas. Elabora os casos praticos a serem aplicados nos treinamentos,
redigindo de acordo com as especialidades e solicitagdes dos requisitantes com a finalidade de propiciar o aprendizado adequado das praticas de
enfermagem. Parametriza os dados nos simuladores conforme treinamento. Recebe as solicitagdes de uso do laboratdrio efetua o agendamento do
treinamento de acordo com o cronograma e normas internas. Treina os profissionais e estagiarios para a manipulacdo dos equipamentos e simuladores.
Requisita, armazena de forma organizada, separa e prepara os materiais de consumo para as aulas do laboratério. Realiza reunido com a equipe do
laboratorio, semanalmente ou quando necessério. Orienta e prepara os tutores para a realizagdo do treinamento. Elabora e mantém atualizado o sistema de
normalizacdo dos procedimentos operacionais padrdo (POP). Elabora e mantém atualizado os manuais de utilizacdo do espaco, de equipamentos e de
seguranca do funcionamento. Orienta Supervisiona e orienta as atividades dos estagiarios. Responde pela conservacdo e manutengdo do espaco fisico,
equipamentos do laboratério. Acompanha as atividades de treinamento, operando os equipamentos de simulagdo, possibilitando o maior realismo nas ages.
Responde, a cada treinamento, pela guarda, conservacdo e separagao dos equipamentos que compde os manequins. Executa atividades correlatas.

Estatistico - Efetua desenho de amostras; analisa e processa dados; constrdi instrumentos de coleta de dados; cria banco de dados; desenvolve sistemas
de codificacdo de dados; planeja pesquisa. Planeja e dirige a execucdo de pesquisas ou levantamentos estatisticos. Planeja e dirige os trabalhos de controle
estatistico de producdo e de qualidade. Efetua pesquisas e analises estatisticas. Elabora padronizagGes estatisticas. Efetua pericias em matéria de estatistica
e assina os laudos respectivos. Emite pareceres no campo da Estatistica. Efetua a escrituragdo dos livros de registro ou controle estatistico criados em lei.
Executa atividades correlatas.

Fiscal - Realiza visitas fiscalizatorias em instituicdes que contemple profissionais de enfermagem, fornece orientagGes especificas ao exercicio profissional,
emite parecer técnico/ético/cientifico, realiza atendimentos e elabora relatdrios especificos da funcdo. Realiza visitas de fiscalizacdo, seguindo uma
programacdo previa ou por solicitacdo da Diretoria. Elabora relatérios referentes as visitas fiscalizatdrias. Fornece orientagdes aos profissionais de
enfermagem e dirigentes institucionais quanto as legislagGes especificas. Presta orientacdes aos profissionais, informando quanto a regularizacdo e as
formas de profissionalizagdo. Realiza palestras e organiza seminarios sempre que necessario. Participa de reunides com os gestores da regional, a fim de
apresentar e entregar os trabalhos realizados. Orienta o encaminhamento de consultas e dentncias, colhe dados no sentido de subsidiar a avaliagdo da
procedéncia e encaminha-las ao setor correspondente dentro do COREN-SP. Fornece informagOes referentes a documentagdo para registro de empresas
prestadoras de servigos de enfermagem, providencia o registro destas, bem como o registro do Responsavel técnico. Executa outros servicos correlatos.

Médico do Trabalho - Supervisiona, coordena, planeja e executa os atendimentos médicos; elabora, implanta, coordena e executa o Programa de Controle
Médico (PCMSO), visando a promogdo e preservacdo da salde dos colaboradores; acompanha a SIPAT. Participa da CIPA. Acompanha o desenvolvimento
do Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais — PPRA. Elabora e executa o Programa Qualidade de Vida aos colaboradores, visando a melhoria da
qualidade de vida. Efetua os exames médicos admissionais, avaliando as condicdes clinicas dos candidatos a emprego e a compatibilizagdo da atividade
ocupacional ao perfil bio-psicoldgico do candidato segundo anexo II — Objeto — item 2.1. Efetua exames médicos periddicos, avaliando a manutengdo do
estado de salde e bem estar do trabalhador, identificando precocemente agravos a sua salde. Avalia a compatibilidade da nova funcdo proposta ao
colaborador, com novos riscos ocupacionais, com o estado de salde do colaborador no sentido de sua preservagdo. Orienta e acompanha os colaboradores
nos afastamentos por auxilio doenca, acidente de trabalho e doengas ocupacionais. Avalia as condicOes fisicas e psicoldgicas do trabalhador que retorna ao
trabalho apds afastamento do trabalho. Avalia as condicdes de salde fisica e psicoldgica do trabalhador por ocasido de seu desligamento da empresa.
Planeja e executa treinamento aos colaboradores sobre os riscos a que estd exposto em suas atividades profissionais, e seus impactos sobre sua salde,
capacitando-o a evita-los ou minimiza-los. Apresenta a Gestdo do COREN — SP relatério anual do PCMSO. Orienta o treinamento a brigadistas, visando ao
pronto e eficaz atendimento a vitima. Colabora nos projetos de modificacdes prediais ou novas instalagdes da empresa, visando a criacdo de condigbes mais
seguras no trabalho. Pesquisa e analisa as causas de doengas ocupacionais e as condicdes ambientais em que ocorreram, tomando as providéncias exigidas
em lei, visando evitar sua reincidéncia, bem como corrigir as condicOes insalubres causadoras dessas doencas. Avalia os casos de acidente do trabalho,
acompanhando o acidentado para recebimento de atendimento médico adequado. Levanta e estuda estatisticas de acidentes do trabalho, doengas
profissionais e do trabalho, analisando suas causas e gravidade, visando a adogdo de medidas preventivas. Administra os contratos dos servicos médicos
prestados por parceiros para manutengdo da exceléncia da qualidade dos servicos prestados. Assessora o COREN-SP nos contatos com 0rgdos
governamentais (Vigilancia Sanitaria), entre outros, visando o cumprimento da legislagdo. Assessora a lideranca da area no processo de relatdrios gerenciais.

Mensageiro - Realiza as atividades de distribuigdo de documentos e correspondéncia interna e externamente, pagamento de contas e demais servigos nos
bancos, cartdrios, foruns e outros. Efetua pagamentos em diversos bancos, conforme a necessidade. Realiza registro das correspondéncias recebidas e
enviadas em planilha especifica, gera protocolo e encaminha. Realiza entrega de correspondéncias externas seja a pessoa fisica ou juridica. Efetua compra
de materiais de necessidade imediata. Realizar servicos diversos nos cartorios, foruns, Secretaria da Fazenda e outros, conforme solicitacdo ou necessidade.
Executar outros servigos correlatos.

Recepcionista - Recepciona e presta servigos de apoio aos profissionais ou visitantes identificando suas necessidades, orientando e direcionando — os para
0s respectivos setores ou pessoas. Verifica visualmente o documento de identificagdo apresentado pelo visitante, efetua o registro no sistema mantendo-o
atualizado. Recebe e faz ligacOes telefonicas aos diversos setores do COREN-SP a fim de tratar de assuntos inerentes a recepcdo. Recebe, anota e transmite
recados. Impede o ingresso nas instalagoes do Conselho de pessoas ndo autorizadas, como comerciantes e ambulantes. Mantém em ordem e atualizados os
documentos utilizados no processo diario da recepgao, facilitando o acesso e localizagdo. Executa outros trabalhos correlatos.

Secretaria - Transforma a linguagem oral em escrita, revisa textos e documentos, redige oficios; organiza as atividades administrativas da area e assessora
o seu desenvolvimento; efetua e coordena as atividades dos motoristas, faz atendimento telefénico. Elabora texto utilizando a redacdo técnica,
estruturando-o de maneira a transmitir a mensagem de forma clara e objetiva, evitando ruidos. Ordena tarefas, prioriza a elaboracdo de documentos legais
de urgéncia. Classifica arquivos, arquiva informacdes e documentos, facilitando sua localizagdo. Agenda os compromissos e reunides, auxilia nas reunides e
apresentagdes, mantendo a documentagdo da area em ordem. Controla o estoque de materiais de escritdrio, requisitando quando necessério. Registra a
entrada de informagdes e documentos e armazena-os em meio eletronico. Atende o publico encaminhado ao setor, checando a agenda e encaminhando a
seu destino. Cicerona visitas internacionais. Redige documentos, sintetiza textos, efetua versdo e tradugdo de documentos, videos e outros em idioma
estrangeiro, para atender as necessidades do COREN-SP. Emite formularios ou certidGes para orgdos de classe no exterior por solicitacdo de profissionais
que residem fora do pais. Prepara cartas, memorandos, planilhas, apresentagdes em PowerPoint, atas, pautas e relatérios. Efetua a avaliagdo e selegdo da
correspondéncia para fins de encaminhamento. Atuar de forma adequada em situagbes protocolares. Efetua a assisténcia e assessoramento direto a
superintendéncias, procuradora, presidéncia e diretoria sobre supervisdo da Superintendéncia de Gabinete.

Técnico de Edificagdes - Responde pela manutencdo predial do COREN-SP, garantindo o perfeito funcionamento das instalacdes e equipamentos,
supervisionando a execugdo de obras e servigos. Controla prazo de documentagao e corrigi as ndo-conformidades. Organiza, cataloga e arquiva as plantas
do COREN-SP. Regulariza aprovagao de vistoria nos 6rgdos competentes. Avalia as intercorréncias existentes, efetuando laudo técnico de modo a facilitar a
tomada de decisdo da gerencia; Desenvolve e executa projetos de edificacdes conforme normas técnicas de seguranca e de acordo com a legislagdo
especifica. Planeja a execugdo e elabora orgamento de obras. Orienta e coordena a execugao de servigos de manutengao de equipamentos e de instalagbes
em edificages. Orienta na assisténcia técnica para compra, venda e utilizacdo de produtos e equipamentos especializados. Executa atividades correlatas.

15



Técnico de Enfermagem do Trabalho - Orienta e prepara o colaborador para as atividades do setor, executa cuidados prescritos, participa de programa
de saude do trabalhador, CIPA e demais programas sobre a supervisao do enfermeiro do trabalho. Orienta e prepara o colaborador para consultas médicas e
de enfermagem, visando agilizar o atendimento a saide em demanda espontanea. Executa cuidados prescritos objetivando atender as necessidades do
cuidado ao colaborador. Programa, convoca e verifica sinais vitais e dados antopométricos, conforme procedimento dos exames médicos ocupacionais,
auxiliando no controle de satde do trabalhador. Participa com o enfermeiro no planejamento, desenvolvimento e execugdo de programas de avaliagdo da
saude dos colaboradores; Participa com o enfermeiro na elaboragdo e execugdo de programas de controle das doencas transmissiveis e ndo transmissiveis e
vigilancia epidemioldgica dos colaboradores. Controla o consumo de materiais e medicamentos, objetivando provisdo dos mesmos. Verifica o funcionamento
e calibracdo de equipamentos da area visando a eficacia em sua utilizacdo. Controla os certificados de afericdo e calibragdo e a manutencdo periddica dos
equipamentos. Presta atendimento pré-hospitalar visando o adequado encaminhamento. Mantém atualizado o prontuario médico (eletronico ou fisico) dos
colaboradores cadastrando diariamente os dados nos devidos prontudrios, objetivando o acompanhamento, controle epidemioldgico e o histdrico de salde.
Auxilia o enfermeiro, médico e técnico de seguranga do trabalho nos treinamentos especificos da drea. Atua na sede em S&o Paulo e subsegdes, visando o
atendimento padronizado a todos os colaboradores. Zela pela higiene e organizacdo dos materiais e equipamentos objetivando prevengao de contaminagao.

Técnico de Seguranca do Trabalho - Executa com toda equipe as agdes pertinentes ao SESMT, coordenando a CIPA em seus programas; organiza,
treina e prepara brigada de incéndio; elabora, implementa, acompanha e avalia o PPRA — Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais visando a
preservagao da saude e da integridade dos colaboradores e demais programas relacionados a seguranga do trabalhador. Promove inspegdes nos locais de
trabalho, identificando condicdes perigosas, tomando todas as providéncias necessarias para eliminar as situagdes de riscos, bem como treinar e
conscientizar os funcionarios quanto a atitudes de Preparar programas de treinamento sobre seguranga do trabalho, incluindo programas de conscientizagdo
e seguranga no trabalho. Elabora, implementa, acompanha e avalia o PPRA — Programa de Prevengao de Riscos Ambientais visando a preservacdo da saude
e da integridade dos colaboradores, através da antecipagdo, reconhecimento, avaliacdo e controle da ocorréncia de riscos ambientais existentes ou que
venham a existir no ambiente de trabalho, tendo em consideracdo a protecdo do meio ambiente e dos recursos naturais. Divulga normas de seguranca,
visando ao desenvolvimento de uma atitude preventiva para os colaboradores quanto a seguranca do trabalho. Determina a utilizacdo pelo trabalhador dos
equipamentos de protecdo individual (EPI), bem como indicar e inspecionar equipamentos de protegdo contra incéndio, quando as condicdes assim o
exigirem, visando a redugdo dos riscos a seguranga e integridade fisica do trabalhador. Colabora nos projetos de modificagdes prediais ou novas instalagoes
da empresa, visando a criagdo de condicbes mais seguras no trabalho. Pesquisa as condigbes ambientais em que ocorreram, tomando as providéncias
exigidas em lei, visando evitar sua reincidéncia, bem como corrigir as condigGes insalubres causadoras dessas doencas. Promove campanhas, palestras e
outras formas de treinamento com o objetivo de divulgar as normas de seguranca e higiene do trabalho, bem como para informar e conscientizar o
trabalhador sobre atividades insalubres, perigosas e penosas, fazendo o acompanhamento e avaliagdo das atividades de treinamento e divulgagdo. Controla
os certificados relacionados a seguranca predial (elevadores, extintores e outros), visando garantir o bom atendimento ao publico interno e visitante. Prevé,
prove, controla e distribui os equipamentos de protecdo individual (EPI), bem como indicar e inspecionar equipamentos de protecdo contra incéndio, quando
as condigOes assim o exigirem, visando a reducdo dos riscos a seguranga e integridade fisica do trabalhador. Colabora com a CIPA em seus programas,
estudando suas observagdes e proposicdes, visando a adotar solugdes corretivas e preventivas de acidentes do trabalho. Levanta e estuda estatisticas de
acidentes do trabalho, doencas profissionais e do trabalho, analisando suas causas e gravidade, visando a adogdo de medidas preventivas. Elabora planos
para controlar efeitos de catastrofes, criando as condicdes para combate a incéndios e salvamento de vitimas de qualquer tipo de acidente. Organiza, treina
e prepara brigada de incéndio. Prepara programas de treinamento, admissional e de rotina, sobre seguranca do trabalho, incluindo programas de
conscientizagdo e divulgagdo de normas e procedimentos de seguranga, visando ao desenvolvimento de uma atitude preventiva nos funciondrios quanto a
seguranga do trabalho. Elabora e a SIPAT, organizando as atividades e recursos necessarios. Avalia os casos de acidente do trabalho, acompanhando o
acidentado para recebimento de atendimento adequado de salde. Realiza inspegGes nos locais de trabalho, identificando condi¢des perigosas, tomando
todas as providéncias necessarias para eliminar as situagbes de riscos, bem como treinar e conscientizar os funcionarios quanto a atitudes de seguranca no
trabalho. Atua na sede em S3o Paulo e subsecOes, visando o atendimento padronizado a todos os colaboradores. Zela pela higiene e organizagdo dos
materiais e equipamentos objetivando prevengdo de contaminagdo. Executa atividades correlatas.

Técnico de Som e Imagem - Opera sistema e equipamentos de som e imagem, garantido a eficacia da sonorizagdo e projecdo nos diversos eventos
promovidos pelo COREN-SP, interno e externamente. Opera o sistema de audio-video, como mesa de som com multiplos canais, microfones com fio e sem
fio, gravador de DVD, video projetores, matrizes de video marca Kramer programavel com no minimo 4 entradas e 4 saidas, chaveadores de sinal de video,
conversores de sinal de audio e video, amplificadores, equalizadores, tuner de FM e CD Player. Realiza manutencdo e confeccdo de cabos de audio-video,
preparando conectores tipo Cannon, DB-15, RCA, P-10. Cuida da operacdo de computadores utilizados na projecao de audio-video, bem como da utilizagdo
de softwares de apresentagao de slides, streaming e edigcdo de videos. Cuida a limpeza externa dos equipamentos multimidia. Zela pelo bom uso e salva
guarda dos equipamentos. Executa atividades correlatas.

Técnico em Informatica - Executa servicos de processamento de dados, dando suporte técnico aos colaboradores, orientando-os para utilizacdo dos
softwares e hardwares. Monta, instala e efetua a manutengdo de computadores, manutencdo de Impressoras multifuncional e laser. Instalacdo de sistema
operacional Windows e Linux. Suporte a infra estrutura de rede. Opera sistemas de computadores e microcomputadores, monitorando o desempenho dos
aplicativos, recursos de rede e disponibilidade dos aplicativos. Inspeciona o ambiente fisico para seguranga no trabalho. Atende os funciondrios, quanto as
duvidas referentes ao sistema informatizado, que poderdo surgir durante a utilizagdo dos diversos programas. Atende chamado dos usuarios para solucionar
problemas com equipamentos, configuracdes de impressoras, cabeamento de rede, suporte nos aplicativos Word, Excel e PowerPoint. Emite relatorios
periodicos, estabelecidos pela Geréncia. Realiza manutengdo da infra-estrutura de rede com a troca de cabos ou remanejamento de pontos de rede,
instalagdo de sistema operacional, aplicativos e sistemas nos desktops e notebooks. Auxilia na realizagdo de treinamentos e implantagdes de sistemas.
Executa atividades correlatas.

Telefonista - Opera a mesa telefonica, a fim de estabelecer comunicagdes internas e externas, locais e interurbanas. Atende as chamadas telefonicas e
repassa aos ramais solicitados. Opera a mesa telefonica, visando estabelecer comunicagdes internas e externas, locais ou interurbanas, entre destinatario ou
solicitante. Registra duragd@o e ou custo das ligagdes, anotando em formularios préprios, a fim de permitir a cobranga de ligagbes particulares e ou controle
de ligagdes a servico. Zela pelo funcionamento de equipamento, comunicando defeitos e solicitando seu conserto e manutencdo, visando assegurar-lhe
perfeitas condigbes de funcionamento. Executa outros servicos correlatos.

ANEXO II - CONTEUDO PROGRAMATICO

NiVEL MEDIO
PARA OS CARGOS DE AGENTE ADMINISTRATIVO, AGENTE DE ALMOXARIFADO, AUXILIAR DE RECURSOS HUMANOS, MENSAGEIRO,

RECEPCIONISTA, TIIECN,Z!ICO DE ENFERMAGEM DO TRABALHO, TECNICO DE SEGURANCA DO TRABALHO, TECNICO DE SOM E IMAGEM,
TECNICO EM EDIFICACOES, TECNICO EM INFORMATICA E TELEFONISTA

16



LINGUA PORTUGUESA

Interpretagdo de texto. Significacdo das palavras: sindnimos, anténimos, sentidos préprio e figurado. Ortografia. Pontuagdo. Acentuagdo. Emprego das
classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposigdo, conjungao (classificagdo e sentido que imprime as relacdes entre
as oragoes). Concordancias verbal e nominal. Regéncias verbal e nominal. Crase. Figuras de sintaxe. Vicios de linguagem. Equivaléncia e transformacdo de
estruturas. Flexdo de substantivos, adjetivos e pronomes (género, nimero, grau e pessoa). Processos de coordenagdo e subordinagdo. Sintaxe. Morfologia.
Estrutura e formacdo das palavras. Discurso direto, discurso indireto e discurso indireto livre. Processos de coordenagdo e subordinagdo. Colocacao
Pronominal. Equivaléncia e transformacdo de estrutura.

MATEMATICA/RACIOCINIO LOGICO

Fungdes e equagdes: numeros naturais, inteiros, racionais, irracionais e reais. Equagdes de 1° e 2° graus. Fungdes e equagdes lineares, quadraticas,
exponenciais, logaritmicas e trigonométricas. Polindmios e equagbes. Probabilidade e andlise combinatdria. Matrizes, determinantes e sistemas lineares.
Numeros e grandezas direta e inversamente proporcionais: razoes e proporgoes e divisdo proporcional. Regras de trés simples e composta. Porcentagem.
Juros. Geometria no plano e no espago. Perimetro. Progressdes. Probabilidade: contagem, permutagles, arranjos e combinagOes. Probabilidade e eventos
independentes. Sistema de medidas legais. Resolugdo de situagdes-problema. Poténcia. Sistema monetério brasileiro. Raciocinio légico: estrutura légica de
relagOes arbitrarias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos ficticios. Deduzir novas informagdes das relagdes fornecidas e avaliar as condigdes usadas
para estabelecer a estrutura daquelas relagdes. Compreensdo e elaboracdo da ldgica das situacdes por meio de raciocinio verbal. Raciocinio matematico
(que envolva, entre outros, conjuntos numéricos racionais e reais — operagbes, propriedades, problemas envolvendo as quatro operacdes nas formas
fracionaria e decimal; conjuntos numéricos complexos; nimeros e grandezas proporcionais; razdo e proporgado; divisdao proporcional; regra de trés simples e
composta; porcentagem). Raciocinio sequencial. Orientagdes espacial e temporal. Formagdo de conceitos. Discriminagdo de elementos. Compreensao do
processo logico que, a partir de um conjunto de hipéteses, conduz, de forma valida, a conclusGes determinadas.

PARA OS CARGOS DE AGENTE ADMINISTRATIVO, MENSAGEIRO, RECEPCIONISTA, TECNICO EM INFORMATICA E TELEFONISTA

CONHECIMENTOS GERAIS

Fatos e noticias locais, nacionais e internacionais veiculados nos ultimos 6 (seis) meses, a contar da data de realizacdo da prova, em meios de comunicagao
de massa, como jornais, radio, televisao e internet. Elementos de politica brasileira. Cultura e sociedade: musica, literatura, artes, arquitetura, radio, cinema,
teatro, jornais, revistas e televisdo. Descobertas e inovagGes cientificas na atualidade e seus impactos na sociedade contemporanea. Meio ambiente e
cidadania: problemas, politicas publicas, aspectos locais e globais.

PARA OS CARGOS DE AGENTE ADMINISTRATIVO, MENSAGEIRO, RECEPCIONISTA E TELEFONISTA

NOCOES DE INFORMATICA
Conhecimentos sobre principios basicos de informatica. Microsoft Windows XP. MS Office 2003: Word e Excel. Internet Explorer.

PARA OS CARGOS DE AGENTE DE ALMOXARIFADO, AUXILIAR DE RECURSOS HUMANOS, TECNICO DE ENFERMAGEM DO TRABALHO,
TECNICO DE SEGURANGA DO TRABALHO, TECNICO DE SOM E IMAGEM E TECNICO EM EDIFICAGOES

INFORMATICA
Conhecimentos sobre principios basicos de informatica. Microsoft Windows XP. MS Office 2003: Word, Excel, Outlook e PowerPoint. Internet Explorer.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

AGENTE DE ALMOXARIFADO

Fungdes do almoxarifado. Funcdo dos estoques. Critérios para armazenamento no almoxarifado. Controle de entradas e saidas. Tipos de armazenamento.
Recomendagles gerais para almoxarifado: treinamento, ferramentas, manutencdo de equipamento, ventilacdo, limpeza, identificacdo, formularios, itens
diversos. Carga unitaria: conceito, tipos, vantagens. Pallet: conceito, tipos, vantagem. Equipamentos gerais de um almoxarifado. Tipos de estoques. Estoque
de materiais ou matérias-primas. Estoque de material em processo. Critérios de classificagdo de materiais. Objetivos da codificagdo. Fluxo contdbil e
administrativo dos materiais. Recebimento de mercadorias. Ordem de Compra. Notas Fiscal. Ficha de controle de estoque. Armazenamento centralizado x
descentralizado. Técnicas para armazenagem de materiais. Contagem ciclica. Método de classificacdo ABC. Inventdrio fisico: beneficios, periodicidade,
etapas e recomendagdes.

AUXILIAR DE RECURSOS HUMANOS

Legislagdo Trabalhista. Folha de Pagamentos. Admissdo. Demissdo. Movimentagdo. Cessdo. Desligamento. Registro. Pagamento de Saldrios. Vantagens e
Beneficios dos empregados. Verbas e regras rescisorias. Promogdo. Transferéncia e Férias. Entrevistas de desligamento. Departamento de Pessoal. Estrutura
Organizacional. Contratos de Trabalho. Descricdo de Cargos. Diferenca de cargo e fungdo. Escala salarial. Administragao de Beneficios.

TECNICO DE ENFERMAGEM DO TRABALHO

Prevencdo de doencas e acidentes. Riscos fisicos, quimicos, bioldgicos e ergonémicos relacionados com o meio ambiente e salde do trabalhador. Fatores
psicossociais relacionados com o trabalhador e o meio ambiente. Equipamentos de Protecdo Individual e Coletiva — EPI e EPC. Atencdo a saude do
trabalhador. Dispositivos legais de salde e seguranga no trabalho e meio ambiente. Tecnologia de controle de riscos ambientais e funcionais. Principios da
ergonomia e influéncias na satde do trabalhador. Epidemiologia — doencas profissionais e doencas relacionadas ao trabalho e outras. Organizacdo do servico
de saude do trabalhador. Programas de controle e prevencdo de acidentes e de doengas profissionais, do trabalho e outras. Organizacdo, estrutura, fungdes
e finalidades do Servico de Saude do Trabalhador. Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional (PCMSO). Comissdo Interna de Prevengdo de
Acidentes — CIPA. Programa de Orientagdo a Saude do Trabalhador. Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho.

TECNICO DE SEGURANCA DO TRABALHO

Conceitos basicos em Seguranga do Trabalho. Acidentes do Trabalho. Avaliagdo do trabalho e do ambiente do trabalho, quantitativa e qualitativamente.
Inspegdo de rotina do local de trabalho. Estratégia de Controle. Andlise do processo de trabalho. Caracteristicas de mao-de-obra. Liberagdo de area para
trabalho, para garantir a integridade fisica dos empregados e das instalagdes da empresa, sinalizagdo de Seguranga. CAT — Comunicagdo de Acidente do
Trabalho. Indices de freqgliéncia e de gravidade. EPI — Equipamento de Protecdo Individual. EPC — Equipamento de Protecdo Coletiva. Caracterizagdo da
exposicao a riscos ocupacionais (fisico, quimico, bioldgicos e ergondmicos). Intervencdo em ambiente de trabalho. Entendimentos sobre empregador,
empregado, empresa, estabelecimento, setor de servigo, canteiro de obra, frete de trabalho, local de trabalho e plataformas, para fins de aplicagdo das NRs.
CondigOes de trabalho, para determinar fatores e riscos de acidentes. Conceitos basicos sobre prevengdo e combate a incéndios, atuacdo brigada de
incéndio. O papel da CIPA e o contexto com o SESMT. Elaboracdo de relatdrios e estatisticas pertinentes a seguranga do trabalho. Planejamento e execucdo

17



de metodologias relacionadas com a prevencdo de acidentes. Aplicagdo e orientacdo pratica das Normas Regulamentadoras de Seguranca do Trabalho.
Outros problemas especificos do trabalho. Avaliagdo preliminar de risco. Implementagdo do PPRA — Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais.

TECNICO DE SOM E IMAGEM

Producdo sonora. NogOes de acustica. Equipamentos de audio: funcionamento e utilizagdo: microfones, mesas de som, equalizadores, compressores,
crossover, gate, limiter, amplificadores e caixas acusticas. Instalagdo, montagem e operacao de sistemas de sonorizagdo. Identificacdo de problemas na
cadeia de audio. Gravadores analdgicos e digitais. Linguagem audiovisual.

TECNICO EM EDIFICACOES

NogOes de desenhos técnicos. Conhecimento dos materiais e equipamentos usados em construgdo civil, de topografia, de cronograma de obras, de cotagdo
e de aquisicdo de materiais. Inspegdo e aprovagao de materiais que chegam nas obras. Execucdo de pinturas e limpeza de obras. Analise das lesdes das
edificacbes. Memoriais e orgamentos. Seguranga no trabalho. Instalacdes hidraulicas. Sistema de captacdo, conducdo e despejo. Esgoto: sistema de
alimentagdo, armazenamento e distribuicdo. Gas. Sistema de distribuigdo. Instalacdo Elétrica: tubulagdo em lajes e em alvenaria, centro de medigao, entrada
geral de luz e forga.

TECNICO EM INFORMATICA

Hardware e arquitetura de microcomputadores. Processamento de dados. Instalacdo e configuragdo de equipamentos de microinformatica em geral e de
redes locais e remotas. Sistema operacional Windows e Linux em todas as suas versdes. Software em geral, como aplicativos (Word, Excel, PowerPoint),
antivirus etc. Redes e protocolos (TCP/IP). Procedimentos de rotinas de backup em servidores de rede. Confecgdo do cabeamento de rede em geral.

NiIVEL SUPERIOR

PARA OS CARGOS DE ADVOGADO, ANALISTA DE QUALIDADE, ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS, ASSISTENTE DE COMUNICACRO,
BIBLIOTECARIO, CONTADOR, ENFERMEIRO DO TRABALHO, ENFERMEIRO EM EDUCACAO PERMANENTE, ESTATISTICO, FISCAL, MEDICO
DO TRABALHO E SECRETARIA

LINGUA PORTUGUESA

Interpretacdo de texto. Significagdo das palavras: sinGnimos, anténimos, sentidos proprio e figurado. Ortografia. Pontuacdo. Acentuacdo. Emprego das
classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposigdo, conjungao (classificagdo e sentido que imprime as relacdes entre
as oragoOes). Concordéncias verbal e nominal. Regéncias verbal e nominal. Crase. Figuras de sintaxe. Vicios de linguagem. Equivaléncia e transformagdo de
estruturas. Flexdo de substantivos, adjetivos e pronomes (género, nimero, grau e pessoa). Processos de coordenagdo e subordinagdo. Sintaxe. Morfologia.
Estrutura e formacdo das palavras. Discurso direto, discurso indireto e discurso indireto livre. Processos de coordenacdao e subordinagdo. Colocacdo
Pronominal. Equivaléncia e transformacdo de estrutura.

PARA OS CARGOS DE ADVOGADO E ESTATISTICO

CONHECIMENTOS GERAIS

Fatos e noticias locais, nacionais e internacionais veiculados nos ultimos 6 (seis) meses, a contar da data de realizacdo da prova, em meios de comunicagao
de massa, como jornais, radio, televisao e internet. Elementos de politica brasileira. Cultura e sociedade: musica, literatura, artes, arquitetura, radio, cinema,
teatro, jornais, revistas e televisdo. Descobertas e inovagGes cientificas na atualidade e seus impactos na sociedade contemporanea. Meio ambiente e
cidadania: problemas, politicas publicas, aspectos locais e globais.

PARA OS CARGOS DE ANALISTA DE QUALIDADE, ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS, ASSISTENTE DE COMUNICAGAO, BIBLIOTECARIO,
CONTADOR E SECRETARIA

INFORMATICA
Conhecimentos sobre principios basicos de informatica. Microsoft Windows XP. MS Office 2003: Word, Excel, Outlook e PowerPoint. Internet Explorer.

PARA OS CARGOS DE ASSISTENTE DE COMUNICAGCAO E SECRETARIA

LINGUA INGLESA

Estratégias de leitura: compreensdo geral do texto. Reconhecimento de informagdes especificas. Capacidade de andlise e sintese. Inferéncia e predicdo.
Reconhecimento do vocabuldrio mais frequente em textos ndo-literdrios. Palavras cognatas e falsos cognatos. Estratégias discursivas: tipo de texto, funcdo e
estrutura discursivos. Marcadores de discurso. Elementos de coesdo. Aspectos gramaticais: conhecimento dos tempos e modos verbais. Uso de preposigoes,
conjuncgdes, pronomes e modais. Concordancias nominal e verbal. Formacdo e classe de palavras. Relagbes de coordenagdo e subordinacdo.

PARA OS CARGOS DE ENFERMEIRO DO TRABALHO, ENFERMEIRO EM EDUCAGCAO PERMANENTE, FISCAL, MEDICO DO TRABALHO
POLITICAS DE SAUDE

Evolugdo das politicas de satide no Brasil.Sistema Unico de Satide(SUS): princn’pios basicos, limites e perspectivas; Constituicdo Federal; Lei 8080/ 1990 dos
artigos 196 a 200; Lei 8142/1990; Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Salde — NOBSUS de 1996; Norma Operacional de Assisténcia a
Saude/SUS - NOAS-SUS de 2002; Sistema de Vigilancia Epidemiolégica: Doengas de Notificagdo Compulséria — Portaria n® 05 de 21/02/2006; Programa
Nacional de Imunizagdo: calendario vacinal, técnicas de aplicagdo, orientagdes pré e pds aplicacdo vacinal, transporte, acondicionamento e conservagdo;
Programa Nacional de Saude: Salude da Mulher, Salde da Crianca, Satde do Idoso, Saude do Homem, Salde do Trabalhador, Saide Mental, Tuberculose,
Hanseniase, Programas de Salde da Familia, Programa de Urgéncia e Emergéncia. A situacdo de Saude no Brasil e no Estado de Sdo Paulo: principais
indicadores epidemioldgicos. Estratégias de agdes de promogao, protecdo e recuperagao da salde. Doengas de notificacdo compulséria. Enfase em salde
coletiva.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ADVOGADO
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Direito Administrativo: Administracdo Publica: conceito, 6rgaos da Administracdo, hierarquia. Principios Constitucionais do Direito Administrativo. Poderes
Administrativos: vinculado, discriciondrio, hierdrquico, regulamentar, disciplinar e de policia. Administracdo Indireta: conceito, Autarquia, Sociedade de
Economia Mista, Empresa Publica, Fundagdes. Servico PUblico: conceito, classificacdo, formas de prestacdo, concessdo, permissdo, autorizacdo. Privatizagdo.
Atos Administrativos: nogdo, elementos, atributos, espécies, validade e invalidade, anulagdo e revogagdo, controle jurisdicional dos atos administrativos,
discricionariedade e vinculacdo, desvio do Poder, poder de Policia. Licitagdo: natureza juridica, finalidades, principios, procedimentos, dispensa e flexibilidade
— Lei 8.666/93 e Decreto 2.745/98. Contratos Administrativos: conceito, peculiaridades e espécies. Bens Publicos: regime juridico e classificagdo, formas de
utilizagdo, concessdo, permissao e autorizacdo de uso e alienagdo. Servidor Publico: agentes publicos, cargos, empregos, regime juridico, servidor na
Constituicdo, remuneracdo e Lei n°® 10.261/68. Agentes Publicos: conceito e categoria. Desapropriacdo: nogdo, desapropriagdo por utilidade publica,
necessidade publica e interesse social. Limitagbes administrativas. Responsabilidade Civil do Estado e Responsabilidade dos Agentes Publicos. Tarifas e
Pregos Publicos. Orgamento. Teoria Geral do procedimento administrativo e leis de processo administrativo. Direito Constitucional: Constituicdo: conceito,
conteudo e principios fundamentais do Direito Constitucional. Poder constituinte originario e derivado. Direitos e Garantias Fundamentais: direitos e deveres
individuais e coletivos, generalidades, direito de acao, devido processo legal, habeas-corpus, mandado de seguranca, mandado de seguranca coletivo, acdo
popular, mandado de injuncdo, habeas-data e acdo civil publica. Principios e normas referentes a Administragdo Direta e Indireta. Estado Federal: a Unido,
os Estados, os Municipios, o Distrito Federal e os Territdrios. Municipio: organizacdo, competéncia, fiscalizacdo e intervengdo no Municipio. Politica Urbana,
separagdo de poderes e delegacdo. Poder Legislativo: composigdo, atribuicdes e processo legislativo. Poder Executivo: composigao e atribuigdes. Poder
Judicidrio: composicdo e atribuicdes. FungGes essenciais a Administracdo da Justica: o Ministério Publico e a Advocacia. Principios Constitucionais do
Orcamento. Bases e valores da ordem econdmica e social. Direito do Consumidor. Direito Ambiental. Fungdo dos Tribunais de Contas. Da Ordem Econdmica
e Financeira. Bases constitucionais da Tributagdo e das Financas PUblicas. Sistema Tributario Nacional: Principios Gerais, limitacdo do poder de tributar e
tributos da Unido, dos Estados e dos Municipios. Reforma Administrativa: Emenda Constitucional n°. 19. Direito Civil: Fontes do Direito — A lei: comego e
fim da vigéncia da lei. O conhecimento da lei. O costume. Os principios gerais de direito. A jurisprudéncia e a doutrina; da aplicagdo do direito e das lacunas
da lei. A analogia. Interpretacdo da lei: conceito e espécies de interpretagdo. Aplicacdo da lei no tempo e no espaco: retroatividade e irretroatividade da lei.
Lei de Introducdo ao Codigo Civil. Parte geral: das pessoas, dos bens e dos fatos juridicos. A pessoa natural: inicio e fim da personalidade juridica,
capacidade, conceito e espécies. As incapacidades. A pessoa juridica: conceito e classificagdo. As sociedades, associagdes e fundagdes. Constituicdo e
extingdo da pessoa juridica. Representagdao. Domicilio. O objeto do direito: os bens: conceito e classificagdo, as varias espécies de bens. Fato, ato e negécio
juridico: conceito e elementos, classificacdo, a forma do ato juridico e sua prova. Os defeitos dos atos juridicos. As modalidades dos atos juridicos.
Existéncia, validade e eficacia do ato juridico. Prescricdo e decadéncia. Parte especial: do direito das coisas: da posse. Da posse: nocdo, espécies, aquisigao
e perda, efeitos da posse. Da propriedade: nogdo, modos de aquisicdo e perda. Da propriedade resoltvel. Condominio. Direitos reais de garantia:
disposigBes gerais, penhor, e hipoteca e alienagdo fiducidria em garantia. Registros publicos. Do direito das obrigagdes: modalidades. Efeitos. Teoria geral
das obrigaces: conceito, elementos e classificacdo. ObrigagGes solidarias. Clausula penal. A insolvéncia e o inadimplemento. Perdas e danos. Juros
moratdrios. Efeitos das obrigagGes: o pagamento, natureza juridica e elementos. Quem deve e pode pagar. Quem pode receber. Objeto do pagamento.
Quitagdo. Lugar de pagamento. A mora do devedor e do credor: conceitos, requisitos, efeitos e extingao. Pagamento indevido. Enriquecimento sem causa.
Consignagdo em pagamento. Sub-rogagdo. Imputagdo e dagdo em pagamento. Novagao e compensagdo. Transagdo, compromisso, confusdo. Remissdo da
divida. Transmissdo das obrigacOes. Cessao de crédito, de débito e de contrato. Dos contratos: conceito, elementos e classificacdo. Formacdo do contrato.
Efeitos dos contratos bilaterais: pacto comissorio, clausula resolutiva tacita, excegdo do contrato ndo cumprido. Garantia contra a evicgdo. Garantia contra os
vicios redibitdrios. Arras. Estipulagbes em favor de terceiro. Espécies de contrato: compra e venda, empréstimos: mutuo e abertura de crédito, mandato,
seguro e fianga. Das obrigag0es por declaracdo unilateral da vontade. Das obrigagdes por atos ilicitos. Liquidagdo das obrigagdes e do concurso de credores.
Contrato de locagdo. Direito Processual Civil: Jurisdicdo: contenciosa e voluntaria, caracteristicas, poderes, principios e espécies. Competéncia: conceito,
espécies, critérios determinativos, incompeténcia e conflito de competéncia. Agdo: conceito, condigbes e classificacdo. Elementos. Cumulacdo de AcGes.
Processos: conceito, natureza juridica, principios fundamentais, pressupostos processuais, espécies, formagdo, suspensdo e extingdo do processo. Atos
Processuais: classificagdo, forma, prazo, tempo e lugar. Partes: capacidade, legitimidade, representagdo, substituigdo processual, denunciagdo da lide,
chamamento ao processo. Procedimento Ordindrio, Sumario e Especial. Petigdo inicial, resposta do réu, revelia, intervengdo de terceiros; litisconsércio e
assisténcia. Julgamento conforme o estado do processo. Provas: nocdes gerais, sistema, classificagdo e espécies. Audiéncia, sentenga e coisa julgada.
Recursos: nogbes gerais, sistema e espécies. Execugdo: partes, competéncia, requisitos e liquidacdo de sentenga, das diversas espécies de execugdo,
embargos do devedor. Do Processo Cautelar. Mandado de Seguranca. Acdo Popular. Agdo Civil Plblica. Agdo Declaratdria Incidental. Mandado de Injungdo
(habeas-data). Acdo Direta de Inconstitucionalidade. Direito do Trabalho: Das Normas Gerais de Tutela do Trabalho. Do contrato individual de trabalho.
Da Organizacao Sindical. Das Convencdes Coletivas de Trabalho. Do processo de Multas Administrativas. Da Justica do Trabalho: Juntas de Conciliacdo e
Julgamento, dos Juizos de Direito, dos Tribunais Regionais do Trabalho e do Tribunal Superior do Trabalho. Do Ministério Publico do Trabalho. Do Processo
Judiciario do Trabalho: Dos Dissidios Individuais. Dos Dissidios Coletivos. Da Execucdo. Dos Recursos. Direito Tributario: Conceito e principios. Normas
gerais de direito tributario. O Estado e o poder de tributar. Sistema Tributério Nacional. Legislagdo. Competéncia. Norma Tributéria — incidéncia — vigéncia —
aplicacdo — interpretacdo. Principios constitucionais tributarios. Obrigacdo tributdria: conceito, capacidade tributdria, domicilio tributario, espécies, fato
gerador (hipdtese de incidéncia), sujeito ativo e passivo, solidariedade, responsabilidade, substituicdo. Crédito tributario: conceito, natureza, langamento,
revisdo, prescricdo e decadéncia, repeticdo do indébito. Constituicdo — suspensdo da exigibilidade, extingdo e exclusdo — garantias e privilégios. Tributo:
conceito e espécies. Cddigo Tributdrio Nacional. Norma tributdria: espécies, natureza, vigéncia e aplicacdo, interpretacdo e integracdo. Responsabilidade
tributéria. Responsabilidade por divida prdpria e por divida de outrem. Solidariedade e sucessdo. Responsabilidade pessoal e de terceiros. Responsabilidade
supletiva. Garantias e privilégios do crédito tributario. Sistema Tributario Nacional: principios gerais. Limitacdes do poder de tributar. Impostos da Unido.
Impostos dos estados e Distrito Federal. Impostos dos municipios. Repartigdo das receitas tributarias. Divida ativa e certiddoes negativas. Tributos e suas
espécies, impostos, taxas, contribuigdes sociais, parafiscais, de intervengdo sobre o dominio econémico, empréstimos compulsorios — tributos federais,
estaduais e municipais. Imunidade, ndo-incidéncia e isengdo. Administracdo Tributdria. Contencioso tributario judicial. Processo Administrativo Fiscal
(Decreto n°. 70.235/72). Tributagdo Internacional. Execugdo Fiscal: Lei n® 6.830/80. Direito Penal: Da aplicag&o da lei penal. Principios da legalidade e da
anterioridade. A lei penal no tempo e no espago. O fato tipico e seus elementos. Relacdo de causalidade. Culpabilidade. Superveniéncia de causa
independente. Crime consumado, tentado e impossivel. Desisténcia voluntaria e arrependimento eficaz. Arrependimento posterior. Crime doloso, culposo e
preterdoloso. Erro de tipo. Erro de proibicdo. Erro sobre a pessoa. Coacéo irresistivel e obediéncia hierarquica. Causas excludentes da ilicitude. Da
imputabilidade penal. Do concurso de pessoas. Do concurso de crimes. Das penas: espécies, cominacéo e aplicagdo. Da suspenséo condicional da pena.
Do livramento condicional. Efeitos da condenacéo e da reabilitagcdo. Das medidas de seguranca. Da ag&o penal publica e privada. Dos crimes contra a fé
publica. Crimes contra a administragdo publica. Crimes contra as finangas publicas (Lei n°® 10.028, de 19/10/2000, que alterou o Cédigo Penal). Crimes
contra a ordem tributéaria (Leis 8.137/90 e 9.249/95). Crimes contra o sistema financeiro (Leis 7.492/86 e 9.080/95). Do inquérito policial.

ANALISTA DE QUALIDADE

Teoria das Organizacdes. Comunicagdo e Cultura Organizacional. Orientacdo Metodoldgica. Gestdo Estratégica. Gestdo de Equipes. Geréncia de Projetos de
Qualidade. Planejamento Estratégico da Qualidade. Custos da Qualidade. Técnicas Estatisticas Aplicadas a Qualidade. Gestdo da Qualidade: Planejamento,
Registro e Controle nos Sistemas de Qualidade. Qualidade em produtos e servicos. Os beneficios da certificagdo. Indicadores da qualidade. Sistemas de
gestdo da qualidade. Estratégias em busca da exceléncia empresarial. Organizagdes como processos. Reengenharia. Qualidade. Sistemas Gerenciais da
Qualidade. 20. Circulo de Controle da Qualidade. Nova ISO 9000:2000. Housekeeping 6 S. Implantacdo do Programa 6 S. Kaizen. Just In Time (JIT).
Kanban. Conceitos basicos de auditoria. Caracteristicas das auditorias. Tipos de auditorias. Fases da auditoria: Planejamento. Execugdo. Relatdrio.
Acompanhamento de agBes corretivas. Métodos para coleta de dados.

ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS

Admissdo. Demissdo. Movimentacdo. Cessdo. Desligamento. Registro. Pagamento de Salarios. Vantagens e Beneficios dos empregados. Verbas e regras
rescisorias. Promogdo. Transferéncia e Férias. Processos Trabalhistas/Contencioso. Auditoria de RH. Entrevistas de desligamento. Departamento de Pessoal
e Gestdo de Pessoas. Planejamento Estratégico. Missdo, Visdo, Objetivos e Reestruturagdo Organizacional. Estratégia e Estrutura Organizacional. Contratos
de Trabalho. Recrutamento e Selecdo. Cultura Organizacional. Pesquisa de Clima Organizacional: objetivo, aplicacdo, resultado, comparacao com o mercado
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e plano de acdo. Performance em RH: indicadores de RH. Plano de Cargos e Salarios. Descricdo de Cargos. Diferenca de cargo e funcdo nas empresas.
Escala salarial. Politica Salarial. Remuneragdo fixa e varidvel. Pesquisa salarial: média, mediana, percentil e quartil. Administragdo de Beneficios. Beneficios
flexiveis. O processo de treinamento operacional, gerencial, comportamental, administrativo e avaliacdo dos resultados de treinamento (niveis). Gestao por
Competéncias. Lideranca Situacional. Desenvolvimento Gerencial, de pessoas e de equipes. Avaliagdo de Desempenho: 360°; gerencial e de pessoas. Modelo
de lideranca situacional aplicado na avaliacdo de desempenho. Planos de incentivo e reconhecimento. Plano de Carreira e Sucessdo. Avaliacdo de Potencial.
Banco de Talentos. Programa de Desligamento Voluntédrio. Orgamento dos custos de pessoal e de T & D: estruturagdo e controle. Negociagdo Sindical e
Relagdes Trabalhistas. Comunicagdo com empregados. Programas de salde, combate ao stress e qualidade de Vida. PPRA, PCMSO e CIPA: conceitos.
Consultoria interna de RH e Coaching. Desenvolvimento Organizacional e gerenciamento das mudangas.

ASSISTENTE DE COMUNICACAOQ

Fundamentos da Comunicagdo — a comunicagdo na cultura contemporénea, as teorias contemporaneas da comunicacdo, a relagdo entre comunicagdo e
politica, histdria e complemento dos canais (veiculos) de comunicagdo, o processo de comunicagdo, integracdo global e novos meios de comunicagdo.
Jornalismo — a linguagem jornalistica: estrutura, texto, lide, sublide, titulo, entretitulo e o jornalismo econ6mico. Assessoria de imprensa: conceito e
finalidade. Meios de divulgacao: entrevista coletiva, entrevista exclusiva, “press release”, etc. Relacionamento e atendimento a imprensa. Os veiculos: jornal,
revista, televisdo; agéncias e midia eletronica/Internet. Editoragao — edigdo — copidesque, normas da ABNT, o projeto visual e Programagdo Visual (nogoes),
revisdo, produgdo grafica (nogoes), editoragdo eletronica (nogdes) — softwares mais utilizados.

BIBLIOTECARIO

Organizagdo e administragdo de bibliotecas. Selegao e aquisicdo de obras e de equipamentos em geral. Conservagao e preservagao do acervo. Estatistica e
relatérios. NogBes de reprografia. Processamento técnico. Catalogagdo. Classificagdo. Bibliografia e referéncia. Obras nacionais e internacionais. Orientagdo
ao usuario. Divulgagdo de servicos. Disseminacdo seletiva da informagdo. Normalizacdo da documentacdo. Normas brasileiras e internacionais. Processos e
técnicas. Planejamento bibliotecario, servico de referéncia, centro de documentagdo. Documentagdo e informagdo: conceito, desenvolvimento de colegGes.

CONTADOR

Contabilidade Geral: Principios Fundamentais da Contabilidade. Estrutura Conceitual da Contabilidade. Contas e Plano de Contas; Fatos e langamentos
contabeis. Procedimento de escrituragdo contabil. Apuracdo do Resultado do Exercicio. Elaboragdo, estruturacdo e classificacdo das Demonstracoes
Contabeis de Acordo com a Lei 6.404 de 1976. Contabilidade Avangada: Ajustes para Encerramento do Exercicio Social. Avaliacdo de Investimentos.
Consolidagdo de Demonstragdes. Destinacdo dos Resultados. Constituicdo de Reservas. Concentragdo, transformagao e extingdo de sociedades. Lei 11.638
de 2007. Contabilidade Publica: Conceito, objeto e regime. Legislagdo basica (Lei n® 4.320/64 e Decreto 93.872/86). Receita e despesa publica: conceito,
classificagdo econdmica e estagios. Receitas e Despesas orcamentarias e extra-orgamentarias: interferéncias passivas e mutagGes ativas. Plano de contas da
Administragao Federal: conceito, estruturas e contas do ativo, passivo, despesa, receita, resultado e compensacdo. Tabela de Eventos: conceito, estrutura e
fundamentos légicos. Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal — SIAFI: conceito, objetivos e principais documentos. Balangos
financeiro, patrimonial, orcamentdrio e demonstrativo das variagdes de acordo com a Lei n° 4.320/64. Orcamento Publico: caracteristicas do orcamento
tradicional, do orcamento de base zero, do orcamento de desempenho e do orgamento programa. Classificacdo da receita e da despesa orcamentaria
brasileira. Execucdo da receita e da despesa orcamentaria. Estrutura programatica adotada no setor publico brasileiro. Lei de Responsabilidade Fiscal
principios, objetivos, e efeitos no planejamento e no processo orgamentério, regra de ouro, limites para despesa. Auditoria no Setor Publico Federal:
Sistemas de Controle Interno e Externo. Controle Interno e Supervisdo Ministerial. Finalidades e Objetivos da Auditoria Governamental. Abrangéncia de
atuagdo. Formas e Tipos. Normas relativas a execugdo dos trabalhos. Normas relativas a opinido do auditor. Relatdrios e Pareceres de Auditoria.

ENFERMEIRO DO TRABALHO

Cddigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem. Fungdes de Enfermeiro do Trabalho. Implicagdes éticas e juridicas no exercicio profissional de
Enfermagem. Regulamentacdo do exercicio profissional. Epidemiologia e bioestatistica: estatisticas de saulde. Histdria natural das doengas e niveis de
prevencdo. Vigilancia epidemioldgica. Epidemiologia das doengas transmissiveis: caracteristicas do agente, hospedeiro e meio ambiente. Meios de
transmissdo, diagnostico clinico e laboratorial, tratamento, medidas de profilaxia e assisténcia de Enfermagem. Registro de dados no prontudrio e demais
impressos. Conservagdo e controle de materiais. Previsdo e Conservagdo de materiais. Desinfeccdo e esterilizagdo de materiais. Enfermagem em Primeiros
Socorros. Enfermagem Médica em Neurologia, Dermatologia, Ortopedia, Oftalmologia e Cardiologia. Enfermagem em Salde PUblica. Vacinacdo. Educagdo
Sanitaria. Salde e seguranca do Trabalhador. Legislacdo Trabalhista e Previdenciaria. Acidentes do Trabalho. Riscos ambientais. Atividades Insalubres
perigosas. Doengas profissionais. Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes — CIPA. CondicGes Sanitarias dos locais de trabalho. Psicologia das relacdes
humanas e do trabalho. Normas Regulamentadoras (NR). Satide Ocupacional do Trabalhador. PCMSO — Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional.
PPRA — Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais. NogSes de Ergonomia. NogOes de Estatistica para estudos Epidemioldgicos. Planejamento e execugdo
do Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional (PCMSO). Implementacdo do Programa Qualidade de Vida. Coordenagdo e execucdo das atividades
do SESMT. Seguranca do paciente: Enfermagem para seguranca do paciente. Sistematizacdo da assisténcia de enfermagem — ferramenta para seguranca do
paciente. Solugdes para seguranga do paciente.

ENFERMEIRO EM EDUCACAO PERMANENTE

Cddigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem. Implicacdes éticas e juridicas no exercicio profissional de Enfermagem. Regulamentacdo do exercicio
profissional. O Processo de Trabalho na Enfermagem. A Formagao Profissional do Enfermeiro. A representagdo das questdes educativas para os enfermeiros.
A prética profissional. O Enfermeiro como educador. A representacdo da educagdo permanente pelo Enfermeiro. Epidemiologia e bioestatistica: estatisticas
de salde. Histdria natural das doengas e niveis de prevengdo. Vigilancia epidemioldgica. Epidemiologia das doencas transmissiveis: caracteristicas do agente,
hospedeiro e meio ambiente. Meios de transmissdo, diagndstico clinico e laboratorial, tratamento, medidas de profilaxia e assisténcia de Enfermagem.
Imunizag0es: cadeia de frio, composigao das vacinas, efeitos adversos, recomendagdes para sua aplicagdo. Atengao a saude. Fundamentos de Enfermagem.
Processo de Enfermagem. Prevencdo e controle de infeccdo hospitalar. Biosseguranga. Assisténcia de Enfermagem. Atuagdo do enfermeiro. Gestdo de
qualidade. Procedimentos operacionais padrdo. Planejamento e execugdo de treinamentos. O modelo classico da pesquisa: o problema e a sua identificacdo,
conceitos, fundamentagdo tedrica, indugdo, deducdo, hipoteses e plano de prova, suporte bibliografico, delineamento da pesquisa, principios do
planejamento de ensaios experimentais, métodos e técnicas, variaveis e constantes, evidéncias e interpretagdo, resultados e consequéncias, redacdo de
relatérios. O papel dos ensaios comparativos. Légica dos procedimentos da pesquisa: uso de dados secunddrios, experimentacdo, amostragem, observagdo
naturalista, qualidade, quantidade, mensuracdo, escalas, uso de estatistica. Relatério, protétipos, meios de disseminacdo dos resultados, usos de meios
eletronicos para coleta, documentacdo e difusdo de informacdes na pesquisa cientifica. Seguranga do paciente: Enfermagem para seguranca do paciente.
Sistematizacdo da assisténcia de enfermagem — ferramenta para seguranca do paciente. Solugdes para seguranca do paciente.

ESTATISTICO

Estatistica descritiva e analise exploratéria de dados: distribuicGes de freqgliéncias — medidas descritivas de locagdo e de dispersdo (média, mediana, moda,
quartis, resumo de 5 numeros, variancia, desvio padrdo, coeficiente de variagdo, intervalos entre quartis, valores atipicos, histogramas, boxplot e ramo e
folhas). Célculo de Probabilidades: definicOes basicas e axiomas, probabilidade condicional e independéncia, varidveis aleatérias discretas e continuas,
funcdo de distribuicdo, funcdo de probabilidade, funcdo de densidade de probabilidade, esperanca e momentos, distribuicOes especiais, distribuicoes
condicionais e independéncia, esperanca condicional, funges geradoras de momentos, lei dos grandes nUmeros, teorema central do limite, amostras
aleatodrias, distribuicdes amostrais. Inferéncia Estatistica: estimagdo pontual — métodos de estimagdo, propriedades dos estimadores, estimacdo por
intervalos, testes de hipdteses — hipdteses simples e compostas, nivel de significancia e poténcia, teste t de Student, testes qui-quadrado — de aderéncia e
de independéncia e de homogeneidade em tabelas de contingéncia. Inferéncia bayesiana. Modelos Lineares: minimos quadrados, regressdo linear simples,
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inferéncia na regressdo, correlacdo e regressdo, analise de residuos, regressdao multipla. Técnicas de Amostragem: amostragem aleatdria simples, tamanho
amostral, estimadores de razdo e regressdo, amostragem estratificada, amostragem sistematica, amostragem por conglomerados.

FISCAL

Doencas de notificacio compulsdria. Enfase em satide coletiva. Epidemiologia e bioestatistica: estatisticas de satide. Histdria natural das doencas e niveis de
prevengdo. Vigilancia epidemioldgica. Epidemiologia das doencgas transmissiveis: caracteristicas do agente, hospedeiro e meio ambiente. Meios de
transmissao, diagndstico clinico e laboratorial, tratamento, medidas de profilaxia e assisténcia de enfermagem. ImunizacGes: cadeia de frio, composicdo das
vacinas, efeitos adversos, recomendacbes para sua aplicagdo. Atencdo a saude da crianga e do adolescente, da mulher, do adulto e do idoso. Atencdo a
saude bucal e mental. Fundamentos de enfermagem. Processo de enfermagem. Prevencdo e controle de infeccdo hospitalar. Biosseguranca. Assisténcia de
enfermagem aos pacientes clinicos e cirtrgicos. Atuagdo do enfermeiro em Centro Cirdrgico e Centro de Material e Esterilizagdo. Atuagao do enfermeiro em
Clinica Médica e Cirlrgica e em situagdes de emergéncia. Assisténcia de enfermagem materno-infantil. Administragdo em enfermagem: principios gerais da
administracdo e funcdes administrativas: planejamento, organizacao, direcdo e controle. Gestao de qualidade. Responsabilidade Civil em auditoria em
enfermagem. Historico da Auditoria. Protocolos: ferramenta de redugdo de custo. Auditoria aplicada a Conta Hospitalar. Prontudrio e Registro
Multidisciplinar. Auditoria aplicada ao Centro CirGrgico. Auditoria aplicada a UTI Adulto / Neonatal / Infantil. Auditoria aplicada a SADT. Troca de
InformagBes em Saude Complementar — TISS. Tecnologia da Informagdo aplicada a auditoria. Métodos de Analise de conta hospitalar. Seguranga do
paciente: Enfermagem para seguranca do paciente. Sistematizacdo da assisténcia de enfermagem — ferramenta para seguranga do paciente. Solugdes para
seguranca do paciente. Lei n® 5.905/73. Lei n°® 7.498/86. Decreto-lei n°® 94.406/78. Lei n°® 8967/94. Decisao COREN n° 01/2009. Portarias n® 648/2006, n®
1625/2005, n° 2048/2002, n® 336/2002 e n® 10241/1999. Resolugdes COFEN n° 172/1994, n° 185/1995, n°® 186/1995, n° 191/1996, n® 225/2000, n°
252/2001, n° 288/2003, n® 293/2004, n° 300/2005, n° 302/2005, n° 303/2005, n° 306/2006, n°® 311/2007, n°® 346/2009 e n° 358/2009. Norma
Regulamentadora NR-32. Resolugdes-RDC n° 07 /2010, n° 50/2002 e 283/2005.

MEDICO DO TRABALHO

Cddigo de ética médica. Normas regulamentadoras (NR-4, NR-6, NR-7, NR-13, NR-15, NR-16, NR-17, NR-21, NR-32), inclusive com as alteracdes NR-7, Of-
Port. n® 2 de 29.12.94. Aspectos epidemiolégicos nas empresas. Doengas profissionais. Identificagdo. Medidas preventivas e tratamentos. Conhecimentos
especificos em L.E.R.. No¢Ges de salide mental do trabalhador. Conceituagdo de salde ocupacional. Legislacdo e organizacdo dos servigos de seguranca,
higiene e Medicina do Trabalho, inclusive programas sobre AIDS e outras DST’s. NogGes de epidemiologia. Historia natural das doengas profissionais devidas
a agentes quimicos, fisicos e bioldgicos. Nogdes de estatisticas, higiene e saneamento do meio ambiente (reconhecimento, avaliagdo de controle de riscos
ambientais), fisiologia do trabalho. Agentes mecénicos de doencas profissionais. Acidentes do trabalho. Cadastro de acidentes. Nogdes de toxicologia
(alcoolismo, tabagismo e outras drogas nas empresas). Limites de tolerancia. Doencas causadas por ruidos: trauma acustico. Controle médico dos
trabalhadores menores, do sexo feminino, idosos e expostos a agentes fisicos e quimicos. Controle do uso de drogas causadoras de dependéncia entre os
trabalhadores. Readaptacdo e reabilitagdo profissional. Exames pré-admissionais. Exames médicos periddicos. ImunizacOes de interesse ocupacional.

SECRETARIA

Redagdo Oficial (Manual de Redacdo da Presidéncia da Republica). Secretariado: codigo de ética, regulamentacdo, exercicio da profissdo, evolucdo e
profissionalismo. Atuacdo do profissional de secretariado no Século XXI. Técnicas secretariais na atualidade. Planejamento e organizacdo de tarefas e
ambiéncia organizacional. Administragdo do tempo. Organizacdo de secretaria e gestdo e praticas secretariais. Gerenciamento estratégico da informagao.
Geréncia de documentos. Organizagdo e administracdo de arquivos. Tecnologia e informagdo. Comunicagdo interpessoal. Comunicagdes administrativas.
Relacionamento com clientes e parceiros. Comportamento, postura e imagem do profissional de secretariado executivo. Etiqueta, cerimonial e protocolo.
Marketing pessoal.

CRONOGRAM A (DATAS PROVAVEIS SUJEITAS A CONFIRMAGAO)

DATAS EVENTOS
22/03a09/04/10 Periodo de inscricdo via Internet.
05/05/10 Data prevista para a divulgagdo do Edital de Convocacdo para a realizagdo das Provas Objetivas.
16/05/10 Data prevista para aplicacao das Provas Objetivas.
17/05/10 Data prevista para a divulgacao dos gabaritos das Provas Obijetivas.
25/05/10 Data prevista para a divulgacdo do resultado provisério das Provas Objetivas.
26 € 27/05/10 giglgtcii\?agrewsto para interposicdo de recursos referentes a divulgagao dos gabaritos e do resultado provisorio das Provas
07/06/10 Data prevista para divulgacdo do resultado final das Provas Objetivas. Homologacdo do Concurso Publico.
REALIZACAO:
NOSSO
RUMO

INSTITUTO DE EDUCACAO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

DISTRIBUIGCAO GRATUITA — VENDA PROIBIDA
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