CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

NOTA DE DESAGRAVO PUBLICO
EM FAVOR DA ENFERMEIRA MARINA NOGUEIRA OTTOBONI DIAS SILVA

O Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo, representado
por sua Presidente Exma. Enfermeira Dra. Renata Andrea Pietro Pereira Viana,
em cumprimento aos Art. 4° e 47 do Cédigo de Etica dos Profissionais de
Enfermagem, aprovado pela Resolugdo COFEN n° 311/2007, vem a publico
apresentar desagravo em favor da Enfermeira Marina Nogueira Ottoboni Dias
Silva, COREN-SP 331.347, por situacdo ocorrida na Santa Casa de
Pirassununga, quando, no exercicio de suas fungdes, foi vitima de agressao
verbal por parte do médico Dr. Frank Roberto Valvassore, CRM-SP 75.960.

Consta no relato que a Enfermeira Marina estava supervisionando a
passagem de plantdo entre os Enfermeiros do setor de Clinica Médica, quando
o Dr. Frank chegou até o posto de enfermagem com postura alterada, dizendo
gue ndo queria que a paciente F.A.O. utilizasse o cateter de O2, que havia sido
instalado pela Enfermagem, questionando a conduta. Posteriormente,
aumentou mais ainda o tom de voz, afirmando que ninguém sabia de nada, e
gue ninguém sabia avaliar sinais de cianose nos pacientes, entrando e saindo
do posto de enfermagem, indo até o quarto do paciente aos gritos e repetindo
varias vezes o ja citado.

A Supervisora Marina chamou a Enfermeira Gabriela Cristina
Vansan para verificar junto aos relatérios se constava alguma informacao
relevante sobre o caso deste paciente, quando o médico, de forma exaltada no
posto de enfermagem, disse que ndo queria nenhum relatério manuscrito e sim
no sistema, e que fosse feito naquela data, ao passo que a Enfermeira Marina
respondeu que nao seria possivel, pois possuiam apenas em computador na
unidade e que nem todos o relatérios eram digitalizados, quando enraivecido o
médico respondeu que “isso ndo era problema dele e que se virasse para
resolver a situacado”, continuando as agressdes verbais em relacdo a
Enfermeira Marina, afirmando que ela “ndo sabia de nada”, e que “servia’
somente para mexer com papé€is”, que “ndo colocava mao na massa’, que
“nao sabia sequer passar uma sonda”, e que “ndo sabia porra nenhuma”, que
“nao sabia avaliar pacientes”, perguntando em “qual faculdade vocé estudou”, e
se “tinha comprado o diploma”, afirmando ainda que “queria ver se vocé
consegue fazer um plantdo em UTI”, voltando a dizer e repetir varias vezes que
a Enfermeira Marina ndo sabia de nada.

Relatou que em certo momento a agressividade verbal era tanta que
a Enfermeira Gabriela solicitou ao médico que se acalmasse, dizendo que sua
atitude era desnecessaria e que a depoente estava gravida, o que foi
desconsiderado pelo médico que gritou que ndo queria nem saber, mantendo
seu comportamento agressivo. A depoente respondeu ao medico que nao iria
discutir com ele, que ndo devia satisfacbes de sua conduta enquanto
Enfermeira a ele, acrescentado que ele sabia muito bem que ja havia dado
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varios plantdées em UTI, junto com ele, e que ndo compensava discutir naquele
momento. O médico disse ainda a Enfermeira Marina que nao adiantava ficar
fazendo “cartinhas” (relatério de ocorréncia), pois ele ja tinha muitas e essa
seria mais uma, e que a depoente corresse para falar do acontecido para a
‘mamaezinha”, referindo-se a RT da instituicdo. Relata que todos os
profissionais de enfermagem do plantdo e alguns pacientes presenciaram a
agressao e expressam de forma unanime sua indignacdo em relacdo a postura
do médico.

A Enfermeira Marina afirma que se sentiu exposta, desmoralizada e
impotente frente a situacdo, pois afirma que seu objetivo na instituicdo é prestar
uma assisténcia de qualidade e humanizada aos pacientes e se depara com
esta atitude controversa e distante de seus principios ético e morais, sentindo-
se, ainda, injuriada e exposta de forma caluniosa perante sua equipe e perante
0s pacientes, afirmando que sentiu-se vulneravel ficando amedrontada e com
receio de sofrer outros tipos de agressfes do médico, tanto dentro da
instituicdo como fora dela, frente ao comportamento descontrolado e agressivo
apresentado.

A conduta do Dr. Frank Roberto Valvassore ndo s6 ofende a imagem
da profissional desagravada, como atenta contra todos os profissionais da
enfermagem desrespeitando seus direitos e ataca a pratica profissional da
saude.

Atitudes dessa natureza sao vigorosamente repudiadas por este
Conselho de Enfermagem, que adotara sempre as providéncias legais para
coibir o desrespeito aos direitos do profissional de Enfermagem quando no
exercicio da profisséo.

Face ao exposto, o Plenario do Conselho Regional de Enfermagem
de Séo Paulo — Coren-SP, por unanimidade, no uso de suas atribuicées, defere a
representacéo formulada, TORNANDO PUBLICO O DESAGRAVO REALIZADO
EM FAVOR DA ENFERMEIRA MARINA NOGUEIRA OTTOBONI DIAS SILVA,

em decorréncia de ofensa sofrida durante o exercicio profissional.

Sao Paulo, 16 de julho de 2018.
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Dra. Renata Andrea Pietro Pereira Viana
Presidente
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